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Laborant analize apd

Descrierea ocupatiei

Prezentul standard se refera la activitatile desfasurate de laborantii din domeniul serviciilor de alimentare cu
apa, cuprinzand competentele necesare.

Activitatile desfasurate de laborantii din domeniul serviciilor de alimentare cu apa sunt urmatoarele:

- mentinerea in stare de utilizare a materialelor si instrumentelor pentru prelevare si analize;

- curatarea si pregatirea materialelor si instrumentelor pentru analize microbiologice (specifice numai pentru
compartimentele de microbiologie ale laboratoarelor de alimentari cu apd);

- recoltarea probelor de apa din fluxul de tratare si distributie, inclusiv conservarea si transportul acestora la
punctele de efectuare a analizelor;

- pregatirea probelor si solutiilor de lucru pentru efectuarea analizelor volumetrice;

- efectuarea cantaririlor, inclusiv verificarea balantelor analitice si aducerea la masa constanta a probelor;

- stabilirea factorilor de corectie si efectuarea determinarilor volumetrice;

- efectuarea determinarilor prin metode instrumentale, incluzand verificarea aparatelor, etalonarea / calibrarea
curenta si realizarea determinarilor propriu-zise;

- participarea la realizarea de analize microbiologice (specificd numai pentru compartimentele de
microbiologie ale laboratoarelor de alimentari cu apa), incluzand insamantarea probelor si incubarea
acestora,

- calcularea si verificarea rezultatelor cu semnalarea abaterilor.

Realizarea activitatilor specificate anterior, considerate ca principale, implica urmatoarele activitati suport:
- asigurarea cu materiale a locului de munca, incluzand estimarea necesarului, verificarea, transportul si
depozitarea acestora;

- aplicarea normelor de protectia muncii si paza si stingerea incendiilor, inclusiv luarea masurilor de prim
ajutor si raportarea pericolelor potentiale si a incidentelor;

- aplicarea normelor de igiena muncii prin obtinerea avizului favorabil al medicului, urmarirea starii de
sanatate proprii si asigurarea igienei la locul de munca.

Totodata, procesul de munca presupune ca laborantii din domeniul serviciilor de alimentare cu apa:

- 83 comunice eficient, realizand transmiterea si primirea informatiilor si prin participarea la discutii in grup
pe teme profesionale;

- 82 lucreze 1n echipa, avand in vedere identificarea sarcinilor proprii si participarea la realizarea sarcinilor
care le revin 1n cadrul echipei .



Laborant analize apd

urmitoarel UNITATILE DE COMPETENTA

Domeniile de competenta

Competente fundamentale

Competente generale la locul de munca

Competente specifice

Unitatile de competenta

Comunicarea la locul de munca
Desfasurarea activitatii in echipa

Aplicarea normelor de igiena muncii
Aplicarea NPM si PSI
Asigurarea materialelor la locul de munca

Calculul si verificarea rezultatelor

Efectuarea analizelor microbiologice

Efectuarea cantaririlor

Efectuarea determinarilor prin metode instrumentale
Efectuarea titrarilor

Intretinerea si depozitarea materialelor si instrumentelor pentru
prelevare si analize

Pregatirea probelor pentru analize biologice

Pregatirea solutiilor de lucru pentru analize volumetrice
Prelevarea probelor

Sterilizarea materialelor si instrumentelor pentru analize
microbiologice



Comunicarea la locul de munca

Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENTA  CRITERII DE REALIZARE

1. Transmiterea i primirea 1.1. Comunicarea se realizeaza numai cu persoanele autorizate prin
atributiunile de serviciu, respectand raporturile ierarhice, operative si
functionale, conform ROI i ROF.

1.2. Metoda de comunicare folosita este corespunzatoare procedurilor
interne si permite transmiterea rapida si corecta a informatiilor.

1.3. Informatiile transmise sunt reale, complete si redactate in limbajul
tehnic prevazut in regulamente.

1.4. Intrebarile puse pentru obtinerea de informatii sunt pertinente si

logice.
2. Participarea la discutii in grup, pe 2.1. Problemele profesionale sunt discutate si rezolvate printr-un proces
teme profesionale acceptat de toti membrii grupului.

2.2. Punctele de vedere proprii sunt argumentate clar si expuse fara
retinere.

2.3. In cadrul discutiilor in grup se respecta dreptul la opinie al celorlalti
participanti.

2.4. Interlocutorii sunt tratati cu atentie si intelegere.
2.5. Divergentele aparute sunt rezolvate cu calm, eventual prin medierea

Gama de variabile

Unitatea se aplica in laboratoarele din domeniul serviciilor de alimentare cu apa.
Sef ierarhic: sef de tura, sef de laborator, sef serviciu
Forma de comunicare: scrisd, orala (directad sau prin mijloace audio-vizuale).

Ghid pentru evaluare

Cunostintele necesare se refera la:

Schema organizatorica si raporturile ierarhice, operative si functionale;
Proceduri interne de raportare;

Limbajul de specialitate;

La evaluare se va urmari:

Respectarea raporturilor ierarhice, operative si functionale;

Utilizarea unui limbaj tehnic specific, a conversatiei operative si a expresiilor corecte privind valorile
parametrilor de calitate determinati;

Modul de adresare si formularea ideilor.



Desfiasurarea activitatii in echipa

Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENTA  CRITERII DE REALIZARE

1. Identificarea sarcinilor in cadrul 1.1. Sarcinile si competentele echipei sunt identificate conform
echipei informatiilor din surse autorizate.

1.2. Sarcinile individuale sunt identificate / stabilite in conformitate cu
sarcinile echipei si dispozitiile sefului ierarhic.

1.3. Propunerile privind Indeplinirea activitatii in parametrii impusi sunt
exprimate cu claritate si la timp.
2. Participarea la realizarea sarcinilor 2.1. Sarcinile echipei sunt indeplinite printr-un mod de actiune acceptat si
echipei respectat de toti membrii echipei.

2.2. Sarcinile individuale sunt indeplinite la parametrii impusi, de catre
toti membrii echipei.

2.3. Acordarea de asistenta este solicitatd / acordata argumentat si
prompt.

2.4. Munca in echipa este efectuata respectandu-se raporturile ierarhice

Gama de variabile

Unitatea se aplica in laboratoarele din domeniul serviciilor de alimentare cu apa.

Echipe: tura laborator, schimb de zi

Surse autorizate: regulament de functionare a laboratorului, atributiuni de serviciu, dispozitii ale sefilor ierarhici sau
operativi

Parametri impusi: calitatea analizelor, timp, consumuri specifice de reactivi §i materiale

Ghid pentru evaluare

Cunostintele necesare se refera la:

Regulamentul de functionare a laboratorului

Atributii de serviciu;

Componenta echipei;

Schema organizatorica si raporturile ierarhice si functionale

La evaluare se va urmari:
Capacitatea de a colabora cu ceilalti membri ai echipei;
Capacitate de organizare a activitatii echipei.



Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENTA

1. Obtinerea avizului favorabil al
medicului

2. Urmadrirea stdrii de sanatate proprii

3. Asigurarea igienei la locul de munca

Aplicarea normelor de igiena muncii

CRITERII DE REALIZARE
1.1. Obtinerea avizului favorabil al medicului la angajare este efectuata in
conformitate cu procedura existenta la nivelul institutiei.

1.2. Avizul favorabil periodic al medicului este obtinut in conformitate cu
procedura existenta la nivelul institutiei

2.1. Starea de sanatate proprie este controlata prin efectuarea bilantului
de sanatate la inceperea lucrului.

2.2. Simptomele specifice bolilor ce pot afecta starea de sanatate la locul
de munca sau a consumatorilor sunt raportate sefului ierarhic superior.

2.3. Starea de sanatate proprie este mentinuta prin respectarea intocmai
a normelor de igiena la locul de munca.

2.4. Nivelul de educatie sanitard este Tmbunatatit prin participare la
programele de instruire organizate de institutie.
3.1. Igienizarea este efectuatd cu materiale de igienizare adecvate.

3.2. Mesele de lucru sunt curatate dupa fiecare utilizare.

3.3. Materialele si aparatele de laborator susceptibil a fi contaminate sunt
dezinfectate dupa fiecare utilizare conform normelor igienico-sanitare.

3.4. Dezinfectarea materialelor si aparatelor este efectuata cu substante
dezinfectante in concentratiile prestabilite.

3.5. Efectuarea curateniei 1n spatiile de lucru este solicitata a fi efectuata
si efectuatd de catre persoanele abilitate sa o efectueze.

3.6.Spatiile de lucru susceptibil a fi contaminate sunt dezinfectate
periodic cu mijloace adecvate.



Gama de variabile

Unitatea se aplica in laboratoarele din domeniul serviciilor de alimentare cu apa.

Aviz medical: document obtinut de angajat in urma unei examindri complexe, clinica si de laborator, care
stabileste ca angajatul poate fi primit la locul de munca sau se poate prezenta la acesta, fara riscuri pentru
sdnatatea lui sau a consumatorilor.

Stare de sanatate: stare ce descrie integritatea si functionabilitatea aparatelor si sistemelor organismului la
momentul evaluarii.

Materiale de igienizare: detergent, sapun lichid .

Materiale si aparate de laborator: eprubete, pipete, anse, baloane cotate pentru dilutie, electrozi ai aparatelor de
determinari electrochimice, cuve de determinare, recipiente de proba.

Periodicitatea dezinfectarii spatiilor de lucru:

o luna

0 saptamana

Mijloace de dezinfectie

Ghid pentru evaluare

Cunostintele necesare se referd la:

Cunoagsterea procedurii de obtinere a avizului medical favorabil

Cunoasterea modului de autoevaluare a bilantului de sénatate

Cunoasterea normelor igienico-sanitare specifice laboratoarelor si serviciilor de apa.

La evaluare se va urmari:

Respectarea regulilor de prezentare la controalele medicale periodice.

Abilitatea in evaluarea bilantului de sdnatate cu specificarea simptomelor “clasice” de imbolnaviri
Aplicarea normelor de igiena muncii in laborator.



Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENTA
1. Aplicarea NPM

2. Aplicarea NPSI

3. Luarea masurilor de prim ajutor

4. Raportari privind PM si PSI

Aplicarea NPM si PSI

CRITERII DE REALIZARE

1.1. Normele de PM si masurile de prim ajutor sunt insusite in
conformitate cu specificul locului de munca, prin instructaje periodice si
studiu individual.

1.2. Echipamentul de lucru si de protectie din dotare este identificat,
pastrat si folosit in conformitate cu normele in vigoare si procedura
specifica locului de munca

1.3. Lucrarile efectuate sunt conform grupei de autorizare PM.

1.4. Lucrarile sunt efectuate cu respectareca normelor de PM, republicane
si departamentale.
2.1. Normele PSI sunt insusite corect prin instructaje si aplicatii practice.

2.2. Echipamentele de stingere a incendiilor sunt mentinute in stare de
functionare prin verificari periodice.

2.3. Lucrarile sunt efectuate in conditii de siguranta cu respectarea

3.1. Modul de actiune si materialele de prim ajutor sunt stabilite pe baza
evaludrii corecte a situatiei reale.

3.2. Interventia pentru limitarea efectelor accidentului este rapida si
conforma procedurilor specifice de acordare a primului ajutor

3.3. Primul ajutor este acordat rapid si In mod specific tipului de accident.
4.1. Pericolele potentiale si evenimentele de PM si PSI sunt identificate
si raportate cu promptitudine persoanelor abilitate prin procedura
specifica locului de munca

4.2. Starea echipamentelor de PM si PSI este raportata persoanelor
abilitate prin procedura specifica locului de munca



Gama de variabile

Unitatea se aplica in laboratoarele din domeniul serviciilor de alimentare cu apa.

Norme de PM si PSI: generale (republicane) si specifice activitatii in laboratoarele de analize fizico-chimice si
biologice si serviciilor de alimentare cu apa;

Instructaje: programate periodic, de intretinere si tematica individuala, de prelucrare a evenimentelor;

Incendii: de natura electrica, de natura neelectrica;

Echipamente de protectie: halat de laborator, sort de laborator, ochelari de protectie, manusi antiacide, septice,
aseptice;

Echipamente PSI: hidranti, stingdtoare portabile (CO2, praf si CO2, spuma chimica);

Accidente: arsuri chimice sau termice, electrocutari, socuri mecanice, inec;

Persoane abilitate: sefi operativi (sef tura laborator, sef tura sectie), personalul Serviciului PM, responsabilul PSI

Ghid pentru evaluare

Cunostintele necesare se referd la:

Normele de PM si PSI generale si specifice activitatii in laboratoarele de analize fizico-chimice si biologice si
serviciilor de alimentare cu apa;

Modul de folosire a echipamentului PM si PSI;

Tehnici de acordare a primului ajutor;

Factori de risc ai echipamentelor electrice utilizate in laborator;

Planuri de evacuare si actiune 1n caz de incendiu.

La evaluare se va urmari:

Respectarea normelor de PM si PSI;

Folosirea corecta si adecvata diverselor situatii a echipamentelor de PM si PSI;
Aplicarea corectd a primului ajutor;

Stapanirea de sine, capacitatea de analiza si reactie in situatii de stres.



Asigurarea materialelor la locul de munca

Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENIA
1. Estimarea materialelor necesare

2. Verificarea materialelor

3. Transportul si depozitarea
materialelor

Gama de variabile

CRITERII DE REALIZARE
1.1. Materialele necesare la locul de munca sunt identificate in
concordanta cu programul de lucru prestabilit.

1.2. Materialele necesare la locul de munca sunt estimate in conformitate
cu programul de lucru prestabilit.

1.3. Materialele necesare la locul de munca sunt solicitate persoanei
abilitate sa le puna la dispozitie.

2.1. Materialele sunt verificate din punct de vedere al corespondentei cu
necesarul estimat.

2.2. Materialele sunt verificate la preluare daca corespund din punct de
vedere calitativ.

2.3. Abaterile cantitative si calitative constatate sunt raportate persoanei
abilitate.

2.4. Materialele utilizate sunt justificate pe baza ordinelor de lucru
conform normelor de consum aprobate la nivel de laborator.

3.1.Transportul materialelor este realizat in timpul prestabilit.

3.2. Transportul materialelor este realizat cu respectarea NPM, NPSI si
normelor de igiena muncii.

3.3. In timpul transportului este asigurati protectia materialelor .

3.4. Incidentele petrecute in timpul transportului sunt raportate sefului
ierarhic.

Unitatea se aplica in laboratoarele din domeniul serviciilor de alimentare cu apa.
Materiale: sticlarie si reactivi, materiale consumabile, aparate de laborator (dupa caz), piese de schimb (dupa caz)

Persoane abilitate: magazioner, responsabil cu aprovizionarea, sef depozit

Ghid pentru evaluare

Cunostintele necesare se refera la:

Cunoagsterea tipurilor de materiale utilizate in laborator;

Manipularea materialelor de laborator.

La evaluare se va urmari:

Abilitatea identificarii materialelor necesare si estimarea necesarului functie de programul prestabilit

Incadrarea in timpul prestabilit

Asigurarea securitdtii materialelor in timpul transportului
Aplicarea NPM, NPSI si normelor de igiena muncii.



Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENTA
1. Calcularea valorilor parametrilor

2. Verificarea rezultatelor

3. Semnalarea abaterilor

Calculul si verificarea rezultatelor

CRITERII DE REALIZARE
1.1. Parametrii ce trebuiesc calculati sunt identificati in conformitate cu
regulamentele de operare.

1.2. Datele primare pentru efectuarea calculelor sunt obtinute conform
regulamentelor de operare si in urma determinarilor efectuate.

1.3. Valorile parametrilor sunt calculate in concordantd cu instructiunile
existente si metodele prevazute de standardele de analiza specifice.

2.1. Rezultatele determinarilor efectuate in laborator ce pot constitui
subiect al erorilor analitice sistematice sau intdmplatoare sunt identificate
conform prevederilor din instructiunile de lucru si standardele de analiza
specifice fiecarui parametru determinat.

2.2. Erorile sistematice sau intamplatoare sunt identificate in
conformitate cu prevederile specifice din standardele metodelor de
analiza.

2.3. Rezultatele obtinute sunt comparate cu valorile impuse de normative
sau regulamentele de operare.

2.4. Rezultatele verificarilor sunt comparate cu rezultatele obtinute in
conditii similare existente in banca de date constituita la nivelul

3.1. Abaterile valorilor determinate sau calculate fatd de parametrii de
operare sau standardele de calitate sunt identificate corespunzator prin
comparare cu valorile impuse de normative sau regulamentele de operare.

3.2. Abaterile constatate sunt comunicate pentru validare, in



Gama de variabile

Unitatea se aplica in laboratoarele din domeniul serviciilor de alimentare cu apa.
Parametri: doze de reactivi, valori determinate ale indicatorilor

Date primare: debitul si temperatura apei

Sef ierarhic: sef de tura, sef laborator, sef serviciu.

Ghid pentru evaluare

Cunostintele necesare se refera la:

Cunostinte specifice de matematica necesare pentru efectuarea calculelor, a calculului erorilor

Abilitati specifice privind:

efectuarea calculelor aritmetice

compararea rezultatelor

Standardele specifice de analizi;

Standarde de calitate a apei brute i tratate;

Instructiuni de calcul al parametrilor

Regulament de functionare a laboratorului si cunostintele minim necesare din regulamentul de operare a
instalatiilor tehnologice.

La evaluare se va urmari:
Folosirea corecta si adecvata a metodelor de verificare a rezultatelor
Incadrarea in intervalul de timp prestabilit pentru efectuarea calculelor, verificarea erorilor .



Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENTA
1. insaméntarea probelor

2. Incubarea probelor

Efectuarea analizelor microbiologice

CRITERII DE REALIZARE
1.1. Probele de analizat sunt pregatite in concordantd cu instructiunile
specifice pentru determinarea indicatorilor prestabiliti.

1.2. Mediile de cultura sunt pregatite in concordanta cu determinarea ce
trebuie efectuata, cu respectarea standardelor de analiza microbiologica.

1.3. Insamantarea probelor se face in concordanti cu regulile prestabilite.

1.4. Pregétirea probelor si materialelor de lucru se raporteaza sefului
2.1. Parametrii de incubare sunt corespunzétori indicatorului
microbiologic de determinat.

2.2. Incubarea este efectuata cu respectarea regimului de lucru al
incubatorului.

2.3. Incubarea este efectuata cu respectarea timpilor de incubare
prestabiliti.

2.4. Manipularea probelor se face cu respectarea prevederilor prestabilite
pentru evitarea contaminarii mediului.

2.5. La terminarea perioadei de incubare probele sunt prezentate pentru



Gama de variabile

Unitatea se aplica in laboratoarele din domeniul serviciilor de alimentare cu apa (compartimentele de analize
microbiologice).

Probe de analizat: probe de apa bruta, in curs de tratare si tratata

Materiale de lucru:

tuburi de proba (eprubete)

cutii Petri,

pipete gradate

Indicatori microbiologici:

numar total de bacterii care se dezvoltd la 370C (UFC),

numar probabil de bacterii coliforme (coliformi totali);

numar probabil de bacterii colifrome termotolerante (coliformi totali);

numar probabil de streptococi fecali.

Medii de cultura: mediu GEAM (Levine), bulion azida de sodiu simplu si dublu, bulion laurilsulfat simplu si dublu,
geloza simpla, bulion nutritiv, bulion azida si bromcrezol (pentru confirmare).

Incubatoare: echipamente de laborator termostatate

Sef ierarhic: biolog, bacteriolog

Ghid pentru evaluare

Cunostintele necesare se refera la:

Cunostinte de microbiologie privind manevrarea materialelor specifice si mediile de culturd pentru analizele
microbiologice

Abilitati specifice privind:

manevrarea materialelor specifice si mediilor de cultura pentru analizele microbiologice

operarea incubatoarelor

STAS 3001-91- Analiza bacteriologica

Norme de PM, PSI, igiena muncii.

La evaluare se va urmari:

Cunoasterea particularitatii determinarilor microbiologice utilizate in laborator

Folosirea corecta si adecvata a materialelor de lucru si mediilor de cultura

Respectarea succesiunii operatiilor de pregatire a probelor si incubare a acestora

Respectarea instructiunilor de operare a incubatoarelor

Incadrarea in intervalul de timp prestabilit pentru efectuarea fiecirei operatiuni de pregitire, insimantare,
incubare

Respectarea NPM, NPSI, normelor de igiena muncii.



Efectuarea cantaririlor

Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENTA  CRITERII DE REALIZARE
1.Verificarea balantei analitice 1.1. Balanta este aleasa functie de indicatorii de performanta determinati
in concordanta cu regulile prestabilite

1.2. Conexiunile §i pozitionarea balantei sunt efectuate conform
instructiunilor de operare specifice.

1.3. Verificarea metrologica a balantei este facuta corect prin
identificarea valabilitatii marcajului metrologic.

1.4. Punctul de zero al balantei este controlat conform instructiunilor de
operare a balantei.

2. Cantarirea propriu-zisa 2.1. Materialele de lucru sunt identificate in functie de tipul de proba de
cantarit si de precizia cantaririi.

2.2. Cantarirea este efectuatd conform regulilor generale de cantarire §i
instructiunilor specifice tipului de balanta

3. Aducere la masa constanta a 3.1. Probele sunt pregatite corespunzator prin respectarea instructiunilor
prestabilite.

3.2. Uscarea / calcinarea sunt efectuate cu respectarea instructiunile de
lucru specifice.

3.3. Verificarea aducerii la masa constanta este facuta cu respectarea
regulilor de cantarire succesiva.

Gama de variabile

Unitatea se aplica in laboratoarele din domeniul serviciilor de alimentare cu apa.

Balante analitice: macrobalante, semimicrobalante, microbalante, ultrabalante.

Verificare metrologica: atestat de incadrare in normele metrologice a aparatelor de masura si control
Indicatori de performanta ai balantei: sensibilitate, precizie, exactitate

Materiale de lucru: fiole de cantarire, creuzete, creuzete filtrante, clesti de manipulare a probelor.

Ghid pentru evaluare

Cunostintele necesare se refera la:

Cunostinte de chimie privind efectuarea operatiunilor de verificare a balantelor analitice, cantarirea si aducerea la
masa constanta

Cunostinte privind manipularea materialelor utilizate i pregatirea probelor

Cunostinte privind verificarea parametrilor de functionare a balantelor

Norme de PM

Norme de igiena muncii.

La evaluare se va urmari:

Corectitudinea cu care verifica balanta fnainte de efectuarea operatiunilor de cantarire
Respectarea instructiunilor de lucru privind :

pregatirea materialelor

efectuarea operatiunilor de pregétire a probelor

Aplicarea normelor de PM

Aplicarea normelor de igiena muncii.



Efectuarea determinirilor prin metode instrumentale

Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENTA
1. Verificarea aparatelor

2. Etalonarea / calibrarea curenta a
aparatelor

3. Determinarile parametrilor prin
metode instrumentale

CRITERII DE REALIZARE

1.1. Aparatele destinate analizelor instrumentale sunt identificate n
functie de determinarea ce trebuie efectuata.

1.2. Indeplinirea conditiilor de functionare a aparatelor este verificata, in
conformitate cu instructiunile de operare caracteristice fiecarui aparat.

1.3. Indicatorii de performantd sunt determinati in conformitate cu
metodologiile de verificare specifice fiecarui aparat sau cartea tehnica /
manualul de operare.

1.4. Aparatele defecte sunt marcate / inscriptionate, conform
instructiunilor prestabilite, dupa validarea defectiunii de catre seful
ierarhic.

1.5. Verificarea aparatului si starea acestuia la momentul verificarii se

2.1. Materialele de lucru sunt identificate si pregatite in functie de
aparatul ce trebuie etalonat / calibrat si analiza ce trebuie efectuata.

2.2. Calibrarea / etalonarea este efectuatd in conformitate cu regulilor
prestabilite pentru fiecare tip de aparat.

2.3. Calibrarea / etalonarea este efectuata cu frecventa prestabilitd si in
intervalul de timp prestabilit.

2.4. Rezultatele calibrarilor / etalondrilor sunt raportate corespunzator
pentru consemnare in figa aparatului sau registrul de laborator, dupa caz.
3.1. Probele de analizat sunt pregatite in concordanta cu instructiunile
specifice fiecarui parametru determinat.

3.2. Dupa caz, succesiunea de adaugare a reactivilor pentru efectuarea
determinarii este respectatd intocmai.

3.3. Citirile sunt efectuate in conditiile prestabilite, specifice fiecarui tip
de determinare.

3.4. Determinarilor sunt efectuate in conditii de siguranta, cu respectarea
NPM si NPSI si igiena muncii.



Gama de variabile

Unitatea se aplica in laboratoarele din domeniul serviciilor de alimentare cu apa.

Aparate pentru analize instrumentale: pH-metre, turbidimetre, colorimetre, conductometre, termometre,
oxigenometre, analizoare de COT.

Materiale de lucru:

solutii etalon de pH, culoare, turbiditate, conductivitate

solutii cu concentratie cunoscutad de impurificatori

cuve si alte accesorii din sticlarie;

kit-uri de analiza specifice.

Parametri determinati: pH, temperaturd, culoare, turbiditate, oxigen dizolvat, COT, conductivitate, continut de
amoniu, fosfati, cationi metalici, anioni etc.

Sef ierarhic: sef de tura, sef de laborator, sef serviciu

Ghid pentru evaluare

Cunostintele necesare se referd la:

Cunostinte specifice de fizica privind functionarea aparatelor (conditii de functionare, performante)
Cunostinte specifice de chimie pentru pregitirea materialelor de lucru pentru efectuarea calibrarilor, pregatirea
probelor pentru masuratori, efectuarea masuratorilor propriu-zise

Cunostinte specifice privind:

manevrarea aparatelor si pregatirea etaloanelor

etalonarea / calibrarea aparatelor pentru analize instrumentale

efectuarea determinarilor prin analize instrumentale.

La evaluare se va urmari:

Cunoasterea specificititii fiecarei determinari instrumentale utilizate in laborator

Folosirea corecta si adecvata a materialelor de lucru, etaloanelor

Respectarea succesiunii operatiilor de pregatire si etalonare / calibrare a aparatelor

Modul de efectuare a determinarilor instrumentale, cu respectarea regulilor specifice fiecarei determinari
Incadrarea in intervalul de timp prestabilit pentru efectuarea fiecarei operatiuni de pregitire, etalonare / calibrare,
determinare

Respectarea NPM, normelor de igiena muncii.



Efectuarea titrarilor

Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENTA  CRITERII DE REALIZARE

1. Stabilirea factorilor de corectie 1.1. Materialele de lucru si solutiile stoc sau reactivi fixanal sunt
(normalitate) identificate in functie de solutia titrata si metoda de dozare de aplicat.

1.2. Prepararea solutiilor titrate este facuta in concordanta cu regulile
prestabilite, specifice fiecarei determinari.

1.3. Volumele de reactivi luate in lucru sunt alese in concordanta cu
instructiunile de stabilire a factorilor de corectie.

1.4. Factorii de corectie sunt stabiliti prin efectuarea corectd a calculelor
specifice.

2. Efectuarea determinarilor 2.1. Materialele de lucru sunt identificate si pregatite in functie de tipul
de proba de analizat.

2.2. Determinarile sunt efectuate conform regulilor prestabilite in functie
de tipul de proba de analizat.

2.3. Determinarile sunt efectuate in intervalul de timp prestabilit.

2.4. Determindrile sunt efectuate in conditii de siguranta, cu respectarea
NPM si NPSI si igiena muncii.

Gama de variabile

Unitatea se aplica in laboratoarele din domeniul serviciilor de alimentare cu apa.

Materiale de lucru: baloane cotate, biurete, pipete gradate si perfect curate,

Solutii stoc: solutii concentrate utilizate pentru prepararea solutiilor diluate (de lucru)

Reactivi fixanal: tuburi sau fiole de sticla sau de material plastic contindnd cantitate cunoscuta de substanta etalon
in stare solida sau sub forma de solutie

Indicatori de culoare: ortotoluidina, metil orange, negru eriocrom T, fenolftaleina etc.

Determinari volumetrice: determindri ale alcalinitatii, aciditatii, continutului de CO2, duritatii temporare si totale,
sulfatilor, clorurilor, oxidabilitatii etc.

Ghid pentru evaluare

Cunostintele necesare se refera la:

Cunostinte specifice de chimie privind prepararea $i manipularea solutiilor titrate, stabilirea factorilor de corectie,
efectuarea determinarilor volumetrice

Cunostinte privind manipularea materialelor utilizate i pregatirea probelor

Norme de PM

Norme de igiena muncii

La evaluare se va urmari:

Cunoasterea specificititii fiecarei determinari volumetrice utilizate in laborator
Folosirea corecta si adecvata a materialelor de lucru, solutiilor stoc si reactivilor fixanal
Corectitudinea stabilirii factorilor de corectie

Modul de efectuare a titrarilor, cu respectarea regulilor specifice fiecarei determinari
Incadrarea in intervalul de timp prestabilit pentru efectuarea fiecarei operatiuni.



intretinerea si depozitarea materialelor si instrumentelor pentru prelevare si analize

Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENTA  CRITERII DE REALIZARE

1. Identificarea instrumentarului 1.1 Materialele si instrumentele sunt identificate si selectate in functie de
tipul probei necesar a fi recoltate / analizate.

1.2.Recipientii se eticheteaza / inscriptioneaza corespunzator.

2. Spalarea instrumentarului 2.1. Metoda de spalare este stabilita in functie de tipul materialelor si
instrumentelor de lucru.

2.2. Metoda de spalare este stabilitd functie de dotarea laboratorului.

2.3. Metoda de spalare este stabilita functie de destinatia finala a
recipientelor / materialelor.

3. Depozitarea instrumentarului 3.1. Depozitarea materialelor si instrumentelor se realizeaza in locurile
prestabilite.

3.2. Materialele si instrumentele depozitate se eticheteaza corespunzator.

Gama de variabile

Unitatea se aplica in laboratoarele din domeniul serviciilor de alimentare cu apa.
Materiale: reactivi si solutii de spalare, sticlarie de laborator.

Instrumentar: dispozitive de prelevare, cos transport probe, recipienti probe.
Metoda de spalare a materialelor si instrumentarului:

apa de spalare;

reactivi de spalare;

Regimul de depozitare: loc, conditii de mediu de depozitare.

Ghid pentru evaluare

Cunostintele necesare se refera la:

Cunostinte specifice de chimie privind metodele de spalare a materialelor si instrumentarului, conditiile de
depozitare a materialelor si instrumentarului

Cunoasterea materialelor si instrumentelor de laborator care necesita spalare

Cunostinte igienico-sanitare

Cunostinte privind manipularea materialelor i instrumentarului

Norme de PM

Norme de igiena muncii

La evaluare se va urmari:

Promptitudinea si corectitudinea cu care asigurd intretinerea si depozitarea materialelor si instrumentarului de
lucru

Asigurarea securitdtii materialelor si instrumentelor in timpul depozitarii

Aplicarea normelor de PM

Aplicarea normelor de igiena muncii.



Pregitirea probelor pentru analize biologice

Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENTA

1.Masurarea volumelor si cantarirea
cantitatilor de proba

2. Centrifugarea probelor

Gama de variabile

CRITERII DE REALIZARE
1.1. Materialele de lucru sunt identificate in functie de tipul de lichid de
masurat si de precizia masurarii.

1.2. Volumele de probe se masoara in functie de densitatea populatiei.

1.3. Eprubetele cu volumele de proba se cantaresc cu precizia prestabilita.

1.4. Eprubetele supuse centrifugarii se eticheteaza / inscriptioneaza

2.1. Parametrii de centrifugare sunt corespunzatori metodei de
concentrare alese.

2.2. Centrifugarea este efectuata cu respectarea parametrilor de

Unitatea se aplica in laboratoarele din domeniul serviciilor de alimentare cu apa (compartimentele de analize

biologice).

Materiale de lucru: pipete, eprubete de centrifugare

Parametri de centrifugare: timp, turatie

Ghid pentru evaluare

Cunostintele necesare se referd la:

Cunostinte specifice de biologie privind manipularea probelor pentru analize biologice si concentrarea acestora
Prevederi specifice din STAS 6329-90 - Analiza biologica

Cunostinte privind manipularea materialelor utilizate

Cunostinte privind manipularea centrifugelor de laborator

Norme de PM
Norme de igiena muncii.

La evaluare se va urmari:

Corectitudinea cu care identifica materialele necesare pregatirii probelor
Respectare prevederilor specifice din STAS 6329-90 - Analiza biologica
Respectarea instructiunilor de lucru privind :

pregatirea materialelor
masurarea volumelor
operarea centrifugii
Aplicarea normelor de PM

Aplicarea normelor de igiena muncii.



Pregitirea solutiilor de lucru pentru analize volumetrice

Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENTA  CRITERII DE REALIZARE
1.Masurarea volumelor 1.1. Materialele de lucru sunt identificate in functie de tipul de lichid de
masurat si de precizia masurarii.

1.2. Volumele de reactivi necesare pentru pregatirea solutiilor de lucru
sunt masurate corect.

2. Prepararea solutiilor de lucru 2.1. Solutiile de lucru sunt preparate cu respectarea instructiunilor
specifice.

2.2. Exactitatea prepararii este verificatd prin determinarea factorului de
normalitate al solutiilor de lucru.

Gama de variabile

Unitatea se aplica in laboratoarele din domeniul serviciilor de alimentare cu apa.

Materiale: pipete, biurete, cilindri gradati, baloane cotate, solutii concentrate,

Solutii de lucru: solutii cu concentratie (prestabilitd conform metodei de determinare) de acid sulfuric, acid
clorhidric, amoniac, hipoclorit de sodiu

Ghid pentru evaluare

Cunostintele necesare se refera la:

Cunostinte specifice de chimie privind masurarea volumelor §i prepararea solutiilor de lucru necesare 1n activitatea
curenta

Cunoasterea instructiunilor specifice de preparare a diferitelor tipuri de solutii

Cunostinte privind manipularea materialelor utilizate

Norme de PM

Norme de igiena muncii

La evaluare se va urmari:

Corectitudinea cu care identificd materialele si reactivii pentru prepararea solutiilor de lucru
Respectarea instructiunilor de lucru privind :

- pregétirea materialelor

- masurarea volumelor

- prepararea propriu-zisa a solutiilor de lucru

- verificarea concentratiilor solutiilor de lucru

Aplicarea normelor de PM la lucrul cu solutii concentrate si de lucru

Aplicarea normelor de igiena muncii



Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENTA
1. Recoltarea probelor de apa

2. Conservarea probelor

3. Transportul materialelor si probelor

Prelevarea probelor

CRITERII DE REALIZARE
1.1. Probele sunt recoltate cu frecventa impusa

1.2. Probele sunt recoltate din punctele prestabilite
1.3. Recoltarea este realizata cu respectarea normelor de PM

1.4. Recoltarea este realizata cu respectarea normelor de igiena
2.1. Sunt identificate probele care necesita conservare

2.2. Reactivii necesari sunt identificati $i pregatiti in concordantd cu
proba de conservat

2.3. Conservarea probelor este realizata in conformitate cu standardul de
prelevare

2.4. Conservarea probelor este realizata cu respectarea normelor de PM

3.1. Transportul probelor este realizat in timpul prestabilit

3.2. In timpul transportului este asigurati protectia materialelor si
probelor

3.3. Incidentele petrecute in timpul transportului sunt raportate sefului



Gama de variabile

Unitatea se aplica in laboratoarele din domeniul serviciilor de alimentare cu apa.

Materiale: instrumentar (dispozitiv de prelevare, cos transport probe, recipiente probe) si reactivi pentru
conservarea probelor

Sef ierarhic: sef de tura, sef de laborator, sef serviciu

Ghid pentru evaluare

Cunostintele necesare se refera la:

Standardele de prelevare a probelor de apa SR 2832/1993,SR ISO 5667-2:1998; SR ISO 5667-3: 1999; SR ISO
5667-5:1998

Cunostinte specifice de chimie privind recoltarea probelor, pregatirea si utilizarea reactivilor necesari conservarii
probelor

Manipularea instrumentarului pentru prelevare

Norme de PM

Norme de igiena muncii.

La evaluare se va urmari:

Respectarea frecventei si punctelor de prelevare

Incadrarea in timpul prestabilit

Modul de prelevare a probelor

Modul de conservare a probelor

Asigurarea securitatii materialelor si a probelor in timpul transportului
Aplicarea normelor de PM

Aplicarea normelor de igiena muncii.



Sterilizarea materialelor si instrumentelor pentru analize microbiologice

Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENTA  CRITERII DE REALIZARE

1.Stabilirea metodei de sterilizare 1.1. Metoda de sterilizare este stabilita functie de tipul materialelor si
instrumentelor de lucru.

1.2. Metoda de sterilizare este stabilita functie de dotarea laboratorului.
2. Aplicarea metodelor de sterilizare 2.1. Parametrii de sterilizare sunt corespunzatori metodei alese.

2.2. Sterilizarea este efectuatad cu respectarea regimului de lucru al
aparatului de sterilizare

2.3. Flambarea instrumentelor de lucru este efectuata inainte i dupa
fiecare utilizare.

Gama de variabile

Unitatea se aplica in laboratoarele din domeniul serviciilor de alimentare cu apa (compartimentele de analize
microbiologice)

Metode de sterilizare:

flambare (la becul Bunsen)

cu cdldura umeda (autoclav)

Materiale de lucru: eprubete, baloane cotate, pipete gradate, recipiente de recoltare, cutii Petri
Instrumente de lucru: pense, anse;

Parametri de sterilizare: timp, temperatura.

Regimul de lucrul al aparatului de sterilizare (autoclav):

perioada de incélzire,

perioada de mentinere a temperaturii de sterilizare

perioada de racire

Ghid pentru evaluare

Cunostintele necesare se referd la:

Cunostinte de fizica si chimie aferente metodelor de sterilizare si lucrului cu instrumentele utilizate in cadrul
laboratorului pentru sterilizarea materialelor si instrumentelor

Cunoasterea materialelor si instrumentelor de lucru care necesita sterilizare

Cunostinte igienico-sanitare

Cunostinte privind manipularea materialelor si instrumentarului

Norme de PM

Norme de igiena muncii

La evaluare se va urmari:

Corectitudinea cu care aplica curatirea si sterilizarea materialelor si instrumentelor
Aplicarea normelor de PM

Aplicarea normelor de igiena muncii.



