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Descriere:

Prezentul document a fost elaborat ca rezultat al dezvoltarii analizei ocupationale pentru
ocupatia LOGISTICIAN GESTIUNE FLUX, cod COR 214135, grupa de baza COR 2141-
Ingineri tehnologi si de producyie.

Ocupatiile avute in vedere in analizarea ariei ocupationale sunt:
214113 instructor sistem de productie

214114 metodist

214133 analist studiul materialelor

214135 logistician gestiune flux

214136 programator fabricatie/ lansator fabricatie

214137 documentarist ordonantare logistica

Ocupatia Logistician gestiune flux se practica in cadrul unor companii din sectoare diverse:
productie, comert, servicii, transporturi etc.

Specialigtii 1n logistica asigura suportul necesar desfasurdrii activitatilor economice,
gestionand fluxurile de transport, depozitare si stocare ale bunurilor —marfuri, produse,
materii prime, materiale, accesorii, semifabricate etc.- Tn toate etapele proceselor de
fabricatie: aprovizionare, productie/ furnizare de servicii, desfacere/distributie, urmarind
respectarea cerintelor legale privind modul de colectare, tratare preliminara si de expeditie a
deseurilor rezultate in urma activitatilor derulate.

Logistica este o functie de organizatie importanta, care asigurd corelarea activitatilor din
cadrul companiilor cu activitate productiva sau din domeniul furnizarii de servicii. Ea leaga
nu numai functii din cadrul organizatiilor, ci si relatii interinstitutionale, permitand
interactiunea intre diversi operatori la nivel macroeconomic, in plan regional, national si
international, Tn conditiile globalizarii pietelor de desfacere si a pietei muncii.

Prin intermediul activitatilor logistice, produsele potrivite, avand calitatea dorita si starea
necesara, ajung la locul potrivit, in timpul potrivit, pentru utilizatorul potrivit, cu costuri
optime.

Tn consecinta, logisticianul gestiune flux este un specialist preocupat permanent de stabilirea
variantelor optime de transport si circulatie pentru livrarea bunurilor in conditii de eficienta
si eficacitate.

El dovedeste capacitate de analiza, de planificare, investigare, organizare, monitorizare,
respectare norme si proceduri, reactionand cu promptitudine si oferind solutii alternative in
diverse situatii imprevizibile.

Atitudinile relevante pentru ocupatie sunt: responsabilitatea, preocuparea, corectitudinea,
operativitatea, disponibilitatea pentru relationare si colaborare cu diverse organizatii si
autoritati.

Activitatile de logistica cele mai importante se referd la: transport si circulatie, depozitare si
stocare, ambalare, manipularea materialelor, gestiunea stocurilor, prelucrarea comenzilor,
nivelele prestarilor de servicii, prognoza cerintelor, achizitionare, comunicatie de distribuire,

plasament de intreprindere si depozit, manipularea marfii returnate, piese si servicii, rebutare.



Lista unitatilor de competenta

Nivelul de
. . L 5 responsabilitate

Titluri si categorii de unitati de competenta si autonomie
Unitati de competenta cheie
Unitatea 1: Comunicare in limba oficiala 4 CNC/ 4 CEC
Unitatea 2: Comunicare in limbi straine 4 CNC/ 4 CEC
Unitatea 3: Competente de baza in matematica, stiinte si tehnologie 4 CNC/ 4 CEC
Unitatea 4. Competente informatice 4 CNC- EQF
Unitatea 5: Competenta de a invata 4 CNC/ 4 CEC
Unitatea 6: Competente sociale si civice 4 CNC/ 4 CEC
Unitatea 7: Competente antreprenoriale 4 CNC/ 4 CEC
Unitatea 8: Competenta de exprimare culturala 4 CNC/ 4 CEC
Unitati de competenta generale
Unitatea 1: Organizarea activitatii zilnice 4 CNC/ 4 CEC
Unitatea 2: Aplicarea prevederilor sistemului de management al calititii 4 CNC/ 4 CEC
Unitatea 3. Aplicarea prevederilor specifice de sanatate si securitate in
muncd si in domeniul situatiilor de urgenta 4 CNC/ 4 CEC
Unitatea 4. Aplicarea prevederilor legislatiei de protectie a mediului 4 CNC/ 4 CEC
Unitéati de competenta specifice
Unitatea 1: Gestionarea fluxurilor de transport si circulatie a bunurilor 6 CNC/ 6 CEC
Unitatea 2: Asigurarea logisticii de aprovizionare 6 CNC/ 6 CEC
Unitatea 3: Organizarea depozitarii si stocdrii bunurilor 6 CNC/ 6 CEC
Unitatea 4: Realizarea logisticii de productie/pentru servicii 6 CNC/ 6 CEC
Unitatea 5: Asigurarea logisticii de desfacere/distributie 6 CNC/ 6 CEC

6 CNC/ 6 CEC

Unitatea 6: Gestionarea deseurilor




UCG1 Organizarea activitatii zilnice

(unitate generald)

Nivelul de
responsabilitate si
autonomie

4 CNC/ 4 CEC

Criterii de realizare asociate

Criterii de realizare asociate

Elemente de rezultatului activitatii modului de Indeplinire a
competenta descrise de elementul de activitatii descrise de elementul de
competenta competenta
1. Identifica sarcinile | 1.1. Sarcinile de realizat sunt | Identificarea sarcinilor de realizat se
de realizat identificate in functie de | face cu discernanant si
importanta lor, luand in | responsabilitate.

1o w, e

de realizare la termen.

1.2. Sarcinile de realizat sunt
identificate luand in calcul
etapele de realizare a acestora,
corelate cu  complexitatea
activitatilor de efectuat.

1.3. Sarcinile de realizat sunt
identificate avand in vedere
clarificarea din timp a oricarei
probleme.

1.4. Sarcinile de realizat sunt
identificate ~ impreuna  cu
persoanele abilitate.

1.5. Sarcinile de realizat sunt
identificate in conformitate cu
responsabilitatile  din  fisa
postului si cu responsabilitatile
din procedurile specifice ale
sistemului de management al
calitatii specific organizatiei.

2. Intocmeste
programul de
esalonare a
activitatilor

2.1. Programul de esalonare a
activitatilor ~ este  intocmit
corespunzator tipului acestora.
2.2. Programul de esalonare a
activitatilor este intocmit astfel
incat sd se 1Incadreze 1In
termenele prevazute.

2.3. Programul de esalonare a
activitatilor  este  intocmit
tinand seama de eventualele
situatii neprevazute ce pot
interveni.

2.4. Programul de esalonare a

Intocmirea programului de
esalonare a activitatilor se face cu
rigurozitate si previziune.




activitatilor  este  intocmit
raportat la programul existent
in celelalte sectoare ale
organizatiei.

2.5. Programul de esalonare a
activitatilor este intocmit luand
in  considerare  problemele

prioritare.
3. Revizuieste | 3.1. Programul este revizuit | Revizuirea programului se face cu
programul astfel incat sa  asigure | acuratete, atentie si rigurozitate.
incadrarea  1n termenele
propuse.

3.2. Programul este revizuit pe
etape, tinand seama de
situatiile aparute pe parcursul
desfasurarii acestuia.

3.3. Programul este revizuit
tinand seama de corelarea
permanentd a  termenelor
pentru toate etapele de
realizare a sarcinilor.

Contexte:

-activitatea se poate derula in cadrul Departamentului Aprovizionare sau in cadrul unui
departament de logistica, in functie de organigrama si complexitatea organizatiei;

-programul de esalonare a activitatilor poate fi parte din programul departamentului sau
propriu activitdtilor de logistica;

-specialistul organizeaza propria activitate In cadrul dictat de sarcinile previzibile ale
departamentului, putand, dupa caz, sa supravegheze activitatile de rutina ale persoanelor/
grupurilor cu care interactioneaza.

Gama de variabile:

-sarcinile de realizat: referitoare la gestionarea fluxurilor de transport si circulatie a bunurilor,
logistica de aprovizionare, organizarea si stocarea de bunuri, realizarea logisticii de
productie/pentru servicii, asigurarea logisticii de desfacere/distributie, gestionarea deseurilor;
-etapele de realizare a sarcinilor: se relationeaza la etapele din fluxurile de aprovizionare,
productie, livrare/distributie, gestiunea deseurilor etc.;

-activitati de efectuat: productie bunuri materiale, prestari de servicii, comert, constructii
civile si industriale, activitati in agricultura etc.;

-problemele de clarificat se pot referi la: derularea contractelor cu furnizorii/beneficiarii,
cerinte speciale, litigii intervenite, defectiuni/avarii/reclamatii de calitate, derogari de
calitate, stocuri, cerinte ad-hoc privind ambalarea si livrarea etc.;

-persoane abilitate: sefi ierarhici, responsabili tehnici, (sefi sectie/atelier/coloana/echipa etc.),
responsabil de mediu, responsabil protectia muncii si situatii de urgenta etc.;

-termenele prevazute ptr. esalonarea activitatilor: zilnic, sdptaméanal, decadal, lunar
trimestrial, semestrial, anual;

-situatii neprevazute ce pot interveni: accidente, avarii, defectiuni, neincadrarea in termenele
de livrare, nerespectarea prevederile procedurilor de calitate/lucru, absenteism, acte de
indisciplina etc.;

-sectoare ale organizatiei: conform organigramei si relationarilor din fisa de post;




-probleme prioritare referitoare la: Tncadrarea in programul de fabricatie, respectarea
termenelor de livrare, respectarea fluxului de transport planificat, aprovizionarea ritmica etc.

Cunostinte:

-prevederile din documentatie referitoare la activitatile de efectuat, complexitatea acestora si
etapele de realizare;

-tipuri de activitati de logistica;

-organigrama organizatiei;

-prevederi specifice din regulamentul intern al organizatiei.




UCG2 Aplicarea prevederilor sistemului de management al

calitatii

(unitate generald)

Nivelul de

autonomie

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate
rezultatului activitatii
descrise de elementul de
competenta

Criterii de realizare asociate
modului de Tndeplinire a

activitatii descrise de elementul de

competenta

1. Identifica cerintele
de calitate specifice

1.1. Cerintele de calitate
specifice sunt identificate in
functie de tipul activitatii de

efectuat si  complexitatea
acesteia.
1.2. Cerintele de calitate

specifice sunt identificate pe

baza prevederilor din
documentatia tehnica
disponibila.

1.3. Cerintele de calitate

specifice sunt identificate in
conformitate cu prevederile
sistemului de management al
calitatii din organizatie.

Identificarea cerintelor de calitate

specifice se realizeaza cu acuratete

si atentie.

2. Respecta
prevederile
documentatiei
sistemului de
management al
calitatii

2.1. Conformitatea cu
prevederile documentatiei
sistemului de management al
calitatii este respectata in
functie de tipul activitatii de
efectuat.

2.2. Conformitatea cu
prevederile documentatiei
sistemului de management al
calitdfii este respectatd pe
intreaga perioadd de derulare a
activitatilor, n vederea
asigurdrii cerintelor de calitate
specifice acestora.

Respectarea prevederilor sistemului
de management a calitatii se face cu

rigurozitate si consecventa.

2.3. Conformitatea cu
prevederile documentatiei
sistemului de management al
calitagii este respectata
corespunzator indicatiilor
specifice.
3. Verifica calitatea | 3.1.  Calitatea  activitatilor | Verificarea calitatii activitatilor

activitatilor derulate

derulate este verificatd prin

derulate se realizeaza cu

responsabilitate si

4 CNC/ 4 CEC




metode adecvate tipului de | corectitudine si perseverenta.
activitate  si  indicatorilor

urmariti.

3.2. Calitatea activitatilor

derulate este verificata

utilizand, dupa caz,

echipamentele specifice din

dotare.

3.3. Calitatea activitatilor

derulate este verificata

urmarind conformitatea cu

cerintele specifice si

constatand eventuale

neconformitati.
4. Remediaza 4.1. Neconformitatile | Remedierea neconformitatilor
neconformitatile constatate  sunt  remediate | constatate se face cu promptitudine,
constatate permanent, pe  parcursul | preocupare si responsabilitate.

derularii activitatilor.

4.2. Neconformitatile

constatate sunt remediate prin
proceduri adecvate fiecarei
activitati efectuate, luand in

considerare cauzele
generatoare de defecte.
4.3. Neconformitatile

constatate  sunt  remediate
urmarind reincadrarea in
cerintele de calitate specifice.

Contexte:

-modul de functionare a sistemului de calitate raportat la organigrama;

-specialistul integreaza propriile activitati in cadrul sistemului de asigurarea calitatii
implementat in organizatie, putand- dupa caz- sa supravegheze activitatile persoanelor/
grupurilor cu care interactioneaza.

Gama de variabile:

-cerintele de calitate prevazute de standarde / reglementari nationale si internationale, caiete
de sarcini, standarde de firma;

-tipuri de activitati: productie bunuri materiale, prestari de servicii, comert, constructii civile
si industriale, activitati In agricultura etc.;

-documentatia tehnica: manualul calitatii, proceduri de sistem, proceduri de lucru, proceduri
de calitate, instructiuni, planuri de asigurare a calitatii, planuri de audit intern, programe de
remediere a neconformitatilor etc;

-prevederile sistemului de management al calitatii referitoare la: gestionarea fluxurilor de
transport si circulatie a bunurilor; logistica de aprovizionare, organizarea si stocarea de
bunuri, realizarea logisticii de productie/pentru servicii; asigurarea logisticii de desfacere/
distributie; gestionarea deseurilor etc.;

-metode de verificare a calitatii activitatilor derulate prevazute in procedurile de calitate si
specificatiile tehnice interne/internationale (analize fizico-chimice, masuratori, cantariri,
control ne/distructiv, comparare cu etaloane etc.);




-echipamente specifice de verificare a calitatii: adecvate tipului de activitate si metodelor de
verificare a calitatii;

-neconformitati posibile: neincadrare in parametrii constructivi, fizico-chimice, cantitativi,
dimensionali etc.

Cunostinte:

-prevederile documentatiei tehnice specifice tipurilor de activitati efectuate;
-prevederile din documentele sistemului de management al calitatii din organizatie;
-cerintele de calitate ale activitatilor de efectuat;

-indicatori de calitate urmariti;

-metode aplicate pentru verificarea calitatii;

-echipamente de verificare a calitatii;

-tipuri de neconformitati posibile;

-proceduri de remediere a neconformitatilor.




UCG3 Aplicarea prevederilor specifice de sinatate si securitate n
munca si in domeniul situatiilor de urgenta

(unitate generald)

Nivelul de

autonomie

4 CNC/ 4 CEC

responsabilitate si

Criterii de realizare asociate

Criterii de realizare asociate

Elemente de rezultatului activitatii modului de Tndeplinire a
competenta descrise de elementul de activitatii descrise de elementul de
competenta competenta
1. Isi insuseste | 1.1. Normele de sanitate si | Insusirea normelor de sdndtate si

normele de sanatate
si  securitate  1n
munca si n
domeniul situatiilor
de urgenta

securitate  in munca si 1n
domeniul situatiilor de urgenta
sunt  nsusite  pe  baza
informatiilor primite Tn cadrul
instructajelor periodice si a
prevederilor specifice
aplicabile in organizatie.

1.2. Normele de sanatate si
securitate  in muncda si 1n
domeniul situatiilor de urgenta
sunt Tnsusite Tn conformitate cu
specificul sectorului de
activitate.

1.3. Normele de sanatate si
securitate  in munca si 1n
domeniul situatiilor de urgenta
sunt Tnsusite avand Tn vedere
particularitatile  locului  de
munca  si activitatii
derulate.

ale

securitate in munca si in domeniul
situatiilor de urgenta se face cu

rigurozitate si constiinciozitate.

2. Respecta
prevederile  legale
referitoare la SSM si
situatiile de urgenta

2.1. Prevederile legale
referitoare la SSM si situatiile
de wurgenta sunt respectate
avand in  vedere riscurile
potentiale, conform planului de
prevenire si protectie de SSM.
2.2. Prevederile legale
referitoare la SSM si situatiile
de urgentd sunt respectate 1n
corelatie cu specificul locului
de munca si al activitatii
desfasurate.

2.3. Prevederile legale
referitoare la SSM si situatiile
de wurgentd sunt respectate

Respectarea  prevederilor

legale

referitoare la SSM si situatiile de
urgenta se realizeazd cu rigurozitate

si consecventa.
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utilizand, dupa caz,
echipamentul de lucru si de
protectie necesar.

2.4. Prevederile legale
referitoare la SSM si situatiile
de wurgentd sunt respectate
tinand seama de semnificatia
mijloacelor de semnalizare si
avertizare utilizate in sectorul
de activitate.

2.5. Prevederile legale
referitoare la SSM si situatiile
de wurgentda sunt respectate
avand permanent in vedere o
stransa comunicare cu
responsabilul de specialitate
din organizatie.

3. Intervine in caz de | 3.1. Interventia Tn caz de | Interventia in caz de accident se
accident accident se realizeaza conform | realizeazd cu promptitudine si
responsabilitafilor precizate in | atentie.

planul de actiune in situatii de
urgenta.

3.2. Interventia Tn caz de
accident se realizeaza prin
modalitati adecvate, in functie
de situatia concreta si de tipul
de accident produs.

3.3. Interventia In caz de
accident se realizeaza conform
procedurilor interne ale
companiei, acordand sprijin
personalului abilitat, in functie
de solicitari.

Contexte:

-aplicarea prevederilor specifice de sanatate si securitate in munca si in domeniul situatiilor
de urgenta se realizeaza in spatiile de productie, in spatiile de depozitare, in garaje, rampe de
transport rutier/ cale ferata; aeroport de marfuri, cheu maritim sau fluvial etc.;

-specialistul Tsi desfasoara activitatile respectdnd prevederile specifice ale legislatiei n
vigoare, de regula in situatii previzibile, dar care pot suferi schimbari. El supravegheaza
munca de rutind a persoanelor/ grupurilor cu care interactioneaza, asumandu-si un grad de
responsabilitate in ceea ce priveste evaluarea si imbunatatirea activitatilor acestora.

Gama de variabile:

-specificul sectorului de activitate: productie de bunuri materiale, prestari de servicii, comert,
constructii civile si industriale, activitati in agricultura etc.;

-particularitatile/ specificul locului de munca si ale activitdtii deriva din specificul sectorului
de activitate, putand fi: de birou, de productie, de transport, in depozite/ spatii de depozitare,
n spatii de incarcare/ rampe/cheu, spatii de prestari servicii diverse (ateliere de reparatii,
curatatorii etc.) etc.;

-riscuri potentiale:
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-in domeniul productiei de bunuri materiale: lovire, accidente rutiere, cadere de la inaltime,
alunecare, taiere cu scule si unelte continand parti metalice/ascutite, lovire prin caderea unor
materiale si obiecte de la inaltime, intoxicatii, incendii, asfixiere, arsuri provocate de
substante corosiv-caustice, arsuri provocate de substante fierbinti, electrocutare etc.;

-in domeniul serviciilor: incendiu, intoxicare, alunecare, accidente rutiere, taiere cu obiecte
ascutite, surmenaj, electrocutare etc.;

-in domeniul financiar/contabil: incendiu, electrocutare, taiere/ intepare cu obiecte ascutite,
surmenaj, ranirea ochilor etc.;

-echipamente de lucru si de protectie: halat/ pufoaicd/ pelerina, casca de protectie,
incaltaminte adecvata anotimpului si locului in care se desfasoarad activitatea, ochelari de
protectie, masca etc;

-mijloace de semnalizare si avertizare: sonore/ acustice, luminoase, detectoare de flacara/ fum
etc.

Cunostinte:

-norme de sanatate si securitate generale si specifice locului de munca;
-proceduri de lucru specifice locului de munca;

-regulamente privind organizarea institutiei;

-proceduri de utilizare a echipamentelor de interventie in caz de accident si de incendiu;
-factorii de risc in cadrul activitatilor derulate;

-semnificatia mijloacelor de semnalizare si avertizare;

-tipuri de accidente posibile;

-notiuni de acordare a primului ajutor;

-instructiuni de utilizare a echipamentelor de stingere a incendiilor;
-norme PSI specifice locului de desfasurare a activitatilor;

-proceduri de urgenta, prim ajutor si evacuare in caz de accident;
-prevederile planului de actiune in caz de incendiu.
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UCG4 Aplicarea prevederilor legislatiei de protectie a mediului

(unitate generald)

Nivelul de
responsabilitate si
autonomie

4 CNC/ 4 CEC

Criterii de realizare asociate

Criterii de realizare asociate

Elemente de rezultatului activitatii modului de Indeplinire a
competenta descrise de elementul de activitatii descrise de elementul de
competenta competenta
1. Tsi  nsuseste | 1.1. Normele de protectie a | Insusirea normelor de protectie a

normele de protectie
a mediului

mediului sunt Tnsusite avand in
vedere informatiile primite in
cadrul instructajelor specifice
si prevederile disponibile ale
planului de mediu.

1.2. Normele de protectie a
mediului  sunt Tnsusite in
corelatie cu specificul
sectorului de activitate.

1.3. Normele de protectie a
mediului sunt Tnhsusite luand in
considerare particularitatile
locului de munca si ale
activitatii desfasurate.

mediului se realizeaza cu

constiinciozitate.

2. Actioneaza pentru
prevenirea
incidentelor/
accidentelor de
mediu

2.1. Actiunea
prevenirea incidentelor
/accidentelor de mediu se
realizeaza  permanent, in
functie de particularitatile
locului de munca si ale
activitatii desfasurate.

2.2. Actiunea
prevenirea
laccidentelor de
realizeaza
procedurilor
organizatiei.
2.3. Actiunea
prevenirea incidentelor
/accidentelor de mediu se
realizeaza tinand seama de
specificul zonei geografice.

pentru

pentru
incidentelor
mediu  se
conform
interne ale

pentru

Actiunea pentru prevenirea
incidentelor/accidentelor de mediu
se realizeaza cu responsabilitate si
operativitate.

3. Urmareste
diminuarea
consumului de
resurse naturale

3.1. Diminuarea consumului de
resurse naturale este urmarita
permanent, conform
procedurilor specifice.

Urmarirea diminuarii consumului de
resurse naturale se face cu
perseverenta si preocupare.
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3.2. Diminuarea consumului de
resurse naturale este urmarita
avand 1n vedere Tncadrarea
consumului n valorile
prescrise de tehnologie si
evitarea risipei.

3.3. Diminuarea consumului de
resurse naturale este urmarita
printr-o stransda conlucrare cu
persoanele abilitate din cadrul

organizatiei.
4. Informeaza | 4.1.  Informatiile  privind | Informarea privind riscurile din
privind riscurile si | riscurile si incidentele din | domeniul mediului se realizeazd cu
incidentele din | domeniul mediului sunt | promptitudine, in mod clar si

domeniul mediului transmise ori de cate ori este | corect.
nevoie, respectand procedurile
interne ale organizatiei.

4.2. Informatiile  privind
riscurile si incidentele din
domeniul mediului sunt
transmise  furnizand  toate
datele relevante pentru

adoptarea masurilor de
interventie.
4.3. Informatiile  privind

riscurile si incidentele din
domeniul mediului sunt
transmise printr-o exprimare
clara, concisa si la obiect.

Contexte:

-aplicarea prevederilor specifice legislatiei de protectia mediului se realizeaza in spatiile de
productie, Tn spatiile de depozitare, in activitatile de transport, in activitatile de gestionare a
deseurilor etc.;

-specialistul Tsi desfasoara activitatile respectand prevederile specifice ale legislatiei de
mediu in vigoare, de regula in situatii previzibile, dar care pot suferi schimbari. El
supravegheaza munca de rutind a persoanelor/ grupurilor cu care interactioneaza, asumandu-
si un grad de responsabilitate in ceea ce priveste evaluarea si imbunatatirea activitdfilor
acestora.

Gama de variabile:

-specificul sectorului de activitate: productie de bunuri materiale, prestari de servicii, comert,
constructii civile si industriale, activitati in agricultura etc.;

-particularitatile locului de muncd si ale activitdtii deriva din specificul sectorului de
activitate, putdnd fi: birou, spatiu de productie, spatii/ mijloace de transport, depozite/ spatii
de depozitare, spatii de incarcare/ rampe/cheu, spatii de prestari servicii diverse (ateliere de
reparatii, curatatorii etc.), spatii/ procese de gestionare a deseurilor etc.;

-resurse naturale: apa, gaze naturale, combustibili solizi etc.;

-persoane abilitate: responsabil de mediu, reprezentanti ai autoritatilor de control (Garda de
Mediu) etc.
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Cunostinte:

-prevederile specifice ale legislatiei din domeniul protectiei mediului aplicabile organizatiei;
-specificul sectorului de activitate;

-procedurile interne ale organizatiei;

-prevederile tehnologiei privind consumurile de resurse naturale;

-posibile riscuri si incidente din domeniul mediului.

15




UCS1 Gestionarea fluxurilor de transport si circulatie a bunurilor

(unitate specificd)

Nivelul de
responsabilitate si
autonomie

6 CNC/ 6 CEC

Criterii de realizare asociate

Criterii de realizare asociate

Elemente de rezultatului activitatii modului de Tndeplinire a
competenta descrise de elementul de activitatii descrise de elementul de
competenta competenta
1. Analizeaza | 1.1. Modalitatile potentiale de | Analizarea modalitatilor potentiale
modalitatile transport sunt analizate Tn | de transport se face cu preocupare si
potentiale de | functie de tipul activitatii | atentie.
transport desfasurate si caracteristicile
acesteia.

1.2. Modalitatile potentiale de
transport sunt analizate tinand
seama de etapa din flux.

1.3. Modalitatile potentiale de
transport sunt analizate pe baza
ofertei existente pe piata de
profil si costurile implicate de
utilizarea diferitelor
alternative.

1.4. Modalitatile potentiale de
transport sunt analizate avand
in vedere caile de transport
pretabile si avantajele acestora.
1.5. Modalitatile potentiale de
transport sunt analizate luand
in considerare tipul bunurilor
de transportat si
particularitatile acestora.

1.6. Modalitatile potentiale de
transport sunt analizate n
concordanta cu prevederile din
planurile de logisticd Intocmite
n cadrul organizatiei.

2. Stabileste variante
optime de transport
si circulatie

2.1. Variantele optime de
transport si circulatie sunt
stabilite avand in vedere toate
aspectele  esentiale  pentru
livrarea bunurilor in conditii de
eficienta si eficacitate.

2.2. Variantele optime de
transport si  circulatie sunt

Stabilirea variantelor optime de
transport se face cu discerndmant,
printr-o  viziune integratd = si
sintetica.
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stabilite tinand seama de suma
elementelor de cost implicate
pentru fiecare variantd luata in
calcul.

2.3. Variantele optime de
transport si  circulatie sunt
stabilite avand 1n vedere
conexiunile si  combinatiile
cele mai avantajoase din punct
de vedere economic.

2.4. Variantele optime de
transport si  circulatie sunt
stabilite Tn functie de aria de
acoperire si caracteristicile
Mmiscarii.

2.5. Variantele optime de
transport si  circulatie sunt
stabilite tinand seama de
distributia geografica a
furnizorilor/  clientilor i
distantele de parcurs.

2.6. Variantele optime de
transport si circulatie sunt
stabilite respectand prevederile
legislatiei Tn  vigoare i
cerintele  specifice  privind
livrarea.

3. Planifica fluxurile
de transport

3.1. Fluxurile de transport sunt
planificate avand 1in vedere
toate elementele definitorii
pentru derularea acestora.

3.2. Fluxurile de transport sunt
planificate integrand solutiile
optime din punct de vedere al
relatiei cost-beneficiu;

3.3. Fluxurile de transport sunt
planificate tinand seama de
cerintele clientilor stipulate in
clauzele contractuale.

3.4. Fluxurile de transport sunt
planificate  prin  corelarea
informatiilor primite din toate
sectoarele implicate.

Planificarea fluxurilor de transport
se face cu realism, responsabilitate
si acuratete.

4, Achizitioneaza
servicii externe de
transport

4.1. Serviciile externe de
transport sunt achizitionate in
functie de necesitati, tinand
seama de capacitatea proprie
de implicare si oferta pietei de
profil.

Achizitionarea serviciilor externe de
transport se face cu responsabilitate
si atentie.
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4.2. Serviciile externe de
transport sunt achizitionate
tindnd seama de caracteristicile
bunurilor si cerintele specifice
privind transportul acestora.
4.3. Serviciile externe de
transport sunt achizitionate
respectand prevederile
conventiilor  de  transport
continental si international.
4.4. Serviciile externe de
transport sunt achizitionate in
corelatie cu conditiile
comerciale stipulate n
contractele dintre parti.

45. Serviciile externe de
transport sunt achizitionate
avand in vedere caile de
transport prestabilite si
mijloacele de transport
adecvate pentru optimizarea
livrarilor.

4.6. Serviciile externe de
transport sunt achizitionate
urmarind solutiile de transport
cele mai eficiente si variantele
cele mai avantajoase, 1n
functie de specificul afacerii.

5.Pregiteste procesul
de transport

5.1. Procesul de transport este
pregatit, dupa caz, in functie
de nevoile organizatiei si
conditiile comerciale stipulate
in contractele dintre parti.

5.2. Procesul de transport este
pregatit urmdrind indeplinirea
tuturor formalitatilor solicitate
de catre autoritatile abilitate, in
functie de situatiile concrete si
modalitatile  de  transport
prestabilite.

5.3. Procesul de transport este
pregatit respectand prevederile
legislative in vigoare pe plan
intern si international.

5.4. Procesul de transport este
pregatit prin activitati
specifice, in  functie de
mijloacele de transport

Pregatirea procesului de transport se
face cu preocupare si implicare.
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utilizate si fluxul de transport
planificat.

5.5. Procesul de transport este
pregatit in  colaborare cu
persoanele abilitate, in functie
de modul de organizare al
companiei si atributiile locului

de munca.
6. Urmareste | 6.1. Derularea transporturilor | Urmarirea derularii transporturilor
derularea si a circulatiei bunurilor este | si a circulatiei bunurilor se face cu

transporturilor si a | urmdrita avand 1in vedere | preocupare, consecventa si atentie.
circulatiei bunurilor | respectarea  conditiilor  de
livrare prestabilite.

6.2. Derularea transporturilor
si a circulatiei bunurilor este
urmarita intervenind ori de cate
ori este nevoie, pentru
solutionarea rapida a
eventualelor neconformitati si
situatii neprevazute aparute.
6.3. Derularea transporturilor
si a circulatiei bunurilor este
urmarita  indeplinind  toate
atributiile specifice necesare,
conform instructiunilor de
lucru.

6.4. Derularea transporturilor
si a circulatiei bunurilor este
urmarita utilizdnd mijloace
informatizate de monitorizare
si documente specifice de
inregistrare.

Contexte:

-transportul poate fi: propriu, daca organizatia dispune de mijloace de transport adecvate
cerintelor pietei, sau poate fi efectuat prin contractarea de mijloace de transport de la firme de
profil;.

-circulatia bunurilor are in vedere capacitatea, gabaritul, consumul de carburant, traseele
mijloacelor de transport din interiorul organizatiei;

-specialistul desfasoard activitati profesionale complexe, gestioneaza situatii neprevazute
diverse, isi asuma raspunderea pentru calitatea rezultatelor activitatii proprii si ale
colectivelor de lucru coordonate.

Gama de variabile:

-fluxuri de transport: interne, externe; nationale, internationale;

-tipuri de activitati: productie bunuri materiale, prestari servicii, comert, constructii civile si
industriale, activitati in agriculturd etc.;

-caracteristicile activitatii: volum, ritmicitate, produse/servicii rezultate, secventialitatea
livrarilor;

-etape din flux: aprovizionare, productie, livrare/distributie etc.;
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-oferta existenta pe piata de profil se refera la:

firme de transport specializate in efectuarea de transporturi pe anumite cdi de
transport/transporturi combinate, firme cu care au existat colaborari anterioare, firme de
transport nou aparute pe piata;

raportul calitate transport/ pret;

siguranta transportului etc.;

-cai de transport: rutiere, feroviare, navale, aeriene, prin conducte;

-avantajele cailor de transport:

pentru transportul rutier: mijloace de transport cu mare mobilitate si viteza de deplasare,
posibilitatea incarcarii marfii direct de la punctul de expediere si descarcarea direct la
punctul de destinatie fara transbordari si manipulari suplimentare, simplitatea operatiunilor
tehnologice de incarcare/descarcare, pregatire rapida si Usoara, eficientd maxima pe distante
scurte etc.

pentru transportul feroviar: ritmicitate, regularitate din punct de vedere al timpului de
transport, independenta fata de conditiile atmosferice, risc scazut de avariere a marfurilor,
simplitate in expedierea marfurilor, tarife clare prestabilite etc.;

pentru transportul aerian: rapiditate, regularitate etc.

-tipuri de bunuri: materii prime, materiale, semifabricate, accesorii, echipamente, produse
finite, marfuri diverse etc.;

-particularitatile bunurilor: mod de prezentare, gabarit, caracteristici chimico-fizice,
perisabilitate, toxicitate, periculozitate (inflamabilitate, risc de explozie, radioactivitate) etc.;
-tipuri de organizatii: intreprinderi, companii, firme, uzine, fabrici etc.;

-planurile de logistica agreate de organizatie pot fi: pe termen scurt, pe termen mediu, pe
termen lung;

-aspecte esentiale pentru livrarea bunurilor:

pentru transport rutier: drumuri, conexiuni, locuri de parcare, posibilitati de stationare in
siguranta pe timp de noapte etc.;

pentru transport feroviar:trasee si noduri de cale feratd, rampe de descarcare/incarcare,
conexiuni, regularitatea orarului etc.;

-elemente de cost: costuri de transport, de stocare, de depozitare, de administratie;

-aria de acoperire: in interiorul organizatiei, plan national, international;

-caracteristici ale miscarii: moment, frecventa, directie, sens;

-conexiuni si combinatii de transport:

transport direct, fara transbordarea marfurilor pe o linie de transport sau pe aceeasi linie de
transport;

transport compus, efectuat cu mai multe mijloace de transport, pe linii de transport diferite si
formarea unui lant de transport;

traditional (marfurile sunt transbordate dintr-un mijloc de transport in altul);

combinat (mijloacele de transport, vehiculele sunt transbordate unul intr-altul);

sisteme complexe de transport de marfuri: sistem de transport cu container, sisteme de
transport huckepack (rutier/feroviar, rutier/pe apa, feroviar / pe apa, fluvial/maritim);
-legislatia aplicabild in vigoare: comerciala, vamala, reglementari ale transportului pe diverse
cai, norme privind substantele periculoase, produsele alimentare etc.;

-cerinte specifice ale transportului/circulatiei bunurilor: asigurari suplimentare solicitate de
clienti, restrictii/ interdictii de transport, contracte de expeditie etc.

-elemente definitorii privind fluxurile de transport: distante, date de primire/predare, céi de
transport, tranzit, mijloace de transport, solutii de incarcare, unitati de ambalare, pachetizare
coletizare etc.;
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-cerintele clientilor: legate de costuri, timpi de tranzit, timpul total alocat transportului etc;
-servicii externe de transport: transport rutier, naval, aerian, feroviar;

-cerinte specifice privind transportul bunurilor: asigurare vehicule insotitoare, masuri de
securitate, asigurari suplimentare, transport in regim de exclusivitate/ Incarcari complete,
grupaj/incarcari partiale etc.;

-conventii de transport continental si international: feroviar -COTIF — CIM (1980, Bern);
rutier — CMR; aerian -Conventia de la Chicago, Conventia de la Varsovia, ICAO si
Conventia IATA; pe apa: fluviale si maritime;

-mijloace de transport:

-pentru transport rutier: van-uri, camionete, camioane cu prelata, tip duba, frigorifice, trailere
cu /fara rampa etc. ;

-pentru transport pe cale feratd: vagoane de marfa (vagon platforma, neacoperit, acoperit,
pentru transportul animalelor vii, pentru transportul marfurilor alterabile, vagoane-cisterna,
vagoane capabile cu sistem de auto-golire, vagoane aplicate pentru transport combinat;
-pentru transport de marfuri pe apa: vapoare fluviale (remorcher, suita, vapor de transport de
marfuril automat), vapoare maritime (vapor de transport de marfuri, vapor care efectuecaza
transport combinat), vapoare fluviale si maritime;

-pentru transport aerian: avioane cu aripa fixa, potrivite pentru transportul personanelor si
marfurilor, avioane de transport de marfuri, elicoptere;

-documente de transport: rutier (CMR), cale feratd (document de transport CIM, buletinul de
transport feroviar), aerian (Mail Bill), fluvial (warantul fluvial) si maritim (Booking Note,
Receipt for Shipment etc.);

-solutii de transport: transport rapid, transport cu costul cel mai mic, data de
incarcare/descarcare fixa, transport in conditii speciale pentru marfuri fragile/de valoare etc.;
-variante de transport: expres, prioritar, standard, economic etc.;

-nevoile organizatiei: transport intre punctele de lucru proprii/sucursale/filiale raspandite in
teritoriu pe plan regional, national, international, aprovizionare de la usa furnizorului,
preluare bunuri din diverse puncte de tranzit, livrare marfuri/produse proprii etc.;

-conditii comerciale (Incoterms): referitoare la proprietatea asupra bunurilor, riscuri, plata
costurilor de transport si a asigurarilor, formalitatile de vamuire si import, momentul
inducerii obligatiilor pentru parti;

-formalitati privind pregdtirea transporturilor: plata taxelor pentru tranzitarea unor diverse
zone, inscrierea in circulatie a vehiculelor noi, declararea modificarii caracteristicilor initiale
ale vehiculelor in situatia carosarii, acoperirii cu prelate etc., incheierea de asigurari,
obtinerea licentelor de transport etc.

-autoritati: organe ale administratiei locale, politia rutiera, administratia financiara, registrul
auto, autoritati vamale, autoritati rutiere,autoritatii ale transportatorilor, diverse autoritati de
reglementare etc.;

-activitati specifice pentru pregatirea transporturilor proprii: intocmire foi de parcurs,
verificarea vehiculelor din parcul auto propriu, verificarea starii psiho-fizice a soferilor,
coordonarea incarcarii bunurilor etc.;

-persoane abilitate sa participe la pregatirea transporturilor: revizori tehnici, incarcatori/
descarcatori, legatori de sarcind, deserventi utilaje, soferi, personal din cadrul serviciilor de
aprovizionare/desfacere etc.;

-conditii de livrare prestabilite: trasee, date de incarcare /descarcare, timpi de tranzit, durata
etc.;

-tipuri de neconformitati/situatii neprevazute: defectiuni tehnice, avarii, accidente, blocaje pe
traseu, calamitati naturale, acte de indisciplina, infractiuni etc.;
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-atributii specifice necesare: consemnarea informatiilor privind transporturile n rapoartele
de activitate, informarea privind incidentele/situatiile neprevazute, furnizare de feed back
privind eficienta transporturilor etc.

Cunostinte:

-tipuri de activitati si caracteristicile acestora;

-etapele fluxului de transport;

-modalitati de analizare a ofertelor de transport de pe piata;
-cai de transport si avantajele acestora;

-particularitatile bunurilor de transportat;

-prevederile planului de logistica din cadrul organizatiei;
-prevederile conventiilor de camionaj si transport;
-prevederile contractului de camionaj;

-componentele costurilor de transport;

-modul de calcul al costurilor de transport;

-prevederile conventiilor de transport continental si international (feroviar, rutier, aerian, pe
apa);

-prevederile contractului de expeditie FIATA;

-obligatiile ce revin expeditorului;

-regulile Incoterms.
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UCS2 Asigurarea logisticii de aprovizionare

(unitate specificd)

Nivelul de
responsabilitate si
autonomie

6 CNC/ 6 CEC

Criterii de realizare asociate

Criterii de realizare asociate

Elemente de rezultatului activitatii modului de Indeplinire a
competenta descrise de elementul de activitatii descrise de elementul de
competenta competenta
1. Identifica fluxul | 1.1. Fluxul de achizitii este | Identificarea fluxului de achizitii se
de achizitii identificat pe baza | face cu acuratete.

informatiilor primite din partea
persoanelor abilitate.

1.2. Fluxul de achizitii este
identificat Tn corelatie cu
obiectivele organizatiei.

1.3. Fluxul de achizitii este
identificat Tn functie de tipul
activitatii si particularitatile
proceselor desfasurate.

1.4. Fluxul de achizitii este
identificat avand 1n vedere

cerintele  operationale i
alternativele de aprovizionare
promovate n cadrul
organizatiei.

2. Stabileste
necesarul de
interventie  pentru

preluarea bunurilor

2.1. Necesarul de interventie
pentru preluarea bunurilor este
stabilit Tn functie de tipul si
caracteristicile acestora.

2.2. Necesarul de interventie
pentru preluarea bunurilor este

stabilit tindnd seama de
cantitatile livrate si forma de
prezentare.

2.3. Necesarul de interventie
pentru preluarea bunurilor este
stabilit avand 1n  vedere
modalitatea  de  transport
utilizata s conditiile
comerciale stipulate in
contractele dintre parti.

Stabilirea necesarului de interventie
pentru preluarea bunurilor se face
cu realism.

3. Coordoneaza
transferul bunurilor

3.1. Transferul bunurilor este
coordonat utilizand mijloacele
de interventie necesare, in
functie de tipul bunurilor

Coordonarea transferului de bunuri
se face cu preocupare si
responsabilitate.
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preluate  si  caracteristicile

acestora.
3.2. Transferul bunurilor este
coordonat, urmarind

indeplinirea  conditiilor de
siguranta in manipulare.
3.3. Transferul bunurilor este

coordonat, respectand
procedurile interne din cadrul
organizatiei.

3.4. Transferul bunurilor este
coordonat, tinand seama de
necesitatile de alimentare a
proceselor din cadrul
activitatii.

Contexte:

-organigrama organizatiei prevede compartiment de logistica sau logistica este parte din
compartimentul de aprovizionare;

-organizatia poate functiona intr-un unic punct de lucru, in mai multe puncte de lucru in
aceeasi localitate sau in localitati diferite, in tara sau in afara tarii;

-aprovizionarea poate fi operativa, strategica sau tactica;

-specialistul desfasoard activitati profesionale complexe, gestioneaza situatii neprevizute
diverse, 1si asumad raspunderea pentru calitatea rezultatelor activitatii proprii si ale
colectivelor de lucru coordonate.

Gama de variabile:

-persoane abilitate sa ofere informatii: responsabili pe probleme de achizitii, specialisti din
cadrul serviciilor de aprovizionare etc.;

-informatii primite: privind termenele de livrare a bunurilor comandate, categoriile de bunuri,
tipurile de produse aprovizionate, cantitatile per transe de aprovizionare etc.;

-obiectivele organizatiei: la nivel strategic: la nivel tactic, la nivel operativ;

-tipuri de activitati: productie bunuri materiale, prestari de servicii, comert, constructii civile
si industriale, activitati In agricultura etc.;

-particularitatile proceselor desfasurate: etape, ritm, ciclicitate etc.;

-cerintele operationale se refera la: tipuri de produse/ servicii, materii prime/ materiale/
accesorii/ echipamente utilizate, cantitati de resurse necesare etc.;

-alternative de aprovizionare:

aprovizionare Tn sincron cu productia;

aprovizionare cu stocare;

aprovizionare individuala etc.;

-tipuri de organizatii: intreprinderi, companii, firme, uzine, fabrici etc.;

-necesarul de interventie: referitor la resursele umane si resursele materiale;

-tipuri de bunuri: materii prime, materiale, semifabricate, accesorii, echipamente, produse
finite, marfuri diverse etc.;

-caracteristicile bunurilor: gabarit, caracteristici chimico-fizice, perisabilitate, toxicitate,
periculozitate (inflamabilitate, risc de explozie, radioactivitate) etc.;

-forma de prezentare a bunurilor: cutii, lazi, saci, recipiente din plastic/ metal/sticla,
boxpaleti, baxuri etc.;

-modalitati de transport: rutier, feroviar, naval, aerian, transport special,
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-conditii comerciale: referitoare la proprietatea asupra bunurilor, riscuri, plata costurilor de
transport si a asigurarilor, formalitatile de vamuire si import, momentul inducerii obligatiilor
pentru parti;

-mijloace de interventie: echipamente de lucru, boxpaleti, stivuitoare, poduri rulante,
mijloace de transport intern etc.

Cunostinte:

-activitatile si particularitatile proceselor desfasurate in organizatie;
-obiectivele organizatiei;

-cerinte operationale privind asigurarea logisticii de aprovizionare;
-alternative de aprovizionare din cadrul organizatiei;

-tipuri de bunuri si caracteristicile acestora in functie de sectorul de activitate;
-conditiile comerciale stipulate in contracte;

-mijloace de interventie utilizate la transferul bunurilor;

-conditii de siguranta la manipularea bunurilor;

-proceduri interne de transfer al bunurilor;

-cerintele de aprovizionare ale proceselor din cadrul activitatilor din organizatie.
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UCS3 Organizarea depozitirii si stocarii bunurilor

(unitate specificd)

Nivelul de
responsabilitate si
autonomie

6 CNC/ 6 CEC

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate
rezultatului activitatii
descrise de elementul de
competenta

Criterii de realizare asociate
modului de Tndeplinire a
activitatii descrise de elementul de
competenta

1. Identificd nevoia
de depozitare si
stocare

1.1. Nevoia de depozitare si
stocare este identificata

in functie de modalitatile de
aprovizionare promovate 1n
cadrul organizatiei.

1.2. Nevoia de depozitare si
stocare este identificata

in corelatie cu tipul bunurilor
aprovizionate si caracteristicile
acestora.

1.3. Nevoia de depozitare si
stocare este identificata

tinand seama de modul de
organizare al organizatiei si de
dinamica proceselor de munca
din cadrul acesteia.

Identificarea nevoii de depozitare si
stocare se face cu discernamant si
atentie.

2. Cauta solutii de
depozitare

2.1. Solutiile de depozitare
sunt cautate in functie de
necesitati, tindnd seama de
resursele proprii disponibile.
2.2. Solutiile de depozitare
sunt cdutate in corelatie cu
tipul bunurilor si
caracteristicile acestora.

2.3. Solutiile de depozitare
sunt cautate respectand
clauzele din contractele
Tncheiate cu clientii.

2.4. Solutiile de depozitare
sunt cautate avand in vedere
aria de circulatie a bunurilor;
2.5. Solutiile de depozitare
sunt cautate utilizand
instrumente de lucru specifice.

Cautarea solutiilor de depozitare se
face cu preocupare si perseverenta.

3. Coordoneaza
aranjarea  bunurilor
n spatiile de

3.1. Aranjarea bunurilor 1in
spatiile de depozitare este
coordonata in functie de

Coordonarea aranjarii bunurilor in
spatiile de depozitare se realizeaza
dovedind implicare, rezistenta la
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depozitare

capacitatile disponibile,
utilizand schemele de
depozitare si stocare intocmite
pentru fiecare spatiu in parte.
3.2. Aranjarea bunurilor 1n
spatiile de depozitare este
coordonatd tinand seama de
categoriile de bunuri
aprovizionate/  produse  si
caracteristicile acestora.

3.3. Aranjarea bunurilor 1n
spatiile de depozitare este
coordonatd urmarind utilizarea
echipamentelor si
dispozitivelor adecvate pentru
amplasarea si pozitionarea in
conditii de stabilitate si
securitate.

3.4. Aranjarea bunurilor 1n
spatiile de depozitare este
coordonatd avand 1n vedere
conditiile de  microclimat
necesare.

3.5. Aranjarea bunurilor 1in
spatiile de depozitare este
coordonatd avand in vedere
cerintele sistemelor de
identificare utilizate pentru
acestea.

3.6. Aranjarea bunurilor 1in
spatiile de depozitare este
coordonata asigurand cerintele
privind  accesibilitatea  si
usurinta in preluare, in functie
prioritati si dinamica
activitatii.

stres si la efort indelungat.

Contexte:

-depozite proprii, apartinand organizatiei sau inchiriate;
-spatiile de depozitare se pot afla in incinta organizatiei sau sunt distribuite Tn exteriorul
acesteia, in zone geografice diverse, pe plan national sau international etc.;
-specialistul desfasoara activitdti profesionale complexe, gestioneaza situatii neprevazute
diverse, isi asuma raspunderea pentru calitatea rezultatelor activitatii proprii si ale
colectivelor de lucru coordonate.

Gama de variabile:

-modalitati de aprovizionare: in sincron cu productia, aprovizionare cu stocare, aprovizionare

individuala;

-tipuri de bunuri aprovizionate: materii prime, materiale, accesorii, piese de schimb,
consumabile, substante diverse etc.;
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-caracteristicile bunurilor: sortimente, dimensiuni, greutate, volum, formd de prezentare
(lichida, solida, gazoasd), stare de prelucrare (pulberi, produse congelate, produse conservate
etc.), unitati de ambalare, fragilitate, valoare etc.;
-modul de organizare al companiei: sediu unic, puncte de lucru distribuite pe arii restranse/
largi, la nivel national, european, mondial;
-spatii de depozitare/resurse proprii: depozite inchise, spatii de depozitare in aer liber,
magazii, silozuri, hambare etc.;
-aria de circulatie a bunurilor: in interiorul companiei, la nivel regional, national,
international;
-instrumente de lucru specifice: situatia depozitelor, situatia stocurilor, liste de inventariere,
planuri depozite etc.;
-echipamente si dispozitive pentru depozitare: rafturi, paleti, stative, console, rastele, suporti
cu prindere fixa/mobila etc.;
-conditii de microclimat: temperatura, umiditate, luminozitate, ventilatie etc.;
-sisteme de identificare a bunurilor:
-mesaje standardizate ce pot contine coduri (tara, valuta, altele); elemente de date (coduri,
texturi); elemente de date compuse (date in legatura stransa unul cu altul); segmente etc.;
-sistemele de schimb a datelor electronice: EAN International (Compania Internationala
de Numerotare a Produselor) pe baza EDIFACT a dezvoltat standardul EDI international,
EANCOM.

Cunostinte:

-modalitatile de aprovizionare din organizatie;

-tipuri de bunuri ;

-organigrama organizatiei;

-prevederile contractelor/ clauze;

-notiuni de geografie;

-aria de circulatie a bunurilor;

-sisteme/ scheme de depozitare si stocare;

-caracteristicile si modul de utilizare a echipamentelor si dispozitivelor pentru amplasarea si
pozitionarea bunurilor in spatiile de depozitare;

-modalitati de asigurare a conditiilor de stabilitate si securitate a bunurilor amplasate in
depozite;

-conditiile de microclimat necesare depozitarii bunurilor;

-cerintele specifice ale sistemelor de identificare a bunurilor stocate.
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UCS4 Realizarea logisticii de productie/pentru servicii

(unitate specificd)

Nivelul de
responsabilitate si
autonomie

6 CNC/ 6 CEC

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate
rezultatului activitaitii
descrise de elementul de
competenta

Criterii de realizare asociate
modului de Indeplinire a
activitatii descrise de elementul de
competenta

1. Urmareste
cerintele fluxului de
productie/de
asigurare a
serviciilor

1.1. Cerintele fluxului de
productie/ de asigurare a
serviciilor sunt urmarite in
colaborare  cu  specialistii
abilitati.

1.2. Cerintele fluxului de
productie/ de asigurare a
serviciilor sunt urmarite in
functie de specificul sectorului
de activitate, particularitatile
proceselor derulate si
succesiunea etapelor din cadrul
acestora.

1.3. Cerintele fluxului de
productie/ de asigurare a
serviciillor sunt urmarite in
corelatie  cu prevederile
tehnologiilor ~ implementate/
procedurilor de lucru.

Urmarirea cerintelor fluxului de
productie/de asigurare a serviciilor
se face cu preocupare si
perseverenta.

2. Asigurd suport
logistic pentru fluxul
de productie/ servicii

2.1. Suportul logistic pentru
fluxul de productie/ servicii
este asigurat urmarind
aprovizionarea posturilor de
lucru cu mijloacele materiale
necesare conform necesitatilor
operationale, in functie de
produsele/ serviciile de
realizat.

2.2. Suportul logistic pentru
fluxul de productie/ servicii
este asigurat in corelatie cu
graficul de activitate si ritmul
de realizare a acestuia.

2.3. Suportul logistic pentru
fluxul de productie/ servicii
este asigurat permanent, avand
n vedere continuitatea

Asigurarea  suportului  logistic
pentru fluxul de productie/ servicii
se realizeaza cu responsabilitate si
promptitudine.
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proceselor si eficientizarea
activitatii.

2.4. Suportul logistic pentru
fluxul de productie/ servicii
este asigurat realizand toate
activitatile necesare in functie
de situatia concretd si nevoile
de interventie.

3. Propune masuri de
eficientizare a
utilizarii  resurselor
logistice

3.1. Masurile de eficientizare a
utilizarii resurselor logistice
sunt propuse pe baza feedback-
ului primit  din  partea
persoanelor abilitate.

3.2. Masurile de eficientizare a
utilizdrii resurselor logistice
sunt propuse ca urmare a
analizei  realizate  privind
modul de derulare a proceselor
si posibilitatile de optimizare
ale acestora.

3.3. Masurile de eficientizare a
utilizdrii resurselor logistice
sunt propuse tinand seama de
modalitatile  de  Tncadrare
optima in normele de material.
3.4. Masurile de eficientizare a
utilizarii resurselor logistice
sunt propuse avand in vedere
toate aspectele relevante pentru
imbunatatirea activitatii;

3.5. Masurile de eficientizare a
utilizarii resurselor logistice
sunt propuse incluzand toate
informatiile  relevante  n
documente specifice de
inregistrare.

Propunerea de masuri de
eficientizare a utilizarii resurselor
logistice se face cu operativitate,
claritate si profesionalism.

Contexte:

-organizatia poate activa Tn domeniul productiei propriu-zise sau al serviciilor;

-productia poate avea caracter continuu sau secvential/sezonier;

-activitatea se poate desfasura in locatii diverse, putand fi concentrata intr-un singur sediu sau
in puncte de lucru diferite, repartizate pe arii geografice largi pe plan national si/sau

international;

-specialistul desfasoara activitati profesionale complexe, gestioneaza situatii neprevazute
diverse, isi asuma raspunderea pentru calitatea rezultatelor activitatii proprii si ale
colectivelor de lucru coordonate.

Gama de variabile:

-specialisti abilitati pentru urmaérirea productiei: responsabili de productie, directori de
productie, tehnologi etc.;
-sectoare de activitate: industrie (chimie, petrochimie, constructii de masini, prelucrarea
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lemnului, metalurgie, industrie usoara etc.), constructii, agricultura, servicii, comert, sanatate
etc.;
-tipuri de procese de productie:

-proces de exploatare (ex.: In industrie miniera, extractiva etc.);

-proces de transformare a formei (ex.: ferestruire, montaj, prelucrare mecanica,

deformare plastica etc.);

-proces de transformare chimica (ex.: fierbere, dizolvare, reactie, polimerizare etc.);

-proces principal, proces de deservire (conform rolului in fabricarea produsului);

-proces permanent (ex.: In industrie miniera, extractiva etc.);

-proces schimbadtor (ex.:fabricarea mijloacelor de informaticd);

-proces proiect (produs individual, costuri mari, particularitate, ex.: construire de pod,

organizarea jocurilor olimpice);

-proces individual (volum mic, cerinte specifice din partea clientului, ex.: tratament

medical);

-proces periodic (volum mediu, specializare, de ex.: executie tehnica);

-proces in serie (produs in serie mare, timp de executie scurt, de ex.: montare);

-proces continuu (productie de masa, costuri specifice mici, de ex.: productie chimica,

de suruburi, de procesare a productiei de origine animala sau vegetala etc.);

-proces spontan (ex.: racire)

-proces dirijat (ex. roboti industriali, masini unelte cu comanda numerica etc.);
-mijloace materiale: materii prime, materiale, semifabricate, accesorii, consumabile,
echipamente, piese de schimb, SDV-uri etc.;

-tipuri de produse: produse chimice pentru industrie, stiinta, fotografie, agricultura,
horticultura, silviculturd; coloranti, lacuri si vopsele; uleiuri si unsori industriale; produse
farmaceutice; metale comune si aliajele acestora; masini si masini-unelte;unelte si scule;
aparate si instrumente de uz stiintific, nautic, topografic, pentru optica, masurare, cantarire,
semnalizare, verificare, invatamant etc., aparate si instrumente chirurgicale, medicale,
stomatologice; aparate de iluminat, de incalzire, de gatit, frigorifice etc.; vehicule;
instrumente muzicale; piele si imitatii din piele; materiale de constructii, mobilier, oglinzi,
rame, ustensile si recipiente de menaj si bucatarie; tesaturi si produse textile; articole de
imbracaminte si incaltaminte, produse alimentare, horticole, agricole, forestiere si cereale,
bauturi, jocuri si jucdrii etc.;

-tipuri de servicii: constructii, reparatii, instalatii, telecomunicatii, transport, ambalare si
depozitare marfuri, prelucrarea materialelor, servicii in domeniile stiintei si tehnologiei,
servicii medicale, veterinare, de igiena si frumusete pentru oameni si animale, servicii din
agricultura, horticultura, silvicultura etc.;

-tipuri de activitati necesare: gestionarea produselor critice, analiza eventualelor reclamatii cu
privire la activitatea logistica, definirea si evaluarea decalajelor, reesalonarea termenelor de
executie, formulare de sugestii privind optimizarea programului de fabricatie, urmarirea
prevederilor contractuale speciale, identificarea disfunctionalitatilor in alimentarea posturilor
de lucru, transmiterea de date pentru sistemul informatic, gestionarea situatiilor neprevazute
etc.;

-tipuri de norme de material: norma netd de material; norma brutd de material, norma de
material de achizitionare;

-aspecte relevante pentru imbunatatirea activitatii: produse, fluxuri de productie, etape, timpi
reali de executie ai utilajelor, capacitati de productie ale utilajelor, solutii de amplasare a
materiei prime/materialelor/accesoriilor etc. pentru alimentarea posturilor de lucru, ritm de
alimentare a posturilor de lucru etc.;
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-documente specifice de inregistrare: rapoarte periodice, situatia alertelor, situatia stagnarilor
si cauzele acestora etc.

Cunostinte:

-notiuni tehnice generale specifice sectorului de activitate;

-particularitatile proceselor de productie derulate Tn organizatie si succesiunea etapelor
acestora;

-prevederile tehnologiilor implementate/procedurilor de lucru;

-mijloace materiale necesare derularii procesului/serviciului;

-prevederile graficului de activitati si ritmul de realizare al acestora;

-notiuni aplicate privind normele de material necesar pentru fabricarea /realizarea produsului
/serviciului;

-soft-uri specializate, n functie de cerintele sectorului de activitate;

-notiuni aplicate de calcul numeric;

-redactare computerizatd de documente.
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UCS5 Asigurarea logisticii de desfacere/distributie

(unitate specificd)

Nivelul de
responsabilitate si
autonomie

6 CNC/ 6 CEC

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate
rezultatului activitatii
descrise de elementul de
competenta

Criterii de realizare asociate
modului de Indeplinire a
activitatii descrise de elementul de
competenta

1. Verifica conditiile
de livrare

1.1. Conditiile de livrare sunt
verificate pe baza cerintelor
formulate in contractele dintre
parti.

1.2. Conditiile de livrare sunt
verificate 1n colaborare cu
personalul abilitat.

1.3. Conditiile de livrare sunt
verificate avand in vedere toate
informatiile relevante pentru
derularea livrarii.

Veerificarea conditiilor de livrare se
face cu rigurozitate, exigenta si
constiinciozitate.

2. Stabileste
modalitatile de
ambalare/ coletizare/
pachetizare

2.1. Modalitatile de ambalare/
coletizare/  pachetizare sunt
stabilite in functie de tipul
produselor si caracteristicile
acestora.

2.2. Modalitatile de ambalare/
coletizare/ pachetizare sunt
stabilite in conformitate cu
cerintele clientilor.

2.3. Modalitatile de ambalare/
coletizare/ pachetizare sunt
stabilite tinand seama de caile
de transport utilizate.

2.4. Modalitatile de ambalare/
coletizare/ pachetizare sunt
stabilite respectand legislatia si
normele specifice Tn vigoare la
nivel national si international.

Stabilirea modalitatilor de
ambalare/ coletizare/pachetizare se
face cu atentie.

3. Elaboreaza planuri
de  1incdrcare a
mijloacelor de
transport gestionate

3.1. Planurile de 1incarcare a

mijloacelor  de  transport
gestionate  sunt  elaborate
tindind seama de tipul
vehiculelor si  capacitatea
acestora.

3.2. Planurile de incarcare a
mijloacelor  de  transport

Elaborarea planurilor de incarcare a
mijloacelor de transport gestionate
se face cu responsabilitate si
preocupare.
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gestionate sunt elaborate 1n
functie de tipul produselor/
marfurilor de expediat si
modalitatea de grupare a
acestora.

3.3. Planurile de incarcare a
mijloacelor ~ de  transport
gestionate  sunt  elaborate
respectand  prevederile din
legislatia si normele specifice
n vigoare.

3.4. Planurile de incarcare a
mijloacelor ~ de  transport
gestionate  sunt  elaborate
urmarind asigurarea cerintelor
de stabilitate si siguranta in
deplasare.

3.5. Planurile de incarcare a
mijloacelor ~ de  transport
gestionate sunt elaborate luand
n calcul eficienta costurilor
coroborata cu siguranta
distributiei.

4. Monitorizeaza
derularea livrarilor

4.1. Derularea livrarilor este
monitorizata urmarind
respectarea  fluxurilor  de
transport planificate.

4.2. Derularea livrarilor este
monitorizatd ~ prin  metode
diverse in functie de aria de
acoperire si necesitati.

4.3. Derularea livrarilor este

monitorizata urmarind
furnizarea de solutii pentru
rezolvarea prompta a
eventualelor probleme

neprevazute aparute pe durata
deplasarii, legate de transportul
si siguranta marfurilor.

4.4. Derularea livrarilor este
monitorizata respectand
conditiile comerciale stipulate
in contractele incheiate intre
parti.

Monitorizarea derularii livrarilor se
face cu seriozitate si consecventa.

Contexte:

-desfacerea se poate face: direct de la organizatia producatoare, de la depozite centralizate
zonale sau prin lanturi de distribuitori;
-mijloacele de transport pot fi: proprii, inchiriate de la companii specializate;
-livrarea poate fi: directa, cu tranzitare;

34




-specialistul desfasoard activitdti profesionale complexe, gestioneaza situatii neprevazute
diverse, isi asuma raspunderea pentru calitatea rezultatelor activitatii proprii si ale
colectivelor de lucru coordonate.

Gama de variabile:

-personalul abilitat sa colaboreze cu logisticienii: specialisti din cadrul compartimentelor
desfacere, vanzari, facturare, responsabili livrari etc.;

-informatii relevante pentru derularea livrarilor: termene, esalonarea livrarii, conditii
comerciale, tipuri de ambalaje, unitati de ambalare, destinatia finala etc.;

-tipuri de produse: produse chimice pentru industrie, stiinta, fotografie, agricultura,
horticultura, silvicultura; coloranti, lacuri si vopsele; uleiuri si unsori industriale; produse
farmaceutice; metale comune si aliajele acestora; masini si masini-unelte;unelte si scule;
aparate si instrumente de uz stiintific, nautic, topografic, pentru optica, masurare, cantarire,
semnalizare, verificare, invatamant etc.; aparate si instrumente chirurgicale,medicale,
stomatologice; aparate de iluminat, de incalzire, de gatit, frigorifice etc.; vehicule;
instrumente muzicale; piele si imitatii din piele; materiale de constructii, mobilier, oglinzi,
rame, ustensile si recipiente de menaj si bucatarie; tesaturi si produse textile; articole de
imbracaminte si incaltaminte, produse alimentare, horticole, agricole, forestiere si cereale,
bauturi, jocuri si jucarii etc.;

-caracteristicile produselor: sortimente, greutate, volum, gabarit, formd de prezentare,
proprietati chimice, perisabilitate, fragilitate etc.;

-cai de transport: rutiere, feroviare, navale, aeriene, speciale;

-legislatie si norme specifice privind transportul si livrarea marfurilor: legislatia specifica
referitoare la transporturi (rutier, cale ferata, pe apa, aerian), ambalare si marcare, siguranta
transportului si a marfurilor etc.;

-metode de urmarire: prin sistem GPS si monitorizare cu ajutorul sistemelor informatice,
comunicare telefonica cu soferii, pe baza notelor de trasura etc.;

-aria de acoperire: plan regional, national, international;

-probleme neprevazute pe durata deplasarii: defectiuni tehnice, accidente, avarii, infractiuni,
fraude, blocaje rutiere, zone calamitate etc.;

-solutii pentru rezolvarea problemelor neprevazute: interventii service, tractare vehicule,
inlocuire vehicule imobilizate in trafic, Tnlocuire soferi, obtinere aprobari pentru variante
alternative de deplasare etc.;

-conditii comerciale (Incoterms): referitoare la proprietatea asupra bunurilor, riscuri, plata
costurilor de transport si a asigurarilor, formalitatile de vamuire si import, momentul
inducerii obligatiilor pentru parti.

Cunostinte:

-produsele / marfurile de expediat;

-mijloace si cai de transport, si avantajele presupuse de fiecare dintre acestea;
-proceduri specifice privind urmarirea distributiei produselor/ marfurilor, supravegherea
incarcaturii;

-modalitati de ambalare,

-modalitatea de formare a incarcaturii unitare (trans/ container, box/ paleti etc.);
-notiuni privind costurile/ tarifele practicate la transport si distributia de marfuri,
-notiuni aplicate de geografie;

-autoritati si servicii asociate (societati de asigurare);

-documentele specifice;

-regulamente de administratie (inclusiv cele ale tarilor de tranzit);
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-proceduri de autorizare si vamale;
-conditii de asigurare a livrarilor;
-prevederile contractelor economice dintre parti.
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UCS6 Gestionarea deseurilor

(unitate specificd)

Nivelul de
responsabilitate si
autonomie

6 CNC/ 6 CEC

Criterii de realizare asociate

Criterii de realizare asociate

Elemente de rezultatului activitatii modului de Indeplinire a
competenta descrise de elementul de activitatii descrise de elementul de
competenta competenta
1. Organizeazd | 1.1. Colectarea  deseurilor | Organizarea colectarii  deseurilor
colectarea deseurilor | rezultate in  procesul  de | rezultate Tn procesul de productie se

rezultate Tn procesul

de productie

productie este organizata 1in
functie de tipul si
caracteristicile acestora.

1.2. Colectarea deseurilor
rezultate in  procesul de
productie este organizata
respectand prevederile
legislatiei specifice Tn vigoare.
1.3. Colectarea deseurilor
rezultate in  procesul de
productie este organizata
avand Tn vedere succesiunea
strictd a operatiilor de urmat.
1.4. Colectarea deseurilor
rezultate in  procesul de
productie este organizata
urmarind separarea pe
categorii  distincte,  pentru
asigurarea unui grad ridicat de
valorificare sau eliminare in
conditii de siguranta.

15. Colectarea deseurilor
rezultate in  procesul de
productie este organizata
avand in vedere indeplinirea

realizeaza  cu  implicare  si

seriozitate.

tuturor  cerintelor  privind

realizarea unui sistem de

colectare centralizata.
2. Urmareste | 2.1.  Procesul de tratare | Urmarirea procesului de tratare
procesul de tratare | preliminarda a deseurilor este | preliminara a deseurilor se face cu
preliminara a | urmarit in functie de politica | perseverenta.
deseurilor organizatiei.

2.2. Procesul de tratare
preliminara a deseurilor este
urmarit asigurandu-se
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indeplinirea obligatiilor
prevazute  prin  legislatia
specifica.

2.3.  Procesul de tratare
preliminara a deseurilor este
urmarit tinand seama de tipul
si caracteristicile acestora.

3. Monitorizeaza | 3.1. Expeditia deseurilor este | Monitorizarea expeditiei deseurilor
expeditia deseurilor | monitorizata urmdrind | se realizeaza cu preocupare si
preluarea separatd a acestora | responsabilitate.

pe categorii distincte, n
functie de etapa de procesare
necesara dupa iesirea din

organizatie.

3.2. Expeditia deseurilor este
monitorizata asigurand
respectarea prevederilor

legislative in vigoare.

3.3. Expeditia deseurilor este
monitorizata avand in vedere
evacuarea ritmica S
minimizarea  timpului  de
imobilizare a acestora.

3.4. Expeditia deseurilor este
monitorizata respectand
conditiile prevazute in
contractele  ncheiate cu
transportatorii externi
autorizati.

Contexte:

-tratarea deseurilor se poate realiza in cadrul organizatiei sursa sau in unitati specializate;
-natura si cantitatea deseurilor sunt relationate cu domeniul de activitate al organizatiei si cu
volumul productiei;

-specialistul desfasoara activitidti profesionale complexe, gestioneaza situatii neprevazute
diverse, isi asuma raspunderea pentru calitatea rezultatelor activitatii proprii si ale
colectivelor de lucru coordonate.

Gama de variabile:

-fluxul de gestionare a deseurilor include: generarea, colectarea, transportul, stocarea
temporara, neutralizarea, tratarea deseurilor;

-tipul deseurilor:

periculoase: materiale si substante explozive, oxidante, inflamabile/foarte inflamabile,
iritante, nocive, toxice, cancerigene, corozive, infectioase, toxice pentru reproducere,
mutagene, deseuri care emit gaze toxice sau foarte toxice in contact cu apa, aerul sau cu un
acid, deseuri ecotoxice etc.

nepericuloase: deseuri comerciale, de zidarie, de ambalaje, materiale secundare, deseuri
biologice, textile, din industria alimentara etc.;

-caracteristicile deseurilor: sortimente, cantitati, volume, proprietati fizico-chimice, grad de
periculozitate etc.;
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-succesiunea operatiilor in colectarea deseurilor: strangerea deseurilor, sortare, stocare
preliminara;

-categorii de separare a deseurilor: hartie, metal, plastic, sticla, lemn etc.;

-operatii de valorificare a deseurilor: intrebuintare drept combustibil, regenerarea solventilor,
reciclarea/valorificarea metalelor si compusilor metalici, a altor materiale anorganice,
regenerarea acizilor si a bazelor etc.;

-operatii de eliminare a deseurilor: tratare biologica, fizico-chimica, incinerare pe sol etc.;
-conditii de siguranta: fara a dauna mediului, fara a genera riscuri pentru aer, apa, sol, fauna,
flora, fara a crea disconfort din cauza zgomotului sau mirosurilor, fird a afecta negativ
peisajul sau zonele de interes special;

-cerinte privind realizarea unui sistem de colectare centralizata: spatii special amenajate
pentru colectarea deseurilor, plan de locatii pentru punctele de colectare a deseurilor din
cadrul departamentelor cu precizarea locatiilor ideale pentru sistemele de colectare a
deseurilor pentru evitarea transportului prelungit de catre angajati, zone de separare a
deseurilor, responsabilitati fixe Tn privinta colectarii deseurilor, necesar de containere pentru
intregul areal al organizatiei, tipul si dimensiunile containerelor, nivelul optim de umplere
per container, intervale optime de colectare, marcajul coloristic al sistemelor de colectare,
ambalarea si etichetarea deseurilor periculoase pentru asigurarea trasabilitatii etc.;

-tratarea preliminara a deseurilor: presare, compactare, omogenizare, separarea si eliminarea
materialelor care ingreuneaza tratarea biologica ulterioara (ex: baterii si acumulatori)/care nu
se pot trata biologic (ex: sticld, roci)/ se descompun greu (ex: materiale sintetice)/reprezinta
un potential de materiale utile (ex: metale feroase si neferoase) etc.;

-politica organizatiei: operatiile de tratare sunt efectuate de producator, operatiile de tratare
sunt transferate unui operator economic autorizat sau unui operator public/privat de colectare
a deseurilor;

-obligatii prevazute de legislatia specifica: privind tipurile de deseuri care pot fi valorificate,
modalitatile de valorificare, entitatile care asigurd valorificarea, garantarea unui grad ridicat
de protectie a mediului si a sanatatii populatiei etc.;

-etapa de procesare a deseurilor dupa iesirea din organizatie: valorificare, eliminare;

-conditii prevazute in contractele incheiate cu transportatorii: date fixe de preluare, cantitati
saptamanale predate/preluate, puncte de predare/ preluare, mod de prezentare/ ambalare etc.

Cunostinte:

-tipuri de deseuri si caracteristicile acestora;

-prevederile din legislatia referitoare la colectarea deseurilor;

-categorii de separare a deseurilor;

-cerinte referitoare la colectarea centralizata a deseurilor;

-prevederile specifice din politica organizatiei referitoare la tratarea preliminara a deseurilor;
-prevederile din contractele Tncheiate cu transportatorii externi autorizati.
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Titlul calificarii profesionale: Logistician gestiune flux

Descriere

Calificarea logistician gestiune flux, de nivel 6 CNC/ 6 CEC, este practicata de specialistii
care asigurd suportul necesar desfasurarii activitatilor economice, gestiondnd fluxurile de
transport, depozitare si stocare ale bunurilor— marfuri, produse, materii prime, materiale,
accesorii, semifabricate etc.- in toate etapele proceselor de fabricatie/furnizare servicii,
incepand din stadiul de aprovizionare si pand in cel de desfacere/distributie, urmarind
respectarea cerintelor legale privind modul de colectare, tratare preliminarad si de expeditie a
deseurilor rezultate in urma activitatilor derulate.

Logisticienii gestiune flux stabilesc variante optime de transport si circulatie pentru livrarea
bunurilor n conditii de eficienta si eficacitate.

Pentru derularea cursului de specializare sunt necesare 220 ore.

Cerintele pe care trebuie sa le indeplineasca formatorii implicate in derularea programului
sunt: absolvent de studii superioare de lunga durata in domeniul tehnic/economic/prestari
servicii/informatic si experienta profesionala in domeniul tehnic de minim 3 ani.

Motivatie

Dezvoltarea sistemelor de productie si servicii, dinamica pietelor de desfacere, globalizarea
economiei, diversificarea cerintelor clientilor si aparitia de noi furnizori etc., impun
necesitatea unor procese de coordonare si organizare la nivel de sistem a activitatilor din
cadrul companiilor precum si a relatiilor dintre acestea si clienti la nivel global. In acest
context, activitatile de gestionare logistica a fluxurilor de transport si circulatie a materiilor de
baza, produselor semifinite si finite si al informatiilor conexe, de la locul de origine pana la
locul de utilizare, sunt absolut necesare in scopul indeplinirii asteptarilor clientilor.

Pentru desfasurarea activitatilor complexe presupuse de tinerea sub control a fluxurilor de
transport, circulatie, stocare si depozitare a bunurilor si pentru optimizarea acestora, este
necesara pregatirea unor specialisti cu solide cunostinte si abilitdti tehnico-economice n
domeniu.

Conditii de acces
Pentru accesul in practicarea calificarii logistician gestiune flux orice persoand interesata

trebuie sd manifeste disponibilitate generala pentru desfasurarea de activitati in program de
lucru prelungit, dinamism si rezistenta la efort.

Nivelul de studii minim necesar

Persoanele interesate pot deveni logisticieni gestiune flux in urma absolvirii invatagmantului
superior tehnic sau economic finalizat prin examen de licenta.

Competentele dobandite pe alte cai decat cele formale pot fi evaluate pe baza standardului
ocupational.

Rute de progres

Logisticianul gestiune flux se poate orienta spre diverse alte specializari din domeniul
tehnico-economic: programator fabricatie/ lansator fabricatie, documentarist ordonantare
logistica, instructor sistem de productie etc. si prin diversificarea studiilor poate desfasura
activitati in domeniul marketingului, aprovizionarii, gestiunii stocurilor etc.

Cerinte legislative specifice
Nu este cazul.
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Titlul calificirii profesionale: Logistician gestiune flux
Cod RNC:

Nivel: 6 CNC/ 6 CEC

Lista competentelor profesionale

Cod Denumirea competentei profesionale Nivel Credite
C1.Comunicare 1n limba oficiala 4 CNC/
4 CEC
C2.Comunicare in limbi straine 4 CNC/
4 CEC
C3.Competente de baza in matematica, stiinte si 4 CNC/
tehnologie 4 CEC
C4.Competente informatice 4 CNC/
4 CEC
C5.Competenta de a invita 4 CNC/
4 CEC
C6.Competente sociale si civice 4 CNC/
4 CEC
C7.Competente antreprenoriale 4 CNC/
4 CEC
C8.Competenta de exprimare culturala 4 CNC/
4 CEC
G1.0Organizarea activitatii zilnice 4 CNC/
4 CEC
G2.Aplicarea  prevederilor  sistemului de | 4 CNC/
management al calitatii 4 CEC

G3.Aplicarea prevederilor specifice de sanatate si | 4 CNC/
securitate Tn muncd si in domeniul situatiilor de | 4 CEC

urgenta
G4.Aplicarea prevederilor legislatiei de protectie a | 4 CNC/
mediului 4 CEC
S1.Gestionarea fluxurilor de transport si circulatic a | 6 CNC/
bunurilor 6 CEC
S2.Asigurarea logisticii de aprovizionare 6 CNC/
6 CEC
S3. Organizarea depozitarii si stocarii bunurilor 6 CNC/
6 CEC
S4. Realizarea logisticii de productie/pentru servicii | 6 CNC/
6 CEC
S5. Asigurarea logisticii de desfacere/distributie 6 CNC/
6 CEC
S6. Gestionarea deseurilor 6 CNC/
6 CEC
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Competenta profesionala: Organizarea activitatii zilnice

Cod:
Nivel: 4 CNC/ 4 CEC
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1. Identifica sarcinile de realizat cu discernanant si
responsabilitate, in functie de importanta acestora,
luand in consideratie etapele necesare si
ilitdtile reale de realizare la termenul
prevazut, in corelatie cu complexitatea activitatilor
de efectuat, urmarind clarificarea din timp a
oricarei probleme impreund cu persoanele
abilitate, in conformitate cu responsabilitatile din
fisa postului si cu responsabilitatile din
procedurile  specifice ale  sistemului  de
management al calitatii din cadrul organizatiei.
2. Intocmeste programul de esalonare a
activitatilor cu rigurozitate si  previziune,
corespunzator tipului acestora, in corelatie cu
programul existent in celelalte sectoare ale
organizatiei, ludnd 1n considerare problemele
prioritare, urmarind 1incadrarea in termenele
necesare si tindnd seama de eventualele situatii
neprevazute ce pot interveni.
3. Revizuieste programul cu acuratete, atentie si
rigurozitate, astfel incat sa se asigure incadrarea in
termenele propuse, tindnd seama de situatiile
specifice aparute pe parcursul desfasurarii
activitatilor si  de corelarea permanentd a
termenelor pentru toate etapele de realizare a
sarcinilor.

-prevederile din documentatie referitoare la
activitatile de efectuat, complexitatea acestora si
etapele de realizare;

-tipuri de activitati de logistica;

-organigrama organizatiei;

-prevederi specifice din regulamentul intern al
organizatiei.

Metode de evaluare:

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competentd profesionala sunt:

Deprinderi

Cunostinte

e Observarea candidatilor indeplinind
cerintele de la locul de activitate

e Simulare

¢ Rapoarte de calitate asupra procesului
realizat de catre candidati din partea
colaboratorilor/ superiorilor ierarhici /
forului tutelar

e Testscris
e Intrebari orale
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Competenta profesionala: Aplicarea prevederilor sistemului de management al calitatii

Cod:
Nivel: 4 CNC/ 4 CEC
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1. Identifica cerintele de calitate specifice cu
acuratete si atentie, In functie de tipul activitatii de
efectuat si complexitatea acesteia, pe baza
prevederilor din documentatia tehnica disponibila
si in conformitate cu prevederile sistemului de
management al calitdtii din organizatie.

2. Respectd prevederile documentatiei sistemului
de management al calitatii cu rigurozitate si
consecventd, 1n functie de tipul activitatii de
efectuat, pe Intreaga perioadd de derulare a
activitatilor, In vederea asigurarii cerintelor de
calitate specifice acestora si corespunzator
indicatiilor specifice.

3. Verifica calitatea activitatilor derulate, cu
corectitudine si  perseverentd, prin  metode
adecvate fiecarui tip de activitate 1n parte si
indicatorilor urmariti, utilizdnd, dupa caz,
echipamentele specifice din dotare, urmarind
conformitatea cu cerintele specifice si constatand
eventuale neconformitati.

4. Remediaza neconformitdtile constatate cu
promptitudine, preocupare si responsabilitate,
permanent, pe parcursul derularii activitatilor,

prin proceduri adecvate fiecdrei activitati
efectuate, luand n considerare cauzele generatoare
de defecte si urmdrind reincadrarea in cerintele de
calitate specifice.

-prevederile documentatiei tehnice specifice
tipurilor de activitdti efectuate;

-prevederile din documentele sistemului de
management al calitatii din organizatie;
-cerintele de calitate ale activitatilor de efectuat;
-indicatori de calitate urmariti;

-metode aplicate pentru verificarea calitatii;
-echipamente de verificare a calitatii;

-tipuri de neconformitati posibile;

-proceduri de remediere a neconformitatilor.

Metode de evaluare:

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competenta profesionald sunt:

Deprinderi

Cunostinte

e Observarea candidatilor indeplinind
cerintele de la locul de activitate

e Simulare

e Rapoarte de calitate asupra procesului
realizat de catre candidati din partea
colaboratorilor/ superiorilor ierarhici /
forului tutelar

e Test scris
e Intrebari orale
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Competenta profesionala: Aplicarea prevederilor specifice de sanatate si securitate in

munca si in domeniul situatiilor de urgenta

Cod:
Nivel: 4 CNC/ 4 CEC
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1. Isi insuseste normele de sanitate si securitate in
munca si in domeniul situatiilor de urgentd cu
rigurozitate si  constiinciozitate, pe  baza
informatiilor primite in cadrul instructajelor
periodice si a prevederilor specifice aplicabile in
organizatie, 1n conformitate cu specificul
sectorului de activitate, avand Tn vedere
particularitatile locului de munca si ale activitatii
derulate.

2. Respecta prevederile legale referitoare la SSM
si situatiile de wurgentd cu rigurozitate si
consecventd, conform planului de prevenire si
protectie de SSM, 1n corelatie cu specificul locului
de munca si al activitatii desfasurate.

3. Utilizeaza dupa caz, echipamentul de lucru si de
protectie necesar, tindnd seama de semnificatia
mijloacelor de semnalizare si avertizare existente
in sectorul de activitate.

4. Mentine o stransa comunicare cu responsabilul
de specialitate din organizatie avand in vedere
riscurile potentiale din activitate.

5. Intervine in caz de accident cu promptitudine si
atentie, conform responsabilitatilor precizate in
planul de actiune in situatii de urgentd, prin
modalitati adecvate, in functie de situatia concreta
si de tipul de accident produs, respectand
procedurile interne ale companiei si acordand
sprijin personalului abilitat, in functie de solicitari.

-norme de sanatate si securitate generale si
specifice locului de munca;

-proceduri de lucru specifice locului de munca;
-regulamente privind organizarea institutiei;
-proceduri de utilizare a echipamentelor de
interventie in caz de accident si de incendiu;
-factorii de risc in cadrul activitatilor derulate;
-semnificatia mijloacelor de semnalizare si
avertizare;

-tipuri de accidente posibile;

-notiuni de acordare a primului ajutor;
-instructiuni de utilizare a echipamentelor de
stingere a incendiilor;

-norme PSI specifice locului de desfasurare a
activitatilor;

-proceduri de urgenta, prim ajutor si evacuare in
caz de accident;

-prevederile planului de actiune in caz de
incendiu.

Metode de evaluare:

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceasta competenta profesionald sunt:

Deprinderi

Cunostinte

e Observarea candidatilor indeplinind
cerintele de la locul de activitate

e Simulare

¢ Rapoarte de calitate asupra procesului
realizat de catre candidati din partea

e Testscris
e Intrebiri orale
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colaboratorilor/ superiorilor ierarhici /
forului tutelar
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Competenta profesionala: Aplicarea prevederilor legislatiei de protectie a mediului

Cod:
Nivel: 4 CNC/ 4 CEC
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1. Isi insuseste normele de protectic a mediului cu
constiinciozitate, avand in vedere informatiile
primite in cadrul instructajelor specifice si
prevederile planului de mediu, luand Tn considerare
particularitatile locului de munca, ale activitatii
desfasurate si in corelatie cu specificul sectorului de
activitate.

2. Actioneazd pentru prevenirea incidentelor/
accidentelor de mediu cu responsabilitate si
operativitate, permanent, in functie de
particularitatile locului de munca si ale activitatii
desfasurate, conform procedurilor interne ale
organizatiei, tinand seama de specificul zonei
geografice.

3. Urmareste diminuarea consumului de resurse
naturale cu perseverentd si preocupare, permanent,
conform procedurilor specifice, avand in vedere
incadrarea consumului n valorile prescrise de
tehnologie si evitarea risipei, printr-o stransa
conlucrare cu persoanele abilitate din cadrul
organizatiel.

4. Informeaza privind riscurile si incidentele din
domeniul mediului, cu promptitudine, in mod clar si
corect, ori de cate ori este nevoie, respectand
procedurile interne ale organizatiei, furnizand toate
datele relevante pentru adoptarea masurilor de
interventie, printr-o exprimare clard, concisd si la
obiect.

-prevederile specifice ale legislatiei din
domeniul protectiei mediului aplicabile
organizatiei,

-specificul sectorului de activitate;
-procedurile interne ale organizatiei,
-prevederile tehnologiei privind consumurile
de resurse naturale;

-posibile riscuri si incidente din domeniul
mediului.

Metode de evaluare:

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competenta profesionald sunt:

Deprinderi

Cunostinte

e Simulare

e Rapoarte de calitate asupra procesului
realizat de catre candidati din partea
colaboratorilor/ superiorilor ierarhici /
forului tutelar

Test scris
Intrebari orale
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Competenta profesionali: Gestionarea fluxurilor de transport si circulatie a bunurilor

Cod:
Nivel: 6 CNC/ 6 CEC
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1. Analizeaza modalitatile potentiale de transport
cu atentie, in functie de tipul activitatii desfasurate
si caracteristicile acesteia, tindnd seama de etapa
din flux, pe baza ofertei existente pe piata de profil
si costurile implicate de utilizarea diferitelor
alternative.

2. Analizeaza modalitatile potentiale de transport
preocupare, in concordantd cu prevederile din
planurile de logisticd intocmite in cadrul
organizatiei, avand in vedere cdile de transport
pretabile si avantajele in utilizare, tipul bunurilor
de transportat si particularitatile acestora.

3. Stabileste variante optime de transport si
circulatie cu discernamant, avand in vedere toate
aspectele esentiale pentru livrarea bunurilor in
conditii de eficienta si eficacitate, tinind seama de
suma elementelor de cost implicate pentru fiecare
varianta luata in calcul.

4. Stabileste variante optime de transport si
circulatie dovedind viziune integratd si sintetica,
avand in vedere conexiunile si combinatiile cele
mai avantajoase din punct de vedere economic, in
functie de aria de acoperire si caracteristicile
miscarii, tinand seama de distributia geograficd a
furnizorilor/clientilor si distantele de parcurs,
respectand prevederile legislatiei in vigoare si
cerintele specifice privind livrarea.

5. Planificd fluxurile de transport cu realism,
responsabilitate si acuratete, avand n vedere toate
elementele definitorii pentru derularea acestora,
integrand solutiile optime din punct de vedere al
relatiei cost-beneficiu, tinand seama de cerintele
clientilor stipulate in clauzele contractuale si prin
corelarea informatiilor primite din toate sectoarele
implicate.

6. Achizitioneaza servicii externe de transport cu
atentie, in functie de necesitati, tinand seama de
capacitatea proprie de implicare si oferta pietei de
profil, in corelatie cu caracteristicile bunurilor si
cerintele specifice privind transportul acestora.

7. Achizitioneaza servicii externe de transport cu
responsabilitate, respectand prevederile

-tipuri de activitati si caracteristicile acestora;
-etapele fluxului de transport;

-modalitati de analizare a ofertelor de transport
de pe piata;

-cdi de transport si avantajele acestora;
-particularitatile bunurilor de transportat;
-prevederile planului de logistica din cadrul
organizatiei,

-prevederile conventiilor de camionaj si
transport;

-prevederile contractului de camionaj;
-componentele costurilor de transport;

-modul de calcul al costurilor de transport;
-prevederile conventiilor de transport
continental si international (feroviar, rutier,
aerian, pe apa);

-prevederile contractului de expeditie FIATA;
-obligatiile ce revin expeditorului;

-regulile Incoterms.
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conventillor de transport continental  si
international, in corelatie cu conditiile comerciale
stipulate in contractele dintre parti, avand in
vedere cdile de transport prestabilite si mijloacele
de transport adecvate pentru optimizarea livrarilor,
urmarind solutiile de transport cele mai eficiente si
variantele cele mai avantajoase, in functie de
specificul afacerii.

8. Pregateste procesul de transport cu preocupare,
dupa caz, in functie de nevoile organizatiei si
conditiile comerciale stipulate n contractele dintre
parti.

9. Urmareste cu atentie indeplinirea tuturor
formalitatilor solicitate de catre autoritdtile
abilitate privind pregatirea procesului de transport,
in conformitate cu situatiile concrete si
modalitatile de transport prestabilite si respectand
prevederile legislative in vigoare pe plan intern si
international.

10. Pregateste procesul de transport cu implicare,
tinand seama de mijloacele de transport utilizate si
fluxul de transport planificat, in functie de modul
de organizare al companiei si atributiile locului de
munca.

11. Urmareste derularea transporturilor si a
circulatiei bunurilor cu preocupare, consecventa si
atentie, avand in vedere respectarea conditiilor de
livrare prestabilite, intervenind ori de cate ori este
nevoie, pentru solutionarea rapidd a eventualelor
neconformitdti si situatii neprevdzute aparute,
indeplinind toate atributiile specifice necesare,
conform instructiunilor de lucru.

12.  Utilizeaza mijloace informatizate de
monitorizare si  documente  specifice de
inregistrare, cu profesionalism, pentru urmadrirea
modului de derulare a transporturilor si a
circulatiei bunurilor.

Metode de evaluare:

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceasta competenta profesionald sunt:

Deprinderi

Cunostinte

e Observarea candidatilor indeplinind
cerintele de la locul de activitate

e Simulare

¢ Rapoarte de calitate asupra procesului
realizat de catre candidati din partea
colaboratorilor/ superiorilor ierarhici /

e Testscris
e Intrebari orale
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forului tutelar

Portofoliu
Proiect
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Competenta profesionala: Asigurarea logisticii de aprovizionare

Cod:
Nivel: 6 CNC/ 6 CEC
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1. Identifica fluxul de achizitii cu acuratete, pe
baza informatiilor primite din partea persoanelor
abilitate, 1n corelatie cu obiectivele organizatiei, in
functie de tipul activitatii si particularittile
proceselor desfasurate, avand 1n vedere cerintele
operationale si alternativele de aprovizionare
promovate in cadrul organizatiei.

2. Stabileste necesarul de interventie pentru
preluarea bunurilor cu realism, in functie de tipul
si caracteristicile acestora, tindnd seama de
cantitatile livrate si forma de prezentare, avand 1n
vedere modalitatea de transport utilizata si
conditiile comerciale stipulate n contractele dintre
parti.

3. Coordoneaza transferul bunurilor cu preocupare
si responsabilitate, utilizdnd mijloacele de
interventie necesare, in functie de tipul bunurilor
preluate si caracteristicile acestora, urmarind
indeplinirea conditiilor de sigurantd in manipulare,
respectand  procedurile interne din  cadrul
organizatiel si tindnd seama de necesitdtile de
alimentare a proceselor din cadrul activitatii.

-activitatile si particularitatile proceselor
desfasurate 1n organizatie;

-obiectivele organizatiei;

-cerinte operationale privind asigurarea logisticii
de aprovizionare;

-alternative de aprovizionare din cadrul
organizatiei,

-tipuri de bunuri si caracteristicile acestora in
functie de sectorul de activitate;

-conditiile comerciale stipulate in contracte;
-mijloace de interventie utilizate la transferul
bunurilor;

-conditii de siguranta la manipularea bunurilor;
-proceduri interne de transfer al bunurilor;
-cerintele de aprovizionare ale proceselor din
cadrul activitatilor din organizatie.

Metode de evaluare:

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competenta profesionald sunt:

Deprinderi

Cunostinte

e Observarea candidatilor indeplinind
cerintele de la locul de activitate

e Simulare

e Rapoarte de calitate asupra procesului
realizat de catre candidati din partea
colaboratorilor/ superiorilor ierarhici /
forului tutelar

e Test scris
e Intrebari orale

e Portofoliu

51




Competenta profesionalia: Organizarea depozitarii si stocdrii bunurilor

Cod:
Nivel: 6 CNC/ 6 CEC
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1. Identificd nevoia de depozitare si stocare cu
discernamant si atentie, in functie de modalitatile
de aprovizionare promovate in cadrul organizatiei,
in corelatie cu tipul bunurilor aprovizionate si
caracteristicile acestora, tinand seama de modul de
organizare si de dinamica proceselor de munca din
cadrul organizatiei.

2. Cauta solutii de depozitare cu preocupare si
perseverentd, in functie de necesitati, tindnd seama
de resursele proprii disponibile, in corelatic cu
tipul bunurilor $i caracteristicile acestora,
respectand clauzele din contractele ncheiate cu
clientii, avand in vedere aria de circulatic a
bunurilor si utilizdnd instrumente de lucru
specifice.

3. Coordoneaza aranjarea bunurilor in spatiile de
depozitare dovedind rezistenta la stres si la efort
indelungat, avand 1n vedere capacitatile
disponibile, utilizind schemele de depozitare si
stocare Intocmite pentru fiecare spatiu in parte,
asigurand cerintele privind accesibilitatea i
usurinta in preluare in functie prioritati si
dinamica activitdtii 1 urmdrind utilizarea
echipamentelor si dispozitivelor adecvate pentru
amplasarea si pozitionarea in conditii de stabilitate
si securitate.

4. Coordoneaza aranjarea bunurilor in spatiile de
depozitare cu implicare, tindnd seama de
categoriile de bunuri aprovizionate/ produse si
caracteristicile acestora, avand in vedere conditiile
de microclimat necesare si cerintele sistemelor de
identificare utilizate.

-modalitatile de aprovizionare din organizatie;
-tipuri de bunuri ;

-organigrama organizatiei;

-prevederile contractelor/ clauze;

-notiuni de geografie;

-aria de circulatie a bunurilor;

-sisteme/ scheme de depozitare si stocare;
-caracteristicile si modul de utilizare a
echipamentelor si dispozitivelor pentru
amplasarea si pozitionarea bunurilor 1n spatiile
de depozitare;

-modalitdti de asigurare a conditiilor de
stabilitate si securitate a bunurilor amplasate in
depozite;

-conditiile de microclimat necesare depozitarii
bunurilor;

-cerintele specifice ale sistemelor de identificare
a bunurilor stocate.

Metode de evaluare:

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competenta profesionald sunt:

Deprinderi

Cunostinte

e Observarea candidatilor indeplinind
cerintele de la locul de activitate

e Testscris
e Intrebari orale
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Simulare

Rapoarte de calitate asupra procesului
realizat de catre candidati din partea
colaboratorilor/ superiorilor ierarhici /
forului tutelar

Portofoliu
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Competenta profesionala: Realizarea logisticii de productie/ pentru servicii

Cod:
Nivel: 6 CNC/ 6 CEC
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1. Urmareste cerintele fluxului de productie/de
asigurare a serviciilor cu preocupare si
perseverentd, n colaborare cu specialistii abilitati,
in functie de specificul sectorului de activitate,
particularitatile proceselor derulate si succesiunea
etapelor din cadrul acestora si in corelatie cu
prevederile tehnologiilor implementate/
procedurilor de lucru.

2. Asigura suport logistic pentru fluxul de
productie/ servicii cu promptitudine, urmarind
aprovizionarea posturilor de lucru cu mijloacele
materiale  adecvate = conform  necesitatilor
operationale, in functie de produsele/ serviciile de
realizat si in corelatie cu graficul de activitate si
ritmul de indeplinire al acestuia.

3. Asigura suport logistic pentru fluxul de
productie/servicii cu responsabilitate, permanent,
avand 1n vedere continuitatea proceselor si
eficientizarea activitatii, realizand toate activitatile
necesare in functie de situatia concretd si nevoile
de interventie.

4. Propune masuri de eficientizare a utilizarii
resurselor logistice cu profesionalism, in urma
analizei realizate privind modul de derulare al
acestora, tindnd seama de modalitatile de
incadrare optima in normele de material.

5. Propune masuri de eficientizare a utilizarii
resurselor logistice cu operativitate, avand 1in
vedere toate aspectele relevante  pentru
imbundtitirea  activitatii, tindnd seama de
feedback-ul primit din partea persoanelor abilitate.
6. Propune masuri de eficientizare a utilizarii
resurselor logistice cu claritate, incluzand toate
informatiile relevante in documente specifice de
inregistrare.

-notiuni tehnice generale specifice sectorului de
activitate;

-particularitatile proceselor de productie
derulate in organizatie si succesiunea etapelor
acestora;

-prevederile tehnologiilor implementate/
procedurilor de lucru;

-mijloace materiale necesare derularii
procesului/serviciului;

-prevederile graficului de activitati si ritmul de
realizare al acestora;

-notiuni aplicate privind normele de material
necesar pentru fabricarea /realizarea produsului
/serviciului;

-soft-uri specializate, in functie de cerintele
sectorului de activitate;

-notiuni aplicate de calcul numeric;

-redactare computerizata de documente.
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Metode de evaluare:

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competenta profesionala sunt:

Deprinderi

Cunostinte

Observarea candidatilor indeplinind
cerintele de la locul de activitate
Simulare

Rapoarte de calitate asupra procesului

realizat de catre candidati din partea

colaboratorilor/ superiorilor ierarhici /

forului tutelar

e Test scris

e Intrebari orale

Portofoliu
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Competenta profesionala: Asigurarea logisticii de desfacere/ distributie

Cod:
Nivel: 6 CNC/ 6 CEC
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1. Verificd conditiile de livrare cu rigurozitate,
exigentd si constiinciozitate, pe baza cerintelor
formulate 1n contractele dintre parti, in colaborare
cu personalul abilitat, avand in vedere toate
informatiile relevante pentru derularea livrarii.

2. Stabileste modalitatile de ambalare/coletizare/
pachetizare cu atentie, in functie de tipul
produselor si caracteristicile acestora, in
conformitate cu cerintele clientilor, tinand seama
de cdile de transport utilizate, respectand legislatia
si normele specifice 1n vigoare la nivel national si
international.

3. Elaboreaza planuri de incarcare a mijloacelor de
transport  gestionate, cu responsabilitate i
preocupare, tindnd seama de tipul vehiculelor si
capacitatea acestora, in functie de tipul produselor/
marfurilor de expediat si modalitatea de grupare a
acestora, urmarind asigurarea cerintelor de
stabilitate si sigurantd in deplasare, luand in calcul
eficienta costurilor coroboratd cu siguranta
distributiei si respectand prevederile din legislatia
st normele specifice in vigoare.

4. Monitorizeaza derularea livrarilor cu seriozitate
si consecventd, prin metode diverse, in functie de
aria de acoperire si necesitdti, respectand
conditiille comerciale stipulate in contractele
incheiate intre parti, urmarind fluxurile de
transport planificate si furnizarea de solutii pentru
rezolvarea promptd a eventualelor probleme
neprevazute aparute pe durata deplasarii, legate de
transportul si siguranta marfurilor.

-produsele / marfurile de expediat;

-mijloace si cdi de transport, si avantajele
presupuse de fiecare dintre acestea;
combinare;

-proceduri specifice privind urmarirea
distributiei produselor/ marfurilor si
supravegherea incarcaturii;

-modalitati de ambalare;

-modalitatea de formare a incarcaturii unitare
(trans/ container, box/ paleti etc.);

-notiuni privind costurile/ tarifele practicate la
transport si distributia de marfuri;

-notiuni aplicate de geografie;

-autoritati si servicii asociate (societati de
asigurare);

-documentele specifice;

-regulamente de administratie (inclusiv cele ale
tarilor de tranzit);

-proceduri de autorizare si vamale;

-conditii de asigurare a livrarilor;

-prevederile contractelor economice dintre parti.

Metode de evaluare:

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceasta competenta profesionald sunt:

Deprinderi

Cunostinte

e Observarea candidatilor indeplinind
cerintele de la locul de activitate

e Simulare

¢ Rapoarte de calitate asupra procesului
realizat de catre candidati din partea

e Testscris
e Intrebari orale
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colaboratorilor/ superiorilor ierarhici /

forului tutelar

Portofoliu

57




Competenta profesionalia: Gestionarea deseurilor

Cod:
Nivel: 6 CNC/ 6 CEC
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1. Organizeaza colectarea deseurilor rezultate in
procesul de productie cu implicare si seriozitate, in
functie de tipul si caracteristicile acestora,
respectand prevederile legislatiei specifice in
vigoare, avand in vedere succesiunea strictd a
operatiilor de wurmat, urmarind separarea pe
categorii distincte, pentru asigurarea unui grad
ridicat de valorificare sau eliminare in conditii de
sigurantd, avand in vedere indeplinirea tuturor
cerintelor privind realizarea unui sistem de
colectare centralizata.

2. Urmareste procesul de tratare preliminard a
deseurilor cu perseverenta, tinand seama de tipul
si caracteristicile acestora, in functie de politica
organizatiei si asigurand indeplinirea obligatiilor
prevazute prin legislatia specifica.

3. Monitorizeaza expeditia deseurilor cu
preocupare si responsabilitate, urmarind preluarea
separatd a acestora pe categorii distincte, in functie
de etapa de procesare necesard dupa iesirea din
organizatie, avand in vedere evacuarea ritmica si
minimizarea timpului de imobilizare a acestora,
respectdnd conditiile prevazute in contractele
incheiate cu transportatorii externi autorizati si
respectand prevederile legislative in vigoare.

-tipuri de deseuri si caracteristicile acestora;
-prevederile din legislatia referitoare la
colectarea deseurilor;

-categorii de separare a deseurilor;

-cerinte referitoare la colectarea centralizata a
deseurilor;

-prevederile specifice din politica organizatiei
referitoare la tratarea preliminara a deseurilor;
-prevederile din contractele incheiate cu
transportatorii externi autorizati.

Metode de evaluare:

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceasta competenta profesionald sunt:

Deprinderi

Cunostinte

e Observarea candidatilor indeplinind
cerintele de la locul de activitate

e Simulare

e Rapoarte de calitate asupra procesului
realizat de catre candidati din partea
colaboratorilor/ superiorilor ierarhici /
forului tutelar

e Testscris
e Intrebari orale

e Portofoliu

58




