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Descriere:

Prezentul document a fost elaborat ca rezultat al dezvoltarii analizei ocupationale
pentru aria ocupationald ,,personal de paza si ordine publica”, grupa COR 5169.

Ocupatiile avute in vedere la stabilirea ariei ocupationale sunt:

- agent securitate, cod COR 516901,

- agent control acces, cod COR 516902;

- agent de securitate incinta(magazin, hotel, intreprindere etc.), cod COR 516903;

- agent garda de corp, cod COR 516904;

- agent de interventie paza si ordine, cod COR 516907;

- agent transport valori, cod COR 516908;

- agent conducatori de caini de serviciu, cod COR 516909;

- dispecer centru de alarma, cod COR 516910;

- sef turd, cod COR 516911,

- inspector de securitate, cod COR 516912;

- evaluator de risc efractie, cod COR 516913;

- consultant de securitate, cod COR 516914,

Informatii generale de interes privind practicarea ocupatiei:
Calificarea este practicatd in cadrul societatilor specializate de paza si protectie/companiilor
de securitate .

Societdtile specializate de paza si protectie/ companiile de securitate sunt societati
comerciale private care se constituie si functioneaza potrivi legislatiei comerciale si
prevederilor legislatiei specifice, avand ca obiect de activitate: servicii de pazd/securitate a
obiectivelor, bunurilor sau valorilor, servicii de paza/securitate a transporturilor de bunuri si
valori si protectia persoanelor, servicii de protectie personala specializata - denumita garda de
corp.

Prin servicii de paza/securitate a transporturilor de bunuri si valori se intelege:

- organizarea §i asigurarea pazei/securitdtii transportului terestru, pe apa sau aerian al unor
bunuri, valori sau al oricarui alt obiect pe care beneficiarul serviciului il denumeste astfel;

- organizarea §i asigurarea pazei/securitdtii transportului unor date si informatii, indiferent
de suportul pe care acestea se afla si de modalitatea aleasa pentru transmitere;

- organizarea §i asigurarea, potrivit legislatiei in vigoare, a protejarii mijloacelor de
comunicatii;

- organizarea $i asigurarea transportului pentru persoanele care solicita sa fie transportate
in conditii de maxima siguranta;

- furnizarea catre autoritdtile competente a informatiilor legate de incidentele aparute in
timpul activitdtii de transport.

Persoana care doreste sa obtina calificarea de agent transport valori trebuie sa urmeze
un curs de specializare. Competentele dobandite pe alte cai decat cele formale pot fi evaluate
pe baza standardului ocupational. Pentru a fi admisa la curs sau a candida la procesul de
evaluare pentru calificarea de agent transport valori trebuie sa aiba calificarea de baza -
agent de securitate - si sa fie atestat/ recunoscut de politie/autoritatea de reglementare.

De asemenea trebuie sd mai indeplineasca cumulativ urmatoarele conditii: Vvarsta de
cel putin 21 ani; liceul cu bacalaureat sau 10 clase si scoala profesionald; cel putin 1 an
experientd in sectorul securitdtii private; aptitudini fizice corespunzatoare; disponibilitate
pentru deplasari frecvente; atestat pentru port arma cu munitie letald; apt medical si
psihologic.

Agentul transport valori Tsi desfasoara activitatea in echipa cu soferul de pe
autospeciala de transport valori si daca situatia impune si cu casierul. De aceea este foarte
importantd pregatirea inainte de inceperea activitatii de transport de valori si colaborarea
permanentd dintre membrii echipajului.



Lista unitatilor de competenta

Unititi de competenta cheie

Titlul unitatii 1: Comunicare in limba oficiald

Titlul unitatii 2: Comunicare in limbi strdine

Titlul unitatii 3: Competente de baza in matematica, stiinta si tehnologie
Titlul unitatii 4: Competente informatice

Titlul unitatii 5: Competenta de a Invata

Titlul unitatii 6: Competente sociale si civice

Titlul unitatii 7: Competente antreprenoriale

Titlul unitatii 8: Competenta de exprimare culturala

Unititi de competenti generale
Titlul unitatii 1: Aplicarea normelor de sanatate si securitate in munca
Titlul unitatii 2: Aplicarea normelor de protectia mediului

Titlul unitatii 3: Mentinerea unor relatii de munca eficace

Unitati de competenta specifice

Titlul unitatii 1: Pregatirea pentru transportul de valori

Titlul unitatii 2: Asigurarea securitatii activitdtilor de manipulare a valorilor
Titlul unitatii 3: Asigurarea securitatii transportului de valori

Titlul unititii 4: Gestionarea incidentelor de securitate

Titlul unitatii 5: Realizarea schimbului de turd




1.Aplicarea normelor de sinatate si securitate in munca

(unitate generala)

Nivelul de
responsabilitate

si autonomie
2

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate rezultatului
activitatii descrise de elementul de competenta

Criterii de realizare
asociate modului de
indeplinire a activitatii
descrisa de elementul
de competenta

1.Identifica
riscurilor
specifice
activitatii de
securitate

1.1. Riscurile specifice ale activitatii de
securitate sunt identificate n corelatie cu
situatiile cu potential de risc

1.2. Riscurile specifice ale activitatii de
securitate sunt identificate avand in vedere
toate aspectele relevante pentru securitatea
obiectivului

1.3.Riscurile sunt identificate prin analizarea
mijloacelor de semnalizare si avertizare
existente

1.4. Riscurile specifice ale activitatii de
securitate sunt raportate persoanelor abilitate

Identificarea riscurilor
specifice activitatii de
securitate se face cu
atentie, promptitudine
si responsabilitate

2. Aplica normele
de sanatate si
securitate n

2.1. Normele de sanatate si securitate in munca
sunt aplicate in corelatie cu particularitatile
obiectivului

Aplicarea normelor de
securitate si sanatate in
munca se face cu

munci 2.2. Normele de sdnitate si securitate in munca | Operativitate,
s1 masurile de prim ajutor sunt aplicate in promptitudine si
functie de tipul accidentului eficienta maxima,
2.3. Normele de sinitate si securitate in munca | folosind echipamentul
sunt aplicate pe tot timpul serviciului pentru de protectie conform
asigurarea securitatii obiectivului procedurilor stabilite
3.Respecta 3.1. Procedurile de urgenta si evacuare sunt Respectarea
procedurile de respectate avand in vedere toate cerintele de procedurile de urgenta
urgenta si implementare a acestora corespunzator situatiei | si evacuare se face cu
evacuare concrete atentie, luciditate si
3.2. Procedurile de urgenta si evacuare sunt stapanire de sine
respectate evitdndu-se agravarea situatiei deja
create
3.3. Procedurile de urgenta si evacuare sunt
respectate fard accidentarea altor persoane
3.4.Procedurile de urgenta si evacuare sunt
respectate conform planului de evacuare
Contexte:

La locul de munca agentii sunt supusi riscurilor de sandtate, la imbolnavire §i accidente.
Aplicarea normelor de securitate si sdnatate Tn munca se face in medii si situatii foarte variate,
in functie de preocuparile persoanei protejate, in conditii de stres si incertitudine si grad

ridicat pericol.




Gama de variabile:

-riscuri specifice activitatii de securitate: violenta verbald- insulte, amenintari, violenta fizica-
lovituri, raniri, discriminare- privind culoarea pielii, originea etnica, sexul, religia sau
orientarea sexuald, manuirea armelor, incarcatura fizicd-mutarea de la un loc de munca la
altul, munca in ture si noaptea, la sfarsit de sdptamana, in zilele de sarbatori, pozitia de
munca-in picioare, sezdnd pe scaun etc.

- riscuri privind securitatea muncii: cadere, alunecare, impiedicare, coliziune, lovire sau
strivire, accidente rutiere, electrocutare etc.

-riscuri privind mediul de munca: fizice- zgomotul, nivele necorespunzatoare de ventilatie,
umiditate si temperatura, biologice, chimice etc.

-situatii cu potential de risc: pericol de incendiu, avarii la instalatii, conducte sau rezervoare
de apd, combustibil ori substante chimice, la retele electrice si telefonice, calamitati naturale,
eventuale zone de lucru insuficient securizate in interiorul/exteriorul obiectivului, elemente
fizico-mecanice de securitate deteriorate etc.;

-aspecte relevante: respectarea cerintelor si restrictiilor privind deplasarea pe traseele stabilite,
asigurarea protectiei persoanei fizice pe toata perioada serviciului etc.

-mijloacele de avertizare si semnalizare: panouri, culori de securitate, etichete, semnale
luminoase, semnale acustice, atentionare verbala asupra unor evenimente etc.;

- persoane abilitate: seful de tura, responsabilul cu securitatea si sanatatea in munca,
beneficiarul, reprezentantul beneficiarului/societatii/companiei de securitate;

- particularitatile obiectivului: configuratie, dimensiune, modul de organizare a zonelor de
securitate, gradul de incarcare a obiectivului cu diverse bunuri si valori, locatii diferite, spatii
Tnchise/deschise, zone aglomerate, trasee diferite, pe jos, din autovehicul etc.;

-tipuri de accidente: rani usoare-leziuni superficiale, traume sau lovituri usoare - contuzii,
luxatii, julituri -, arsuri usoare etc.; rani grave - traume sau rani serioase care necesita
interventie medicala de specialitate-fracturi, leziuni ale organelor interne etc.;

- cerinte de implementare: intelese, aplicate si raportate;

-materiale sanitare specifice: pansament, atele, garou, fese din tifon, comprese sterile,
leucoplast, vata hidrofila sterild, alcool sanitar, rivanol, apa oxigenata etc.;

Cunostinte:

-reglementari interne;

-procedurile stabilite;

-norme de securitate si sanatate in munca;
-norme de paza impotriva incendiilor;
-planul de evacuare.




2.Aplicarea normelor de protectia mediului

(unitate generala)

Nivelul de
responsabilitate

si autonomie
2

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate rezultatului
activitatii descrise de elementul de
competenta

Criterii de realizare asociate
modului de indeplinire a
activitatii descrisa de
elementul de competenta

1.Identifica
problemele de
mediu

1.1.Problemele de mediu specifice
obiectivului sunt identificate in functie de
factorii de mediu

1.2. Problemele de mediu specifice
obiectivului sunt identificate in corelatie
cu factorii de risc

1.3. Problemele de mediu specifice
obiectivului sunt identificate prin metode
specifice

Identificarea problemelor
de mediu se realizeaza cu
promptitudine si atentie,
adaptate fiecdrei situatii In
parte

2.Actioneaza
pentru diminuarea
riscurilor de mediu

2.1.Actiunea pentru diminuarea riscurilor
se realizeaza in conformitate cu legislatia
n vigoare si cu procedurile de urgenta
2.2. Actiunea pentru diminuarea
riscurilor de mediu se desfasoara evitand
agravarea situatiei deja create

2.3. Actiunea pentru diminuarea
riscurilor de mediu se face adecvat
specificului activitatii de protectie fizica a
persoanelor

Actionarea pentru
diminuarea riscurilor de
mediu se face
responsabilitate si
operativitate

3.Raporteaza
pericolele de
poluare a mediului
identificate

3.1. Pericolele de poluare a mediului
identificate sunt raportate cu toate
detaliile relevante

3.2.Pericolele de poluare a mediului
identificate sunt evitate/ evaluate si
raportate

3.3.Pericolele de poluare a mediului sunt
raportate persoanelor abilitate, prin
mijloace specifice, conform
reglementarilor interne

Raportarea pericolelor de
poluare a mediului
identificate se face cu
promptitudine si
corectitudine

Contexte:

Protectia mediului se realizeaza in functie de mediul si locatiile in care isi desfasoara
activitatea persoana protejatd, de factorii de risc identificati care ar putea influenta protectia

fizicd a persoanei.

Gama de variabile:

-factori de mediu: apa, aerul, sol si subsolul, habitate naturale, fiintele vii etc.;

-factori de risc: chimici-substante toxice, corosive, inflamabile; mecanici-vibratii excesive
echipamente, miscari functionale echipamente, deplasari mijloace de productie sub efectul
gravitatiei-alunecari, rostogolire, rasturnare; termici; electrici; biologici; radiatii; gaze
inflamabile sau explozive etc.;
-metode specifice: observare directa, atentionare din partea altor agenti/sefului de tura,




sesizari din partea beneficiarului/politiei etc.;

-riscuri de poluare: apa, aer, sol, degradare biodiversitate;

-alti factori de risc ai mediului: lucrari ce implicd expunerea la pulberi in aer, la aerosoli
caustici sau toxici etc.;

-poluanti: orice substanta solida, lichidd sau sub forma gazoasd/vapori sau energie-termica,
fonica, vibratii etc.-care modificd mediu si aduce daune organismelor vii si bunurilor material;
-persoane abilitate: responsabilul de mediu, seful de tura, reprezentantul beneficiarului;
-servicii de urgentd: pompierii, ambulanta;

-mijloace specifice de raportare: telefon, statie radio, voce, sonerie etc.

Cunostinte:

-reglementari interne;
-proceduri stabilite;

-norme de protectia mediului.




3.Mentinerea unor relatii de munca eficace

(unitate generala)

Nivelul de
responsabilitate si
autonomie

2

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate
rezultatului activitatii descrise de
elementul de competenta

Criterii de realizare
asociate modului de
indeplinire a activitatii
descrisa de elementul de
competenta

1.Previne declansarea
conflictelor in cadrul
colectivului

1.1.Declansarea conflictelor in
cadrul colectivului este prevenita
prin coordonarea activitatii cu a
celorlalti colegi de munca
1.2.Declansarea conflictelor in
cadrul colectivului este prevenita
prin Tntretinerea unei atmosfere de
incredere/de lucru favorabile
indeplinirii sarcinilor de serviciu
1.3.Declansarea conflictelor in
cadrul colectivului este prevenita
prin utilizarea unui limbaj
corespunzator si acordarea
respectului reciproc intre colegi
1.4. Declansarea conflictelor in
cadrul colectivului este prevenita
prin adaptarea la relatiile sociale si
mediul de munca

1.5. Declansarea conflictelor in
cadrul colectivului este prevenita
prin respectarea relatiilor de munca
1.6. Declansarea conflictelor in
cadrul colectivului este prevenita
prin respectarea cerintelor
procedurale stabilite

Prevenirea declansarii
conflictelor in cadrul
colectivului se face cu
atentie, discernamant,
politete si hotarare

2.Asigura satisfactia
beneficiarului

2.1. Satisfactia beneficiarului este
asigurata prin respectarea si
aplicarea reglementdrilor acestuia
pentru reducerea infractiunilor
2.2. Satisfactia beneficiarului este
asigurata prin acceptarea ierarhiei
duble

2.3. Satisfactia beneficiarului este
asiguratd prin rezolvarea
evenimentelor neprevazute in
conformitate cu cerintele
beneficiarului

Satisfactia beneficiarului
se asigura cu
profesionalism,
oportunitate, solicitudine.




2.4. Satisfactia beneficiarului este
asiguratd prin Indeplinirea
sarcinilor suplimentare stabilite de

acesta
3.Colaboreaza cu 3.1.Colaborarea cu organele de Colaborarea cu organele de
organele de abilitate | ordine abilitate se realizeaza ordine se face cu

conform procedurilor specifice de operativitate,
lucru ale societatii de paza/
companiei de securitate.
3.2.Colaborarea cu organele abilitate
se realizeaza la solicitarea scrisa
adresata societatii de paza/
companiei de securitate de catre
acestea, conform legislatiei in
vigoare.

3.3.Colaborarea cu organele de
abilitate se realizeaza cu acordul
prealabil al beneficiarului si in
conformitate cu reglementarile
interne ale acestuia

profesionalism si
discernamant.

Contexte:
Mentinerea unor relatii de munca eficace se asigura sub coordonarea sefului de

tura/obiectiv, cu o autonomie relativa din partea agentilor.

Gama de variabile:

- relatiilor de munca: cu societatea/compania de securitate, cu beneficiarul, cu clientii
beneficiarului, cu publicul etc.;

- ierarhia dubla: respectarea cerintelor profesionale ale societatii/companiei de securitate,
aplicarea reglementdrilor beneficiarului;

- cerintelor procedurale stabilite: raportarea pe cale ierarhica, instiintarea beneficiarului,
sesizarea/informarea organelor abilitate;

- infractiuni: furturi, sustrageri de bunuri si valori, acte de vandalism/violarea proprietatii
private etc.;

-satisfactia beneficiarului: perceptia privind indeplinirea atributiilor de serviciu de
personalul de pazd/ securitate, perceptia privind calitatea pregétirii agentilor de securitate,
perceptia privind calitatea indeplinirii solicitarilor formulate catre societatea/ compania de
securitate etc.;

-organe abilitate: politia, jandarmeria, etc.

-tinutd vestimentara comportamentald corespunzatoare prin: portul regulamentar, curat si
ingrijit al echipamentului, portul mijloacelor de autoaparare din dotare; coafurd ingrijitd;
respectarea regulilor de igiena personald si colectiva; limbaj utilizat adecvat etc.

Cunostinte:

-reglementari interne ale beneficiarului;

-regulamentului de organizare si functionare a societatii de paza/ companiei de securitate;
-legislatia specificd in vigoare.




1.Pregitirea pentru transportul de valori

(unitate specifica)

Nivelul de
responsabilitate
si autonomie

2

Elemente de competenta | Criterii de realizare asociate
rezultatului activitatii descrise de
elementul de competenta

Criterii de realizare asociate
modului de indeplinire a
activitatii descrisa de
elementul de competenta

1. Isi asigura tinuta de 1.1. Tinuta de serviciu este
serviciu asigurata conform prevederilor
legislative in vigoare, pe tot
parcursul serviciului
1.2.Tinuta de serviciu este
asigurata conform
reglementarilor interne ale
societatii/companiei de securitate
1.3. Tinuta de serviciu este
completa, curata, ingrijita si
adaptata sezonului

Asigurarea tinutei de
serviciu se realizeaza cu
atentie, cu responsabilitate si
loialitate fata de
societatea/compania de
securitate

2.1ain primire resursele | 2.1. Resursele materiale specifice
materiale specifice pentru activitatea de transport
pentru activitatea de valori sunt Il_Jate in primire
transport valori conform cerintelor p_rocedura_le_
2.2. Resursele materiale specifice
pentru activitatea de transport
valori sunt luate in primire de la
persoane autorizate
2.3. Resursele materiale specifice
pentru activitatea de transport
valori sunt luate in primire
conform legislatiei specifice si
reglementarilor interne

Luarea in primire a resurselor
materiale specifice pentru
activitatea de transport valori
se face cu rigurozitate si
profesionalism

3.Preia informatii cu 3.1.Informatiile preluate se refera
privire la specificul la toate aspectele specifice
transportului de valori transportului de valori
3.2.Informatiile sunt preluate
conform reglementarilor interne si
precizarilor beneficiarului
3.3.Informatiile sunt preluate de
la persoane abilitate

Preluarea informatiilor cu
privire la specificul
transportului de valori se face
cu profesionalism,
responsabilitate, cu
respectarea confidentialitatii




Contexte:

Pregatirea pentru transportul de valori se face in functie de specificul acestuia, precizarile
beneficiarului, distanta pe care se executd, valoarea transportului, componenta echipei de
transport, mijlocul de transport

Gama de variabile:

-tinuta de serviciu: sapca, sepcutd, caciuld, beretd/basc, fes; sacou, bluzon, geaca, vesta, bluza
de protectie Tmpotriva frigului, pantalon, scurta matlasata sau Imblanita, hanorac, impermeabil
de ploaie, suba, haina de piele; camasa/camasa bluza, pantofi, bocanci, ghete, cravata, fular,
centura, curea etc. - adecvata sezonului,

- prevederi legislative privind tinuta de serviciu: insemne distinctive: culoare, croiala,
denumirea si sigla societatii/companiei de securitate, emblema societatii/companiei de
securitate etc.; articole de echipament inscriptionate cu denumirea si sigla
societdtii/companiei de securitate: bluzon, vesta, bluza de protectie, scurta matlasata sau
imblanitd, hanoracul, suba, haina de piele, camasa bluza, combinezon, sacou, geaca si
salopeta ; articol de echipament inscriptionat cu emblema societatii/companiei de securitate:
coifuri;

-resurse materiale: documente de serviciu, armament si munitie, mijloace de autoaparare,
echipament de protectie personald, mijloace de legatura etc.;

-documente de serviciu: ordin de serviciu-port arma, ecuson de identificare, documente de
identitate, legitimatia de serviciu etc.;

- armament:pistol;

-munitie: letald, neletala-cu glont de cauciuc, iritant-lacrimogena cu capacitate mica si alte
mijloace de aparare, autorizate pin lege;

-mijloacele de autoaparare: pulverizatoare iritant-lacrimogene, baston sau tomfa etc.;
-echipament de protectie personald: vestd antiglont, casca de protectie etc.;

-mijloace de legatura: telefon mobil, statie radio portativa;

-aspecte specifice: componenta echipei si sarcinile specifice fiecarui membru, mijlocul de
transport, situatia operativa a itinerarelor de deplasare si punctelor de stationare etc.;
-persoane abilitate: seful de tura, seful dispeceratului operational, reprezentantul
beneficiarului/furnizorului de servicii de securitate;

-bunuri si valori: sume de bani, titluri de credite, cecuri sau alte Tnscrisuri de valutare, metale
ti pietre pretioase, valori stiintifice, tehnice, de cultura si arta etc.

Cunostinte:

- legislatia specifica;

- reglementarile interne ale societatii/companiei de securitate;
- precizdrile beneficiarului stipulate in contract;

- terminologia de specialitate;

- reguli si operatiuni de manuire a armamentului si munitiei;
- norme si reguli de echipare.




2.Asigurarea securititii activitatilor de manipulare a valorilor

(unitate specifica)

Nivelul de
responsabilitate si

autonomie
3
Elemente de Criterii de realizare asociate rezultatului Criterii de realizare asociate
competenta activitatii descrise de elementul de competenta | modului de indeplinire a
activitatii descrisa de
elementul de competenta
1. Verifica 1.1.Securitatea zonelor 1n care se manipuleaza | Verificarea securitatii

securitatea
zonelor n care se
manipuleaza
valori

valori este verificata prin procedee si tehnici
specifice 1.2. Securitatea zonelor in care se
manipuleaza valori este verificata in functie de
tipul activitatilor

1.3. Securitatea zonelor in care se manipuleaza
valori este verificata in functie de locul
desfasurarii activitatilor, conform procedurilor
stabilite

zonelor Tn care se
manipuleaza valori se face
cu atentie si profesionalism

2. Supravegheaza
zonele Tn care se

2.1.Zonele in care se manipuleaza valori sunt
supravegheate circular, pe intreaga durata a

Supravegherea zonelor n
care se manipuleaza valori

manipuleaza activitatilor de manipulare se realizeaza rigurozitate si
valori 2.2.Zonele in care se manipuleaza valori sunt | responsabilitate

supravegheate avand in vedere toate

particularitatile spatiilor, in functie de

amplasarea acestora

2.3.Zonele in care se manipuleaza valori sunt

supravegheate tinAnd seama de riscurile

specifice, conform procedurilor standard
3. Asigura 3.1.Conditiile de siguranta pentru manipularea | Asigurarea conditiilor de
conditii de valorilor sunt asigurate prin actiuni specifice, siguranta pentru
siguranta pentru | conform legislatiei in vigoare manipularea valorilor se
manipularea 3.2. Conditiile de siguranta pentru manipularea | face cu profesionalism si
valorilor valorilor sunt asigurate in functie de tipul responsabilitate

activitdtii de manipulare

3.3. Conditiile de sigurantd pentru manipularea
valorilor sunt asigurate Tn functie de locul
desfasurarii acesteia, conform procedurilor
specifice

4.Controleaza
mijlocul de
transport valori

4.1.Mijlocul de transport valori este controlat
prin metode specifice, avand n vedere tipul de
pericole potentiale

4.2 Mijlocul de transport valori este controlat
conform procedurilor, Iimpreuna cu persoanele
autorizate

4.3.Mijlocul de transport valori este controlat
in toate zonele si punctele potential vulnerabile
4.4.Mijlocul de transport valori este controlat
n toate momentele specificate prin
reglementari interne

Controlul mijlocului de
transport se face atentie si
simt de raspundere




Contexte:

Securitatea valorilor se face in situatii diferite si activitati specifice cum ar fi: pe timpul
incarcarii/descarcari In zone securizate, pe timpul colectarii/remiterii in zone protejate, pe timpul
transbordarii in zone recunoscute si supravegheate, pe timpul alimentarii ATM — urilor in zone
publice asigurate, pe timpul opririlor Tn zone securizate/protejate.

Activitatea se desfasoara in echipa: agent transport valori, casier, sofer autospeciald de transport
valori, sub coordonarea sefului de echipaj.

Gama de variabile:

- zone in care se manipuleaza valori: de incarcare/descarcare, de colectare/remitere valori, de
transbordare valori intre autospeciale, de alimentare ATM - uri;

-zona de incarcare/descarcare: centre de procesare, banci, sediile clientilor, porturi, aeroporturi,
zona securizatd a unei cladiri din cadrul locatiei, compartimentul securizat din cadrul autospecialei
etc.;

-zona de colectare/remitere valori: sediile clientilor;

-zona de transbordare: puncte de lucru recunoscute, statii PECO iluminate si dotate cu sisteme de
supraveghere, langa institutii publice-unitéti de politie, jandarmi, militare etc.;

-procedee specifice de verificare: deplasare, oprire, solicitare documente de autorizare;

-tehnici specifice de securitate: observare, supraveghere, ascultare, panda, semnalare;

- tipul activitatilor: Incarcare/descarcare valori, identificarea manipulatorului, transbordare valori
ntre autospeciale, colectare/remitere valori, alimentare ATM - uri, import/export valuta etc.

- amplasarea spatiilor: interiorul unor cladiri, exterior, in zone securizate, protejate, asigurate etc.;
-riscuri specifice: risc de trotuar, incendii, explozii, accidente rutiere etc.;

- actiuni specifice: supravegherea autospecialei, interzicerea utilizarii bancomatelor de catre clienti
pe timpul alimentarii, impiedicarea apropierii oricaror persoane de punctul in care se
manipuleaza/transbordeaza valorile, escortarea casierului, realizarea dispozitivului de
supraveghere etc.;

- mijlocul de transport valori: autovehicule blindate, semi-blindate, special amenajate;

- metode specifice: verificari tehnice, control antitero, masurarea nivelului de radioactivitate,
control pentru substante toxice si explozive etc.;

- pericole potentiale la locul de desfasurare a activitatilor: contaminare radioactiva, montare
dispozitive explozive, defectarea incuietorilor, defectiuni tehnice, accidentale- nesiguranta
cladirilor, defectiuni ale sistemelor electrice etc.;

- persoane autorizate: seful de tura, soferul, casierul etc.;

-puncte vulnerabile: puncte cu potential de amplasare a dispozitivelor explozive, acoperisul,
partea de dedesubt a vehiculului, incuietori, usi rabatabile/culisante etc.;

-momente specificate prin reglementari interne: inainte de plecarea pe traseu, dupa intoarcerea din
cursa etc.

Cunostinte:

-legislatia specifica;

-procedurile standard;

-reglementari interne;

-precizarile beneficiarului stipulate in contract;
-terminologia de specialitate.




3.Asigurarea securitatii transportului de valori

(unitate specifica)

Nivelul de
responsabilitate
si autonomie

3

Elemente de competenta | Criterii de realizare asociate
rezultatului activitatii descrise de
elementul de competenta

Criterii de realizare asociate
modului de indeplinire a
activitatii descrisa de
elementul de competenta

1. Supravegheaza 1.1. Itinerarul de deplasare este
itinerariul de deplasare supravegheat prin procedee
specifice de securitate, respectand
Cu strictete procedurile stabilite
1.2. Itinerarul de deplasare este
supravegheat avand n vedere
traseul propriu-zis si zona
adiacenta acestuia

1.3 Itinerarul de deplasare este
supravegheat acordand o atentie
deosebita tronsoanelor pretabile la
actiuni de jaf si deturnare a

Supravegherea itinerariului
de deplasare se face
permanent cu rigurozitate si
responsabilitate

valorilor
2. Identifica riscurile 2.1.Riscurile potentiale sunt Identificarea riscurilor
potentiale privind identificate in functie de potentiale privind securitatea
securitatea transportului caracteristicile zonelor de risc de | transportului se realizeaza cu
pe traseu atentie si profesionalism

2.2. Riscurile potentiale sunt
identificate avand in vedere toate
indiciile sesizate pe itinerariu i in
timpul stationdrilor

2.3. Riscurile potentiale sunt
identificate tindnd seama de
contextul de desfasurare a
transportului si conditiile
meteorologice

3. Previne declansarea 3.1.Declansarea starilor de pericol
starilor de pericol sunt prevenite prin metode
specifice

3.2.Declansarea starilor de pericol
sunt prevenite respectand
procedurile specifice
3.3.Declansarea starilor de pericol
sunt prevenite impreuna cu
persoanele autorizate

Prevenirea declansarii starilor
de pericol se face cu
promptitudine si
responsabilitate




Contexte:
Transportul de valori se realizeaza pe trasee foarte diferite, in trafic, Tn conditii de timp si
anotimp variate, pe distante diferite etc.

Gama de variabile:

-procedee specifice de securitate: observare, ascultare, constatare, prevenire, riposta etc.;
-tronsoane pretabile la actiuni de jaf si deturnare a valorilor: punctele obligatorii de trecere,
locurile aglomerate, zonele de risc etc.;

-caracteristicile zonelor de risc de pe traseu: fara acoperire radio, greu accesibile, stare
necorespunzatoare a carosabilului, comunitati cunoscute cu nivel ridicat de infractionalitate
etc.;

-indiciile sesizate pe itinerariu si in timpul stationdrilor: aparitia unor persoane sau
autovehicule suspecte care supravegheazd/urmaresc transportul, mijloace de transport oprite
n puncte vulnerabile, bariere naturale sau artificiale etc.;

-contextul de desfasurare a transportului: mediu rural/urban, existenta semafoarelor,
barierelor, blocajelor in trafic etc.;

-conditiile meteorologice: ploi, ceatd, caderi si viscoliri de zdpada, vant puternic, polei etc.;
-metode specifice de prevenire a starilor de pericol: informarea sefului de echipaj si a
casierului, dare in consemn, intensificarea supravegherii, impiedicarea apropierii diverselor
persoane de autovehicul, paza autovehiculului in timpul opririlor etc.;

-persoane autorizate: soferul, casierul, seful de echipaj de Tnsotire etc.

Cunostinte:

- legislatia specifica;

- legislatia privind uzul de arma;

- procedurile interne;

- reglementarile beneficiarului,

- terminologia de specialitate;

- precizarile beneficiarului stipulate in contract.




4.Gestionarea incidentelor de securitate

(unitate specifica)

Nivelul de
responsabilitate
si autonomie

3

Elemente de competenta

Criterii de realizare asociate
rezultatului activitatii descrise de
elementul de competenta

Criterii de realizare asociate
modului de indeplinire a
activitatii descrisa de
elementul de competenta

1.I1dentifica incidentele
de securitate

1.1.Incidentele de securitate sunt
identificate avand in vedere tipul
acestora,conform procedurilor
stabilite Tn caz de urgenta

1.2. Incidentele de securitate sunt
identificate in functie de tipurile
de transport si ale activitatilor
desfasurate

1.3. Incidentele de securitate sunt
identificate prin tehnici specifice,
retinand toate detaliile
semnificative pentru anihilarea
pericolului

1.4. Incidentele de securitate sunt
identificate sunt raportate sefului
de echipaj conform procedurilor
stabilite

Identificarea incidentelor de
securitate este realizata cu
atentie si fermitate

2.Evalueaza
incidentetele de
securitate

2.1. Incidentele de securitate sunt
evaluate avand Tn vedere tipul si
caracteristicile acestora

2.2. Incidentele de securitate sunt
evaluate in functie de situatia
concreta

2.3. Incidentele de securitate sunt
evaluate impreund cu persoanele
abilitate

Evaluarea incidentelor de
securitate se face cu
promptitudine si
profesionalism

3.Actioneaza pentru
eliminarea incidentelor
de securitate

3.1.Actiunea pentru eliminarea
incidentelor de securitate este
realizata in functie de specificul
situatiei, conform variantei
stabilite de seful de echipaj

3.2. Actiunea pentru eliminarea
incidentelor de securitate este
realizatd impreuna fortele
disponibile

3.3. Actiunea pentru eliminarea

Actiunea pentru eliminarea
incidentelor de securitate se
realizeaza cu fermitate si
promptitudine




incidentelor de securitate este
realizata in functie de mijloacele
de aparare din dotare

3.4. Actiunea pentru eliminarea
incidentelor de securitate este
realizata tindnd seama de tipul
incidentului

3.5. Actiunea pentru eliminarea
incidentelor de securitate se
realizat prin modalitati specifice,
conform procedurilor stabilite

Contexte:

Transportul de valori se realizeaza pe trasee foarte diferite, in trafic, in conditii de timp si
anotimp variate, pe distante diferite.

Activitatea se executa sub coordonarea sefului de echipaj, cu un anumit grad de autonomie.

Gama de variabile:

-tipuri de incidente: defectiuni tehnice la mijlocul de transport, posibil atac, atac terorist,
furtul pe trotuar, accident rutier, incendiu, amenintare cu bomba, calamitati naturale etc.;
-tipuri de transporturi: rutiere, pe calea ferata, navale sau aeriene;

-tehnici specifice de identificare a incidentelor de securitate: observare, ascultare,
supravegherea comportamentului suspect al persoanelor/autovehiculelor care supravegheaza
activitatea desfasurata etc.;

- detaliile semnificative pentru anihilarea pericolului: date de identificare cu privire la
persoane/autovehicule asupra carora existd suspiciuni ca supravegheaza activitatea
echipajului/autovehiculului, orice comportament suspect etc.;

-caracteristicile incidentelor de securitate: momentul producerii, amploare, gravitate, numar
de persoane implicate, consecinte potentiale etc.;

- persoane abilitate: seful de echipaj, sofer etc.;

- forte disponibile: agentii de transport valori, echipajul de insotire, seful de echipaj, soferul
etc.

-mijloace de aparare: din dotarea echipajului de transport valori, a echipajului de insotire etc.;
- modalitati specifice de actiune: in caz de incendiu: salvarea membrilor echipajului, a
valorilor si bunurilor, stingerea incendiului; in cazul unor defectiuni tehnice: paza si aparare a
transportului la oprirea vehiculului ca urmare a aparitiei unor defectiuni tehnice; in caz de
implicare in accident rutier: degajarea accidentatilor, combaterea panicii si a aglomeratiei In
jurul accidentului, acordare prim ajutor, paza/securitatea transportului de bunuri si valori etc.;
-proceduri in caz de urgenta: defectiuni tehnice la mijlocul de transport, posibil atac, atac
terorist, furtul pe trotuar, accident rutier, amenintare cu bomba, calamitati naturale etc.

Cunostinte:

- legislatia specifica;

- legislatia privind uzul de arma;

- procedurile interne;

- reglementarile beneficiarului;

- terminologia de specialitate;

- precizdrile beneficiarului stipulate in contract.




5. Realizarea schimbului de tura

(unitate special)

Nivelul de
responsabilitate
si autonomie

2

Elemente de competenta

Criterii de realizare asociate
rezultatului activitatii descrise de
elementul de competenta

Criterii de realizare asociate
modului de indeplinire a
activitatii descrisa de
elementul de competenta

1.Preda documentele si
materialele specifice

1.1. Documentele specifice
activitatii de transport valori sunt
predate pe baza de semnatura in
registrul special destinat
persoanelor abilitate
1.2.Materialele specifice
activitatii de transport valori sunt
predate conform reglementarilor
interne ale societatii/companiei de
securitate

1.3.Documentele si materialele
specifice activitatii ATM sunt
predate conform procedurilor
operationale standard

Predarea documentelor si
materialelor specifice se face
cu atentie, corectitudine si
responsabilitate

2.Preda armamentul,
munitia si echipamentul
de protectie personala

2.1.Armamentul se preda dupa
descarcare la comanda si sub
supravegherea persoanelor
abilitate, conform legislatiei
specifice

2.2.Armamentul si munitia se
preda pe baza de semnatura
conform procedurilor stabilite
2.3.Echipamentul de protectie
personala se preda conform
reglementarilor interne

Predarea armamentului si
munitiei se efectueaza cu
rigurozitate, meticulozitate si
profesionalism

3.Participa la activitatile
de Tntretinere a
autospecialei si depune
echipamentul de serviciu

3.1.Autospeciala este curatata
conform reglementarilor interne
3.2.Autospeciala este parcatd in
locurile special destinate
3.3.Eechipamentului de serviciu
cu Tnsemnele societatii/companiei
de securitate este depus conform
reglementarilor interne

Participarea la activitatile de
ntretinere a autospecialei si
depunere a echipamentului de
serviciu se realizeaza cu
implicare, seriozitate, atentie
si responsabilitate




Contexte:

Dupa inapoierea din cursa intregul echipaj-agent transport valori, casier, sofer participa la
desfagurarea tuturor activitatilor de incheiere a transportului de valori.

Activitatea de transport valori se considera incheiata cand armamentul, munitia, documentele
si materialele au fost predate, autospeciala intretinuta, realimentata, parcata, incuiata corect,
cheile si echipamentul de protectie personala predate.

Gama de variabile:

- documente si materiale specifice: ordinul de serviciu pentru port-arma, legitimatia de
transport valori. lanterna, telefonul primit la societate etc.;

- persoane abilitate: ofiterul de serviciu/ seful de turd/persoana desemnata,

- echipament de protectie personald: vesta antiglont, casca etc.

- autospeciala Intretinuta: realimentata, curdtata, parcata, incuiata corect.

Cunostinte:

- legislatia specifica;

- reglementari interne;

- proceduri operationale standard,;

- reguli si operatiuni de descarcare a armamentului.
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Titlul Calificirii: Agent transport valori

Descriere:

Calificarea profesionald recunoscuta la national Agent transport valori nivel 3 este proiectata pentru
cei care practica securitatea transportului de valori. Aceasta este adecvata atat pentru agentii transport
valori, cat si pentru acele persoane care Tsi dezvolta abilitati Tn acest sens.

Pentru a-si Tndeplini rolul in mod eficace, agentii transport valori au nevoie de abilitati de
supraveghere a activitatilor de manipulare a valorilor, trebuie sa fie capabili sa puna la punct si sa
mentina relatii de lucru eficace si de calitate cu ceilalti.

Motivatie:
Calificarea de agent transport valori este foarte solicitata pe piata muncii securitatii private si postul
acesta se gaseste in organigramele multor societati/companii de securitate.

Conditii de acces:
Persoana care doreste sa obtina calificarea de agent transport valori trebuie sa urmeze un curs
de perfectionare/ specializare. Competentele dobandite pe alte cai decat cele formale pot fi
evaluate pe baza standardului ocupational. Pentru a fi admisa la curs sau a candida la procesul
de evaluare pentru calificarea de agent transport valori trebuie sa aiba calificarea de baza -
agent de securitate - si sa fie atestat/ recunoscut de politie/autoritatea de reglementare.

De asemenea trebuie sa mai indeplineascd cumulativ urmatoarele conditii:

- varsta de cel putin 21 ani,

- liceul cu bacalaureat sau 10 clase si scoala profesionala,

- cel putin 1 an experientd in sectorul securitatii private,

- aptitudini fizice corespunzatoare,

- disponibilitate pentru deplasari frecvente,

- atestat pentru port arma cu munitie letala,

-apt medical si psihologic.

Rute de progres:

Calificarea profesionald recunoscuta la national Agent transport valori nivel 3 ofera candidatilor
oportunitati de progres in cadrul propriei ocupatii, de exemplu la Nivel 4, Sef tura servicii de
securitate. Sau acestia pot capata si alte calificari profesionale recunoscute la nivel national de Nivel 3,
urmand o alta disciplina din domeniul securitatii private, de exemplu Agent garda de corp.

Cerinte legislative specifice:
-certificat de calificare,



Titlu calificarii: Agent transport valori
Codul calificarii:
Nivelul calificarii: 3

LISTA COMPETENTELOR

Nivelul calificarii : 3

Codul | Denumirea competentei Nivel Credite
unitatii
Aplicarea normelor de sdndtate si securitate in munca 2
Aplicarea normelor de protectia mediului 2
Mentinerea unor relatii bune de munca 2
Pregitirea pentru transportul de valori 2
Asigurarea securitatii activitatilor de manipulare a | 3
valorilor
Asigurarea securitatii transportului de valori 3
Gestionarea incidentelor de securitate 3
Realizarea schimbului de tura 2




Competenta Aplicarea normelor de sandtate si securitate in munca

Cod:
Nivel: 2
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1. Identifica riscurile specifice activitatii de
securitate cu responsabilitate, in corelatie cu
situatiile cu potential de risc, conform
reglementdrilor n vigoare

2. Aplica normele de sanatate si Securitate n
munca cu promptitudine si eficienta maxima, in
functie de particularitatile obiectivului si tipul
accidentului, conform procedurilor stabilite

3. Respecta procedurile de urgenta si evacuare
cu luciditate si stapanire de sine, evitindu-se
agravarea situatiei deja create si accidentarea
altor persoane, conform planului de evacuare

-Norme de sanatate si securitate in munca
-Planul de evacuare

-Riscuri specifice activitatii de securitate

- Riscuri privind securitatea muncii
-Riscuri privind mediul de munca
-Situatii cu potential de risc

-Aspecte relevante pentru securitatea
obiectivului

-Mijloace de avertizare si semnalizare
-Persoane abilitate in domeniul sanatatii si
securitatii in munca

-Particularitatile obiectivului

-Tipuri de accidente

-Cerinte de implementare a procedurilor de
urgenta si evacuare

-Materiale sanitare specifice

Metode de evaluare:
Metodele de evaluare considerate adecvate pentru

aceasta competentd sunt urmatoarele:

Deprinderi

Cunostinte

e Observarea candidatilor indeplinind
cerintele de la locul de munca

e Simulare/demonstratie structurata

o Rapoarte de calitate asupra procesului
si/sau produselor realizate de catre candidati

e testscris
e Intrebari orale

e portofoliu




Competenta Aplicarea normelor de protectia mediului

Cod:
Nivel: 2
Credite:
Deprinderi Cunostinte
1. Identificd problemele de mediu cu -Norme de protectia mediului

atentie, Tn functie de factorii de mediu si de
risc, prin mijloace specifice, conform
reglementarilor in vigoare

2. Actioneaza pentru diminuarea
riscurilor de mediu cu responsabilitate si
operativitate, Tn conformitate cu legislatia in
vigoare si procedurile de urgenta

3. Raporteaza pericolele de poluare a
mediului identificate cu promptitudine si
corectitudine, cu toate detaliile relevante,
conform reglementérilor interne

-Reglementari interne ale beneficiarului

- Probleme de mediu cu impact negativ asupra
comunitatii

- Modalitati de identificare a problemelor de
mediu

- Tipuri de actiuni pentru diminuarea
problemelor de mediu

-Proceduri de urgenta specifice problemelor de
mediu

-Factorii de mediu si de risc

-Ricuri de poluare si poluanti

-Persoane abilitate privind protectia mediului
-Mijloace specifice de raportare a pericolelor si
problemelor de mediu.

Metode de evaluare:
Metodele de evaluare considerate adecvate pentru

aceasta competentd sunt urmatoarele:

Deprinderi

Cunostinte

e Observarea candidatilor indeplinind
cerintele de la locul de munca
Simulare/demonstratie structurata
Rapoarte de calitate asupra procesului

si/sau produselor realizate de catre candidati

test scris
intrebari orale

portofoliu




Competenta Mentinerea unor relatii de munca eficace

Cod:
Nivel: 2
Credite:
Deprinderi Cunostinte
1. Previne declansarea conflictelor in - Tipuri de conflicte si cauzele declansarii

cadrul colectivului cu atentie, prin respectarea
relatiilor de munca, conform cerintelor
procedurale stabilite

2.

Asigura satisfactia beneficiarului cu

oportcompetentd, prin rezolvarea evenimentelor
neprevazute, in conformitate cu cerintele
beneficiarului

3.

Colaboreaza cu organele de abilitate cu

operativitate, cu acordul prealabil al
beneficiarului, conform legislatiei in vigoare

acestora

- Reglementari interne ale beneficiarului
-Regulamentul de organizare si functionare al
societatii de pazd/ companiei de securitate

- Caracteristicile relatiilor de munca in
domeniul serviciilor de securitate

-Cerintele procedurale stabilite pentru
prevenirea declansarii conflictelor in cadrul
colectivului

- Semnificatia satisfactiei beneficiarului si
indicatori de masurare a acesteia

- Prevederi legislative in vigoare privind
comportamentul si tinuta de serviciu

-Organe abilitate pentru realizarea colaborarii
profesionale Tn prestarea serviciilor de
securitate

Metode de evaluare:.
Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competenta sunt urmatoarele:

Deprinderi

Cunostinte

Observarea candidatilor indeplinind

cerintele de la locul de munca

Simulare/demonstratie structurata
Rapoarte de calitate asupra procesului

si/sau produselor realizate de catre candidati

e testscris
e Intrebari orale

portofoliu




Competenta Pregitirea pentru transportul de valori

Cod:
Nivel: 2
Credite:
_ Deprinderi Cunostinte
1. Isi asigura tinuta de serviciu cu -Prevederile legislative in vigoare

responsabilitate, conform prevederilor legislative
n vigoare si reglementarilor interne ale
societatii/companiei de securitate, pe tot parcursul
serviciului

2. la in primire resursele materiale specifice
pentru activitatea de transport valori cu
rigurozitate si conform legislatiei in vigoare si
reglementdrilor interne

3. Preia informatii cu privire la specificul
transportului de valori cu profesionalism, de la
persoane abilitate, conform precizarilor
beneficiarului, asigurand confidentialitatea
acestora

- Reglementarilor interne ale
societatii/companiei de securitate
-Precizarile beneficiarului stipulate in
contract

-Terminologia de specialitate;

-Reguli si operatiuni de manuire a
armamentului $i munitiei,

-Norme si reguli de echipare

-Tinuta de serviciu

-Resursele materiale

-Aspecte specifice privind informatiile
preluate

-Persoane abilitate de la care preia informatii

Metode de evaluare:

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competenta sunt urmatoarele:

Deprinderi

Cunostinte

e Observarea candidatilor indeplinind
cerintele de la locul de munca

e Simulare/demonstratie structurata

o Rapoarte de calitate asupra procesului
si/sau produselor realizate de catre candidati

test scris
intrebari orale

e portofoliu




Competenta Asigurarea securitatii activitatilor de manipulare a valorilor

Cod:
Nivel: 3
Credite:
Deprinderi Cunostinte
1. Verifica securitatea zonei de -Legislatia specifica de securitate

incarcare/descarcare a valorilor cu atentie,
utilizand procedee si tehnici specifice, conform
procedurilor interne si legislatiei in vigoare

2. Supravegheaza zona de transbordare a
valorilor intre autospeciale circular, cu
responsabilitate, n functie tipul zonei de
transbordare, conform procedurilor interne

3. Controleaza securitatea zonei de
colectare/remitere a valorilor cu seriozitate,
identificand pericolele potentiale/probleme de
siguranta a operatiunilor, conform procedurilor
interne si precizarilor beneficiarului

4, Supravegheaza zona de alimentare a
ATM-urilor cu vigilenta si atentie distributiva,
asigurand desfasurarea operatiunilor de
alimentare in siguranta, conform procedurilor
interne

5. Asigura securitatea autospecialei cu
valori pe timpul opririlor cu profesionalism, in
functie de zona in care se face oprirea, conform
procedurilor stabilite

-Procedurile standard

-Reglementarile interne ale societatii/companiei
de securitate

-Precizarile beneficiarului stipulate in contract
-Terminologia de specialitate

-Zone in care se¢ manipuleaza valori

-Procedee specifice de verificare

-Tehnici specifice de securitate

-Tipul activitatilor in zonele in care se
manipuleaza valori

-Particularitatile spatiilor si amplasarea acestora
-Riscuri specifice zonelor in care se
manipuleaza valori

-Actiuni specifice privind conditiile de
siguranta pentru manipularea valorilor
-Mijlocul de transport valori

-Metode specifice de verificare a mijlocului de
transport

-Pericole potentiale la locul de desfasurare a
activitatilor

-Persoane autorizate pentru controlul mijlocului
de transport

-Puncte vulnerabile

-Momente specificate prin reglementari interne
privind transportul de valori

Metode de evaluare:

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competenta sunt urmatoarele:

Deprinderi

Cunostinte

e Observarea candidatilor indeplinind
cerintele de la locul de munca

e Simulare/demonstratie structurata

e Rapoarte de calitate asupra procesului
si/sau produselor realizate de catre candidati

e testscris
e Intrebari orale

e portofoliu




Competenta Asigurarea securitatii transportului de valori

Cod:
Nivel: 3
Credite:
Deprinderi Cunostinte
1. Supravegheazi itinerariul de deplasare | -Legislatia specifica de securitate

Cu rigurozitate, prin procedee specifice de
securitate, conform procedurilor stabilite, avand
n vedere traseul propriu-zis si zona adiacenta
acestuia

2. Identifica riscurile potentiale privind
securitatea transportului cu atentie, tinnd
seama de contextul de desfasurare al
transportului si conditiile meteorologice,
conform procedurilor standard

3. Previne declansarea starilor de pericol
cu promptitudine, prin metode specifice,
respectand procedurile specifice, impreuna cu
persoanele autorizate

-Procedurile standard

-Precizarile beneficiarului stipulate in contract
-Legislatia privind uzul de arma

-Procedee specifice de securitate

- Tronsoane pretabile la actiuni de jaf si
deturnare a valorilor

-Caracteristicile zonelor de risc de pe traseu
-Indiciile sesizate pe itinerariu si in timpul
stationarilor

-Contextul de desfasurare a transportului
-Conditiile meteorologice

-Metode specifice de prevenire a starilor de
pericol

-Persoane autorizate pentru prevenirea
declansarii starilor de pericol

Metode de evaluare:
Metodele de evaluare considerate adecvate pentru

aceasta competentd sunt urmatoarele:

Deprinderi

Cunostinte

e Observarea candidatilor indeplinind
cerintele de la locul de munca
Simulare/demonstratie structurata
Rapoarte de calitate asupra procesului

si/sau produselor realizate de catre candidati

test scris
intrebari orale

portofoliu




Competenta Gestionarea incidentelor de securitate

Cod:
Nivel: 3
Credite:
Deprinderi Cunostinte
1. Identifica incidentele de securitate cu -Legislatia specifica de securitate

fermitate, Tn functie de tipurile de transport si
ale activitatilor desfasurate, conform
procedurilor stabilite Tn caz de urgenta

2. Evalueaza incidentele de securitate cu
profesionalism, avand Tn vedere tipul si
caracteristicile acestora, conform procedurilor
standard, in functie de situatia concreta

3. Actioneaza pentru eliminarea
incidentelor de securitate cu promptitudine, n
functie de mijloacele de aparare din dotare,
conform variantei stabilite de seful de echipaj

-Procedurile standard

-Precizarile beneficiarului stipulate in contract
-Legislatia privind uzul de arma

-Tipuri de incidente

-Tipuri de transporturi

-Tehnici specifice de identificare a incidentelor
de securitate

-Detaliile semnificative pentru anihilarea
pericolului

-Caracteristicile incidentelor de securitate
-Forte disponibile

-Mijloace de aparare

-Modalitati specifice de actiune

-Proceduri in caz de urgenta

Metode de evaluare:
Metodele de evaluare considerate adecvate pentru

aceastd competenta sunt urmatoarele:

Deprinderi

Cunostinte

e Observarea candidatilor indeplinind
cerintele de la locul de munca
Simulare/demonstratie structurata
Rapoarte de calitate asupra procesului

si/sau produselor realizate de catre candidati

test scris

e Intrebari orale

portofoliu




Competenta Realizarea schimbului de turad
Cod:

Nivel: 2
Credite:
Deprinderi Cunostinte
1. Preda documentele si materialele -Legislatia specifica de securitate

specifice cu corectitudine, Tn functie de tipul
transportului de valori, conform reglementarilor
interne si procedurilor stabilite

2. Preda armamentul, munitia si
echipamentul de protectie personala cu
seriozitate si profesionalism, Tn functie de
locatia de pastrare, conform legislatiei specifice
si procedurii stabilite

3. Participa la activitatile de intretinere a
autospecialei si depune echipamentul de
serviciu, in functie de complexitatea acestora,
conform reglementarilor interne

-Procedurile standard

-Reglementari interne ale societatii/companiei de
securitate

-Reqguli si operatiuni de descarcare a armamentului
-Documente si materiale specifice

-Persoane abilitate

-Echipament de protectie personala

-Autospeciala Intretinuta

Metode de evaluare:

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competenta sunt urméatoarele:

Deprinderi

Cunostinte

e Observarea candidatilor indeplinind
cerintele de la locul de munca

e Simulare/demonstratie structurata

e Rapoarte de calitate asupra procesului
si/sau produselor realizate de catre candidati

e testscris
e Intrebari orale

e portofoliu




