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ANEXA nr. 2 la Ordin comun privind aprobarea metodologiei de elaborare, validare,
aprobare si gestionare a standardelor ocupationale

STANDARD OCUPATIONAL

SECTIUNEA A - CERINTELE PIETEI MUNCII

1. Denumirea ocupatiei si codul COR

Consultant in domeniul fortei de munca, cod COR 242307

2. Denumirea tradusa a ocupatiei (En):

Employability consultant

3. Activitati si competente

3.1 Activitati specifice ocupatiei

Analizeaza situatia de pe piata muncii.

Realizeaza studii privind necesitatea masurilor active.

Propune tipurile de masuri active care sunt necesare pentru echilibrarea pietei muncii.
Elaboreaza programul de masuri active.

Stabileste resursele necesare implementarii masurilor active.

Stabileste conditiile de ofertare a serviciilor privind mésurile active.

Anunta organizarea licitatiei si distribuie caietele de sarcini.

Participa la comisiile de licitatie privind contractarea serviciilor de masuri active
pentru piata muncii.

Identificd metodele de implementare a masurilor active.

Participa la activitatile grupului de interventie responsabil cu implementarea
masurilor active.

Monitorizeaza implementarea masurilor active contractate.

Analizeaza indeplinirea criteriilor de eligibilitate de catre clientii care solicita
creditare subventionata.

Analizeaza situatia si solicitarile agentilor economici.

Analizeaza factorii care pot influenta evolutia activitatii agentilor economici.
Estimeaza potentialul de dezvoltare a activitatii agentilor economici.

Ofera consultanta privind oportunitatile de afaceri si dezvoltarea fortei de munca.
Stabileste criterii de evaluare a rezultatelor obtinute in urma implementarii masurilor
active.

Evalueaza rezultatele implementarii masurilor active.

Analizeaza impactul aplicarii masurilor active din prisma beneficiarilor.

Isi planifica activitatile curente si activitatile de teren.

Intocmeste rapoarte privind activitatea desfasurata.

Aplica prevederile legislative privind masurile active pentru piata muncii.
Promoveaza serviciile oferite de institutia / organizatia in care 1si desfasoara
activitatea.




3.2 Competente

Culege si prelucreaza informatii
Administreaza documente specifice
Analizeaza situatia din piata muncii
Intocmeste studii analize, rapoarte privind piata muncii
Elaboreaza programe si propuneri de masuri active
Relationeaza cu agentiile guvernamentale
Analizeaza rata somajului
Gestioneaza implementarea masurilor active
Monitorizeaza si evalueaza impactul implementarii masurilor active
. Ofera consiliere 1n ceea priveste gestionarea conflictelor
. Ofera consiliere 1n ceea ce priveste gestionarea personalului
. Ofera servicii de consultanta privind oportunitatile de afaceri si dezvoltarea fortei de
munca
13. Gaseste solutii pentru probleme
14. Dezvolta relatii cu agentii economici
15. Analizeaza factorii care pot influenta activitatile agentilor economici
16. Mentine relatii cu reprezentantii locali
17. Promoveaza politici in domeniul ocuparii fortei de munca
18. Stabileste contacte cu autoritatile locale
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4. Niveluri de calificare:
4.1. Nivelul de calificare conform Cadrului National al Calificarilor (CNC) |Z|
4.2. Nivelul de referintd conform Cadrului European al Calificarilor (EQF) |E|

4.3. Nivelul educational corespondent, conform ISCED - 2011 (cod program educational)

5. Acces la alti/alte ocupatie/ocupatii cuprinsi/ cuprinse in COR

Acces la ocupatie/ocupatii de acelasi nivel de calificare, conform CNC, pe baza
de experienti/recunoastere de competente

Consultant reconversie — mobilitate personal 242311

6. Informatii suplimentare

Consultantul Tn domeniul fortei de munca analizeaza situatia de pe piata muncii; intocmeste
studii si analize privind piata muncii; propune masuri active pentru piata muncii; participa la
contractarea i implementarea serviciilor privind masurile active pentru piata muncii; ofera
servicii de consultanta privind oportunitatile de afaceri.




SECTIUNEA B - CERINTE PENTRU EDUCATIE SI FORMARE PROFESIONALA

1. Informatii despre programul de educatie si formare profesionala

1.1. Cerinte specifice de acces la program
1.1.1. Competente si deprinderi necesare accesului la program:

Nu este cazul

1.1.2. Conditii minime de acces la program, raportate la nivelul de studii:

Niveluri de studii:

e Invatimant primar

°
>

nvatamant gimnazial

°
>

nvatamant general obligatoriu

[}
>

nvatamant profesional prin scoli profesionale

[}
>

nvatamant liceal, fira diploma de bacalaureat

[ ]
>

nvatamant liceal, cu diplomé de bacalaureat

[ ]
>

nvatiméant postliceal

nvatamant superior cu diploma de licenta .

[ ] [ ]
> >

nvatamant superior cu diploma de master

1.1.3. Alte studii necesare:

Nu este cazul

1.1.4. Cerinte speciale:

Nu este cazul

2. Descrierea programului de educatie si formare profesionala

2.1. Durata totala, nr. ore 180 din care :
60
- teorie,
120

- practica.




2.2. Planul de pregitire (anexa nr. 1 la prezentul standard ocupational )

2.3. Programa de pregatire teoretica si practica (anexa nr. 2 la prezentul standard
ocupational)

2.4. Echipamente/utilaje/programe software etc. necesare pregatirii teoretice si practice

Calculatoare, tablete, laptopuri, tabla, flipchart, literatura de specialitate, studii,
prognoze, bilant ocupare, strategii nationale in domeniul ocuparii, documente cu masuri
active

2.5. Cerinte privind nivelul minim de calificare si experienta profesionala pentru
formatori si instructori/preparatori formare

Formatorii trebuie:

- sa fie specialisti cu studii superioare ;

- sa fie certificati conform reglementarilor in vigoare privind calitatea de formator;
- sa aiba minim minim 3 ani experientd, in domeniul domeniul specializarii sau in
domenii conexe.

2.6. Cerinte privind nivelul minim de calificare si experienta profesionala pentru
evaluatorii de competente profesionale

Specialisti care dovedesc calitatea Evaluator de competente profesionale conform
reglementarilor in vigoare, Experientd profesionalda minim 2 ani




3. Informatii referitoare la procesul de elaborare, verificare, validare, avizare si aprobare a
standardului ocupational:

3.1. Realizare:
Initiator 1999 Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, Coordonator echipa redactare Cornelia
Nastase
Revizuire 2021
Institutia/institutiile/persoane interesate Avant Consulting SRL; Autori: KETS Mikaela - Didgard,
IUSCO Florentina Pompilia
Data elaborarii 10.2020- 27.05.2021

3.2. Verificare profesionala:
Specialist/Institutia de profil: Stefanescu Mihaela, Constantin Rebedea
Data verificarii 28.02.2021, 27.05.2021

3.3. Avizare:
Asociatie profesionald/Institutie de reglementare/Institutie de profil: Asociatia Romana de
consultanta
Data avizarii 02.03.2021, 02.06.2021

3.4. Validare documentatie:
Comitet sectorial/semnatari Asociatia Nationald a Comitetelor Sectoriale din Romania
Presedinte — Doru Puiu
Comitetul Sectorial pentru Activitati de Servicii Administrative si Activitati de Servicii Suport
Membru — Doru Cristian Dragne
Membru — Bogdan Buzdugan
Data validarii 22.07.2021

3.5. Aprobare:
Autoritatea Nationald pentru Calificari conform deciziei nr. 331 din data 27.07.2021.




Anexa Nr. 1 la standardul ocupational

PLAN DE PREGATIRE

Nr.
crt.

Competenta
dobandita

Modul

Nr. ore
teorie

Nr.
ore
practica

Culege si prelucreazad informatii
Administreaza documente specifice

Metode de documentare

16

Analizeaza situatia din piata muncii
Intocmeste studii analize, rapoarte
privind piata muncii

Elaboreaza programe si propuneri
de masuri active

Relationeaza cu agentiile
guvernamentale

Analizeaza rata somajului

Analiza privind angajabilitatea

20

40

Gestioneaza implementarea masurilor
active

Monitorizeaza si evalueaza impactul
implementarii masurilor active

Ofera consiliere 1n ceea ce priveste
gestionarea conflictelor

Ofera consiliere in ceea ce priveste
gestionarea personalului

Masuri active in sprijinul
ocuparii

10

20

Ofera servicii de consultantd privind
oportunitatile de afaceri si dezvoltarea
fortei de munca

Gaseste solutii pentru probleme

Consultanta in domeniul fortei
de munca

12

24

Dezvolta relatii cu agentii economici
Analizeaza factorii care pot influenta
activitatile agentilor economici
Mentine relatii cu reprezentantii locali
Promoveaza politici In domeniul
ocuparii fortei de munca

Stabileste contacte cu autoritatile
locale

Agentii economici — potential
de dezvoltare

10

20

TOTAL ORE

60

120

TOTAL GENERAL

180




PROGRAMA DE PREGATIRE

Anexa Nr. 2
la standardul ocupational

TEORETICA SI PRACTICA
N MODUL DISCIPLINA CONTINUT METODE/ | MIJLOACE DE CRITERII DE NR. ORE
. TEMATIC FORME INSTRUIRE, EVALUARE
cr DE MATERIALE
t. DESFASU DE TEORIE | PRAC
RARE INVATARE TICA
1 2 3 4 5 6 7 8 9
1 | Metode de 1.1. Prelucrarea | Criterii in prelucrarea | Teorie Suport de curs | Cunostinte privind sursele | 4
documentare | Informatiilor | informatiilor: Prezentare | Prezentare PPT | credibile de informatii
relevanta, utilitate, Dezbatere | Laptop existente pe piata muncii si
actualitate Videoproiector | politicile guvernamentale
Importanta Flipchart, Cunostinte privind
informatiilor in markere, postit- | legislatia in domeniul
fundamentarea uri protectiei datelor (GDPR)
deciziilor Practica Date statistice Cunostinte privind tipurile 8
Interogarea bazelor de | Aplicatii Documente de documente si modul de
date practice specifice redactare al acestora
Managementul Lucru Legislatie Capacitatea de a prezenta
informatiilor: cautare, | individual | specifica informatia in functie de
prelucrare, utilizare si pe grupe tipul acesteia
Utilizarea corectd a
strategiilor de cautare a
informatiei
Gestionarea Teorie Suport de curs | Utilizarea adecvatd a 4
1.2. documentelor pe Prezentare | Prezentare PPT | tuturor tipurilor de
Administrare si | suport de hartie/in Dezbatere | Laptop documente
gestionare format electronic Videoproiector
documente Flipchart,




Proceduri de lucrusi | Practica Legea 76/2002 | Capacitatea de a Intocmi 8
circuitul documentelor | Aplicatii Republicata si corect si in termen
Tipuri de documente | practice documentele documentele specifice
Elaborare, procesare, | Lucru subsecvente Modalitatea de a aplicare a
casare, pastrare, individual | Tipuri de procedurilor de lucru
arhivare documente si pe grupe | documente Introducerea pe fux
aflate in documentelor interne
circulatie Asistarea beneficiarilor in
completarea documentelor
Analiza 2.1.Strategii si | Analize la nivel Teorie Suport de curs | Cunoasterea variabilelor
privind politici de macroeconomic si Expunere Prezentare PPT | care influenteaza piata
angajabilita- | ocupare microeconomic Prezentare | Laptop muncii, inclusiv rata
tea Relatia crestere detaliata Videoproiector | somajului
economica-ocupare Discutii de | Flipchart, Capacitatea de a folosi
Contextul demografic | grup markere, postit- | indicatorii de nivel si de
si economic uri structura pentru evaluarea
Analize statistice de Practica Resurse WEB cererii de fortd de munca 13
dinamicd Lucru pe Fise de lucru Definirea relatiei dintre
Analize-diagnostic grupe Date statistice cererea si oferta fortei de
privind modificarile Studii de Studii in muncad
structurale ale pietei caz domeniu Identificarea decalajelor
muncii Rapoarte existente pe piata muncii
Relatia cu agentiile ANOFM Interpretarea corecta a
guvernamentale datelor
Piata muncii si Teorie Suport de curs | Capacitatea de a construi
dezvoltarea durabila Expunere Prezentare PPT | scenarii pentru estimarea
Ocuparea in procesul | Prezentare | Laptop cererii de fortd de munca
inovarii detaliatd Videoproiector | Cunoasterea masurilor
Evolutia ocupatiilor Discutii de | Flipchart, active de ocupare
pe termen mediu si grup markere, postit- | Capacitatea de a identifica
lung uri sectoarele economice cu
Proiectia ocuparii si Practica Prognoze potential de mobilitate a 14
deficitului de calificdri | Problemati | Fise de lucru fortei de munca
Proiectia cererii de zare Date statistice Cunoasterea beneficiilor
forta de munca Brainstormi | Studii in adoptarii unei economiei
Metode si tehnici de ng domeniu durabile in sensul crearii si




realizare a analizelor | Lucru pe Rapoarte adaptarii locurilor de
si cercetarilor grupe ANOFM munca
Studii de
caz
Planificarea Teorie Suport de curs | Cunoasterea notiunilor
interventiilor la nivel | Problemati | Prezentare PPT | generale privind elaborarea
national si local zare Laptop politicilor publice si
Elaborare propuneri Conversatie | Videoproiector | modalitdtile de promovare a
de masuri active in euristica Flipchart, acestora
raport cu documentele markere, postit- | Cunoasterea strategiilor
strategice uri nationale
Practica Strategii de Identificarea modalitatilor 13
Studii de dezvoltare de implementare a
caz locala strategiilor nationale
Simulare Resurse WEB privind ocuparea
Lucru pe
grupe
Masuri 3.1. Tipuri de masuri Teorie Suport de curs | Identificarea corecta a
active 1n Implementarea | active, variabile si Problemati | Prezentare PPT | categoriilor eligibile
sprijinul masurilor caracteristici zare Laptop Cunoasterea liniilor de
ocuparii active Implementarea Conversatie | Videoproiector | granturi pentru dezvoltarea
masurilor active in euristica Flipchart, masurilor active
contexte diferite de markere, postit- | Cunoasterea masurilor de
cele proiectate uri prevenire a ocuparii
Metode de gestionare | Practica Legea 76/2002 | temporare si muncii 4
a posibilelor conflicte | Problemati | Republicatd si | nedeclarate
Tipuri de conflicte si | zare documentele
modalitati de Brainstormi | subsecvente
consiliere a acestora | ng Strategii
Lucru pe nationale
grupe Site-uri
Studii de guvernamentale
caz
Tipuri de beneficiari Teorie Suport de curs | Cunoasterea tipurilor de
ai masurilor active Problemati | Prezentare PPT | masuri active pentru
zare Laptop angajati ti angajatori




Profilul beneficiarului | Conversatie | Videoproiector | Intelege dinamica nr de
de masuri active euristica Flipchart, beneficiari si a masurilor
Masuri active la nivel markere, postit- | active
3.2. Impactul sectorial uri Cunoasterea sectoarelor
masurilor Ponderea cheltuielilor | Practica Strategii economice prioritare in
active pe piata | pe tipuri de masuri Problemati | nationale economia nationala
muncii active zare Legislatie in
Modalitati de Brainstormi | domeniu
gestionare a ng Site-uri institutii
personalului care Lucru pe guvernamentale
beneficiaza de masuri | grupe Rapoarte
active Simulare ANOFM
Metode de analiza si | Teorie Suport de curs | Capacitatea de a aplica
evaluare a impactului | Problemati | Prezentare PPT | metode de evaluare a
masurilor active zare Laptop efectelor masurilor active
Identificarea factorilor | Conversatie | Videoproiector | asupra reducerii somajului
de influenta euristica Flipchart, si cresterii ocupdrii
Cauze care pot markere, postit- | Cunoasterea factorilor care
produce ineficienta uri influenteaza negativ
unor masuri active eficienta masurilor active
Impactul imediat si Practica Resurse WEB | Aplicarea corectd a
impactul in timp Studii de Fise de lucru crierilor de evaluare a
Cunoasterea caz Date statistice | masurilor active in
serviciilor oferite de | Simulare Studii in conformitate cu
ANOFM Lucru pe domeniu metodologia
grupe Rapoarte Cunostinte privind SPO —
Brainstormi | ANOFM serviciul public de ocupare:
ng rol si facilitati
Consultanta | 4.1. Notiuni Imbunatitirea Teorie Suport de curs | Intelege rolului si
in domeniul | generale de eficientei proceselor si | Expunere Prezentare PPT | importanta consultantei
fortei de consultanta optimizarea resurselor | Prezentare | Laptop Capacitatea de a
munca prin consultanta detaliatd Videoproiector | constientiza obligatiile fata
Profilul consultantului | Discutii de | Flipchart, de client

Calitati personale si
capabilitati

grup

markere, postit-
uri

Practica

Studii de caz

Dovedeste gandire analitica
si capacitate de inovare




Codul etic In Studii de Literatura de Cunoaste si aplicd normele
consultantd caz specialitate de practica profesionala
Simulare
Oferta serviciilor Teorie Suport de curs | Dovedeste capacitatea de a
complete de Expunere Prezentare PPT | structura probleme
consultanta Prezentare | Laptop complexe
Tipuri de clienti care | detaliata Videoproiector | Capacitatea de a formula
4.2. Ofertade | solicitd consultanta Discutii de | Flipchart, concluzii bazate pe fapte
servicii Tipuri de situatii care | grup markere, postit- | argumentate
necesitd consultanta uri Capacitate de Intelegere
Practica Resurse WEB
Problemati | Fise de lucru
zare Oferte
Brainstormi
ng
Lucru pe
grupe
Corelarea solutiilor cu | Teorie Suport de curs | Capacitatea de a accelera
legislatia Tn vigoare Problemati | Prezentare PPT | solutionarea problemelor
privind ocuparea zare Laptop Capacitatea de a asigura
Recomandarea Conversatie | Videoproiector | implementarea rapida a
solutiilor practice usor | euristica Flipchart, solutiilor
de implementat markere, postit- | Capacitatea de a asigura
Modalitati de asistare uri confidentialitatea
a clientului in Practica Proceduri procesului de consultanta
implementarea Studii de Diferite tipuri Capacitatea de a elabora si
solutiilor caz de documente analiza oferte
Simulare
Lucru pe
grupe
Agentii 5.1. Tipuri de agenti Teorie Suport de curs | Cunoasterea tuturor
economici- | Dezvoltarea economici si Problemati | Prezentare PPT | tipurilor de agenti
relatiilor cu reprezentanti locali zare Laptop economici/locali si




potential de
dezvoltare

agentii
economici

5.2. Corelarea
cereril cu
oferta

Agenti economici din | Conversatie | Videoproiector | domeniilor prioritare din
domenii prioritare din | euristica Flipchart, economia romanesca
economia romanesca markere, postit- | Capacitatea de corelare a
Relatia uri informatiilor
consultant/agent Practica Resurse WEB Capacitatea de identificare
economic/angajat Studii de Fise de lucru a agentilor economici cu
Modalitati de caz Date statistice potential

comunicare si Simulare Studii in Capabilitatea de a oferi
relationare cu agentii | Lucru pe domeniu servicii integrate
economici grupe

Factori care Teorie Suport de curs | Capacitatea de a anticipa
influenteaza Expunere Prezentare PPT | nevoile de resursa umana
activitatile agentilor Prezentare | Laptop ale angajatorilor pe termen
economici detaliatd Videoproiector | mediu si lung

Caracterul sezonier si | Discutii de | Flipchart, Modalitatea a corela natura

ciclic al sectoarelor si
locurilor de munca

grup

markere, postit-
uri

activitatilor agentilor
economici cu necesarul

Mobilitatea/migrarea | Practica Analize si locurilor de munca
fortei de munca in Studii de rapoarte Cunoasterea ramurilor
functie de domeniisi | caz ANOFM economice favorizate de
zone geografice Simulare Studii privind pozitia geografica, resurse
Lucru pe mobilitatea si potential de dezvoltare
grupe
Calitatea fortei de Teorie Suport de curs | Demonstrarea cunostintelor
munca vs nevoile si Expunere Prezentare PPT | privind sistemul de formare
asteptarile Prezentare | Laptop profesionald si reputatia
angajatorilor detaliata Videoproiector | institutiilor din sistem
Discutii de | Flipchart, Cunoasterea politicilor in
grup domeniul ocuparii fortei de
Practica Strategii munca
Simulare nationale
Studiu de Legislatie n
caz domeniu

Site-uri institutii
guvernamentale




