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STANDARD OCUPAȚIONAL 
 

SECȚIUNEA A -  CERINȚELE PIEȚEI MUNCII 
 
1. Denumirea ocupației și codul COR 

COAFOR STILIST, COD COR 514103 

 
2. Denumirea tradusă a ocupației (En) 

HAIR STYLIST 

 
3. Activități și competențe 

 
3.1. Activități specifice ocupației 

-  Gestionează o afacere mică-medie – gestionează funcționarea organizațională, financiară 
și activitatea curentă a unei întreprinderi mici sau mijlocii. 
-  Administrează o firmă – depune și organizează în mod cuprinzător documentele de 
administrare profesională, păstrează evidența clientelor, completează formularele sau 
jurnalele și pregătește documentele despre problemele legate de companie. 
- Promovează produsele și serviciile. 
- Aprovizionează salonul cu resursele necesare – monitorizează nivelul stocului, comandă 
resursele necesare activității salonului de coafură, menține relația cu furnizorii. 
- Vinde produse pentru păr – organizează expunerea produselor, aranjează mărfurile într-un 
mod atractiv și sigur, recomandă produse cosmetice pentru păr clientelor, oferă sfaturi cu 
privire la produsele cosmetice pentru păr, stabilește și încasează plățile, emite facturi de 
vânzare. 
- Asigură condițiile de securitate în salonul de coafură – aplică normele de securitate a 
muncii, aplică normele de PSI, întreține echipamentul, asigură condițiile de igienă în spațiul 
de lucru, aplică normele de igienă în realizarea lucrărilor de specialitate, aplică normele de 
protecție a mediului.  
- Satisface cerințele clientelor – comunică cu clientele și asigură starea de mulțumire a 
acestora.  
- Programează clientele – acceptă, programează și anulează întâlnirile. 
- Planifică sarcinile de lucru – prioritizează sarcinile, planifică execuției acestora și 
integrează sarcinile noi pe măsură ce apar. 
- Lucrează ergonomic – aplică principiile ergonomiei în organizarea locului de muncă în 
timp ce manipulează echipamentele și materialele. 
- Previne bolile profesionale. 
- Participă la activități de formare continuă – actualizează cunoștințele despre tendințele 
modei în coafură. 
- Consiliază clientele cu privire la forma și culoarea părului, pe baza preferințelor clientelor 
și a propriei judecăți profesionale – identifică nevoile clientei, examinează clienta, determină 
tipul de păr, starea scalpului, forma și imperfecțiunile feței și ale craniului, propune variante 
pentru lucrarea solicitată de clientă adaptate caracteristicilor și cerințelor clientei, folosește 
materiale auxiliare pentru ilustrarea propunerilor, stabilește de comun acord cu clienta 
lucrarea ce urmează a fi realizată, obține acordul clientei la finalul lucrării. 
- Oferă servicii pentru cliente – acordă constant servicii de cea mai înaltă calitate clientelor 
și se asigură că serviciul pentru cliente este realizat într-un mod profesinist.  
- Folosește  echipamente (instrumente și aparate) pentru îngrijirea și înfrumusețarea părului. 



- Îngrijește și tratează părul și scalpul – spălă părul, aplică tratamente pentru păr și pentru 
scalp, realizează masajul capilar. 
- Ondulează părul cu foenul, ondulatorul, prin montarea bigudiurilor, prin realizarea 
onduleurilor directe. 
- Realizează ondularea permanentă a părului. 
- Întinde părul cu placa și prin folosirea substanțelor chimice. 
- Aplică extensii de păr. 
- Coafează părul. 
- Realizează tunsorile pentru femei prin tehnici de tăiere în linie dreaptă, graduare și pe 
straturi. 
- Colorează părul – vopsește părul, realizează decolorarea părului, realizează decaparea. 
- Întreține  perucile – întreține și repară perucile. 
- Aplică vopsele pe peruci pentru a obține culoarea dorită. 
- Analizează scenariul evenimentului artistic și efectuează cercetări relevante, dacă este 
necesar. 
- Cooperează cu echipa pentru a transpune concepte artistice în concepte tehnice. 
- Concepe stiluri de coafuri pe baza contextului istoric, ținând cont și de preferințele 
clientului și de viziunea creativă a regizorului. 
- Elaborează schiţe de coafuri prin utilizarea materialelor artistice pentru desen şi/sau a 
tehnicilor digitale de ilustrare. 
- Execută schimbări rapide ale coafurilor artiștilor interpreți sau executanți în timpul unui 
eveniment artistic. 
- Realizează frizuri, bărbierește, vopsește bărbi și mustăți pentru artiști pentru evenimente 
artistice. 
- Asigură continuitatea styling-ului artiștilor pe toată perioada producției unui film.  
- Se ocupă de organizarea, întreținerea și repararea perucilor și a meșelor. 
- Lucrează cu directorul de imagine asupra viziunii artistice și creative care trebuie urmată 
în timpul producerii evenimentului artistic. 
- Se consultă cu directorul, cu producătorul și cu clienții pe tot parcursul procesului de 
producție și de post-producție. 
- Respectă instrucțiunile regizorului, înțelegând în același timp viziunea creativă a acestuia. 
- Proiectează colorarea și forma părului adaptate caracteristicilor și cerințelor clientului. 
- Realizează tunsori, colorări și coafuri/frizuri adaptate  caracteristicilor și cerințelor 
clientului. 
- Atenuează imperfecţiunile feţei și craniului prin forma şi culoarea părului. 
- Armonizează forma și culoarea în cadrul coafurii/frizurii. 
- Adaptează tunsori, coafuri şi moduri de colorare a părului în funcție de vârsta clientului. 
- Concepe și realizează coafuri de zi, de seară și pentru ocazii speciale. 

 
3.2. Competențe 

1. Administrarea profesionistă 
2. Gestionarea unei afaceri mici sau mijlocii 
3. Monitorizarea nivelului stocului 
4. Comandarea consumabilelor 
5. Menținerea relației cu furnizorii 
6. Organizarea expunerii produselor 
7. Recomandarea produselor cosmetice clienților 
8. Vânzarea produselor pentru păr 
9. Stabilirea și încasarea plăților 



4 

4 

4 

10. Emiterea facturilor de vânzare 
11. Întreținerea echipamentului 
12. Menținerea curățeniei zonei de lucru 
13. Planificarea sarcinilor 
14. Lucrează ergonomic 
15. Actualizarea cunoștințelor despre tendințele modei în coafură 
16. Programarea clienților 
17. Identificarea nevoilor clientului 
18. Consilierea cu privire la stilul de păr 
19. Oferirea sfaturilor cosmetice pentru frumusețe 
20. Oferirea serviciului pentru clienți 
21. Satisfacerea cerințelor clienților 
22. Manifestarea competențelor sociale 
23. Spălarea părului 
24. Ajută clienții cu probleme de păr 
25. Tratarea afecțiunilor scalpului  
26. Proiectarea coafurii 
27. Ondularea părului 
28. Coafarea părului 
29. Întreținerea perucilor 
30. Folosirea echipamentelor pentru tăierea părului 
31. Aplicarea tehnicilor de tăiere a părului 
32. Vopsirea părului  
33. Analizarea scenariului evenimentului artistic 
34. Analizarea necesității unor resurse tehnice 
35. Transpunerea conceptelor artistice în concepte tehnice 
36. Elaborarea de schiţe de coafuri utilizând materiale artistice pentru desen şi/sau tehnici 

digitale de ilustrare 
37. Proiectarea bărbilor și mustăților 
38. Vopsirea perucilor, bărbilor, mustăților  
39. Respectarea indicațiilor directorului de producție și  regizorului 
40. Executarea de schimbări rapide de coafură  
41. Asigurarea continuității styling-ului actorilor 
42. Respectarea planului de lucru 
43. Întocmirea bugetului și respectarea prevederilor acestuia 
44. Proiectarea colorării și a formei părului adaptate caracteristicilor și cerințelor clientului 
45. Realizarea tunsorii, colorării și coafurii/frizurii adaptate  caracteristicilor și cerințelor 

clientului 

 
4. Niveluri de calificare 

 
4.1. Nivelul de calificare conform Cadrului Național al Calificărilor (CNC)

   
4.2. Nivelul de referință conform Cadrului European al Calificărilor (EQF)

   
4.3. Nivelul educațional corespondent, conform  ISCED – 2011 

(cod program educațional) 
 

 
 



 
5. Acces la altă/alte  ocupație/ocupații cuprinsă/ cuprinse în COR 

 
Acces la ocupație/ocupații de același nivel de calificare, conform CNC, pe bază 
de experiență/recunoaștere de competențe 
 

Nu este cazul 

 
6. Informații suplimentare 

 

Coaforii stiliști spală, usucă, taie și coafează părul pentru cântăreți și prezentatori, precum 
și diferite tipuri de actori, inclusiv actori de scenă, de film, de televiziune și din videoclipuri 
muzicale. Lucrează împreună cu regizorul evenimentului artistic artă pentru a proiecta 
imaginea fiecărei persoane. De asemenea, coaforii stiliști aplică peruci și meșe. Sunt pregătiți, 
în timpul acestor activități artistice, pentru a retușa părul sau perucile actorilor. 

 



SECȚIUNEA B -  CERINȚE PENTRU EDUCAȚIE ȘI FORMARE PROFESIONALĂ 
 

1. Informații despre programul de educație și formare profesională 
 

1.1. Cerințe specifice de acces la program 
 

1.1.1. Competențe și deprinderi necesare accesului la program: 

Nu este cazul 

 
1.1.2. Condiții minime de acces la program, raportate la nivelul de studii 

 
Niveluri de studii: 
 

 Învățământ primar  

 Învățământ gimnazial  
 Învățământ general obligatoriu  
 Învățământ profesional prin școli profesionale  

 Învățământ liceal, fără diplomă de bacalaureat  
 Învățământ liceal, cu diplomă de bacalaureat  

 Învățământ postliceal  
 Învățământ superior cu diplomă de licență  

 Învățământ superior cu diplomă de master  
 
 

1.1.3. Alte studii necesare: 
În situaţia în care, în urma evaluării iniţiale sau în baza certificatelor de competenţă, se 

constată că persoanele care doresc să se înscrie la programul pentru calificarea „Coafor stilist” 
deţin anumite competenţe, durata pregătirii se va reduce corespunzător, fără a depăşi însă 50% 
din durata totală a programului. 

 
1.1.4. Cerințe speciale: 

Aviz medical în vederea exercitării activității – „Apt/Clinic sănătos” 

 
2. Descrierea programului de educație și formare profesională 

 
2.1 Durata totală, nr. ore  din care: 

 
    teorie 
 
    practică 
 

2.2 Planul de pregătire (Anexa nr. 1 la prezentul standard ocupațional) 
2.3 Programa de pregătire teoretică și practică (Anexa nr. 2 la prezentul standard 

ocupațional) 
 
 

X

1.080

360 

720 



2.4 Echipamente/utilaje/programe software etc. necesare pregătirii teoretice și 
practice 

Teorie: 
- suport de curs 
- normele SSM, SU și de protecţia mediului (generale şi specifice) în vigoare 
- legea calităţii și legea protecţiei consumatorului, în vigoare 
- nomenclatorul INCI pentru ingrediente cosmetice și legile specifice domeniului 

înfrumusețării, în vigoare 
- regulamente interne (ROI, ROF, fişa postului) 
- documente specifice ocupației și documente de evidenţă (formulare de comandă, 

contracte, avize de expediţie, registre, procese verbale, liste de inventariere etc.) 
- cataloage de specialitate 
- publicații de specialitate 
- planșe și alte materiale didactice 
- fișe de lucru 
- flipchart şi/sau tablă pentru scris 
- echipamente multimedia (computer, videoproiector, alte echipamente video) 
- videotecă de specialitate (DVD-uri, acces la YouTube, Instagram etc.) 
- conexiune internet 

 
Practică: 

- posturi de lucru pentru coafură, compuse din: scaun/fotoliu ergonomic pentru coafură + 
oglindă + lumini frontale cu temperatură neutră (4000˚K ÷ 5200˚K) + blat lavabil pentru 
organizarea instrumentelor, produselor și consumabilelor de lucru 

- scafe pentru spălarea părului 
- manechine/capete de manechin cu păr natural 
- mostre de produse pentru coafură 
- produse pentru coafură și frizuri bărbătești (produse pentru spălarea și tratarea părului, 

produse pentru styling, produse pentru colorarea și decolorarea părului, produse pentru 
ondularea și îndreptarea permanentă a părului, produse pentru protecția părului etc.) 

- produse pentru bărbierit și pentru realizarea bărbilor și mustăților 
- consumabile pentru coafură și frizerie, inclusiv ustensile și consumabile de unică utilizare 
- substanțe dezinfectante pentru suprafețe, aparate și instrumente 
- instrumente, ustensile şi aparate pentru coafură (perii, foarfece, piepteni, bigudiuri simple, 

bigudiuri la cald, clipsuri, uscătoare pentru păr, plăci pentru întins părul, ondulatoare 
pentru păr, climazon, etc.) 

- instrumente, ustensile şi aparate pentru frizerie (perii, foarfece, piepteni, brici, mașină de 
tuns, uscătoare pentru păr,  etc.) 

- accesorii pentru păr 
- peruci, meșe, extensii 
- instrumente, ustensile şi materiale pentru desen și pictură 
- echipament foto/video (cameră foto/video, trepied, sistem lumini reglabile, fundaluri foto 

etc.)  
- materiale sanitare conform trusei de prim ajutor autorizată 
- sterilizatoare compatibile cu diversele ustensile și aparate, respectiv sterilizator cu aburi, 

sterilizator cu aer cald și sterilizator cu radiație UV-C

  
 
 



2.5 Cerințe privind nivelul minim de calificare și experiență profesională pentru 
formatori și instructori/preparatori formare 
 

1. Pot funcţiona ca formatori persoanele care îndeplinesc condiţiile legale privind calitatea 
de formator şi cumulativ următoarele cerinţe: 
- Studii superioare cu diplomă de licență; 
- Experiență în domeniu de minim 2 ani (dovedită prin contracte, adeverințe, etc.) 
- Certificat calificare profesională în domeniul de activitate al programului de formare; 
- Certificat de absolvire/certificat de competențe pentru ocupația Formator sau Formator de 
formatori, sau adeverință de atestare a calității de cadru didactic. 

 
2. Pot funcţiona ca instructori/preparatori formare persoanele care îndeplinesc condiţiile 

legale privind calitatea de instructor/preparator formare şi cumulativ următoarele cerinţe: 
- Studii liceale; 
- Experiență practică în domeniu de minim 2 ani (dovedită prin contracte, adeverințe, etc.) 
- Certificat calificare profesională în domeniul de activitate al programului de formare; 
- Certificat de absolvire/ certificat de competențe pentru ocupația Instructor/preparator formare/ 
Maistru instructor, sau adeverință de atestare a calității de cadru didactic.

 
2.6 Cerințe privind nivelul minim de calificare și experiență profesională pentru 

evaluatorii de competențe profesionale 
 

Evaluatorii de competențe profesionale din cadrul centrelor de evaluare a competențelor 
profesionale obținute pe alte căi decât cele formale trebuie să îndeplinească condițiile stabilite 
prin actele normative specifice evaluării competențelor profesionale obținute pe alte căi decât 
cele formale, în vigoare. 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3. Informații referitoare la procesul de elaborare, verificare, validare, avizare și 
aprobare a standardului ocupațional 
 

3.1. Realizare 
 
Inițiator/Revizuire:    S.C. Kruger-Brent Agency S.R.L. 
 
Autori:      Tudor-Dan Călăceanu 
       Maria-Adriana Lăzărică 
       Valentina Otulescu 
       Florica Tudoran 
Data elaborării:     27.01.2021 ÷ 29.07.2021 
 

3.2. Verificare profesională     
Specialist/Instituția de profil:   Silvia Băjan 
       Dr. Gianina Manea 
       Daniela Petrescu 
Data verificării:     28.05.2021, 29.07.2021 
 

3.3. Avizare 
       P.A.D.I.R. 
Data avizării:     16.06.2021 – aviz 
                                                                           25.06.2021 – reavizare 
       09.08.2021 – reavizare 

 
3.4. Validare documentație 

Comitet sectorial/semnatari:   Mariana Rădoi – verficator sectorial 
Doru Puiu – Asociația  Națională a 
Comitetelor Sectoriale din România 
Gabriel Chifu – Comitetul Sectorial 
Sănătate şi Asistenţă Socială 
Florian Sălăjeanu – Comitetul Sectorial 
Sănătate şi Asistenţă Socială 
 

Data validării:     22.09.2021 
 
 

3.5. Aprobare 
Autoritatea Națională pentru Calificări conform deciziei nr. 413 din data 29.09.2021. 



Anexa Nr. 1 
la standardul ocupaţional 

PLAN DE PREGĂTIRE 
 

Nr. 
crt 

Competenţa dobândită Modulul 
Nr. 
ore 

teorie 

Nr. 
ore 

practică

1 

Administrarea profesionistă

ORGANIZAREA 
SALONULUI DE 

COAFURĂ 
15 30 

Gestionarea unei afaceri mici sau 
mijlocii 

Monitorizarea nivelului stocului 

Comandarea consumabilelor

Menținerea relației cu furnizorii 

Organizarea expunerii produselor

Recomandarea produselor 
cosmetice clienților 

Vânzarea produselor pentru păr 

Stabilirea și încasarea plăților 

Emiterea facturilor de vânzare 

Întreținerea echipamentului

Menținerea curățeniei zonei de 
lucru 

2 

Planificarea sarcinilor 

ORGANIZAREA 
ACTIVITĂȚII 

PROFESIONALE A 
COAFORULUI 

10 20 
Lucrează ergonomic 

Actualizarea cunoștințelor despre 
tendințele modei în coafură 

3 

Programarea clienților 

CONSILIEREA 
CLIENTELOR 

25 50 

Identificarea nevoilor clientului 

Consilierea cu privire la stilul de 
păr 

Oferirea sfaturilor cosmetice 
pentru frumusețe 



Oferirea serviciului pentru clienți 

Satisfacerea cerințelor clienților 

Manifestarea competențelor 
sociale 

4 

Spălarea părului 

ÎNGRIJIREA PĂRULUI 20 40 Ajută clienții cu probleme de păr 

Tratarea afecțiunilor scalpului

5 

Proiectarea coafurii 

COAFAREA PĂRULUI 35 70 
Ondularea părului 

Coafarea părului 

Întreținerea perucilor 

6 

Folosirea echipamentelor pentru 
tăierea părului REALIZAREA 

TUNSORILOR PENTRU 
FEMEI 

40 80 
Aplicarea tehnicilor de tăiere a 
părului 

7 Vopsirea părului COLORAREA PĂRULUI 35 70 

8 

Analizarea scenariului 
evenimentului artistic 

PREGĂTIREA 
LUCRARILOR DE 

COAFURA PENTRU 
EVENIMENTE 

ARTISTICE 

90 180 

Analizarea necesității unor 
resurse tehnice 

Transpunerea conceptelor 
artistice în concepte tehnice 

Elaborarea de schiţe de coafuri 
utilizând materiale artistice 
pentru desen şi/sau  tehnici 
digitale de ilustrare 

Proiectarea bărbilor și mustăților 

Vopsirea perucilor, bărbilor, 
mustăților 

Respectarea indicațiilor 
directorului de producție și  
regizorului 

Executarea de schimbări rapide 
de coafură 



Asigurarea continuității styling-
ului actorilor 

Respectarea planului de lucru 

Întocmirea bugetului și 
respectarea prevederilor acestuia 

9 

Proiectarea colorării și a formei 
părului adaptate caracteristicilor 
și cerințelor clientului 

REALIZAREA 
LUCRARILOR DE 

COAFURA PENTRU 
EVENIMENTE 

ARTISTICE 

90 180 Realizarea tunsorii, colorării și 
coafurii/frizurii adaptate  
caracteristicilor și cerințelor 
clientului 

 TOTAL ORE                                               360 720 

 TOTAL  GENERAL 1.080 



Anexa Nr. 2 

la standardul ocupaţional 

 

PROGRAMA DE PREGĂTIRE TEORETICĂ ŞI PRACTICĂ

Nr. 
crt. 

MODUL DISCIPLINA 
CONŢINUT 
TEMATIC 

METODE ŞI 
FORME DE 

DESFĂŞURAR
E

MIJLOACE DE 
INSTRUIRE, 
MATERIALE 
DE STUDIU

CRITERII DE 
EVALUARE 

Nr. ore 
teorie 

Nr. ore 
practică 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 
ORGANIZAREA 
SALONULUI DE 

COAFURĂ 

Administrarea 
unei afaceri 

Gestionarea funcționării 
organizaționale. 

Administrarea firmei-
depunerea și organizarea 
în mod cuprinzător a 
documentelor de 
administrare 
profesională, păstrarea 
evidenței clienților, 
completarea 
formularelor sau 
jurnalelor și pregătirea 
documentelor despre 
problemele legate de 
companie. 

Tehnici de marketing-

Explicație 

 

Manual/suport de 
curs 

Mijloace audio – 
video 

Computer/laptop 

Documente 
legislative care 
reglementează 
activitatea unui 
IMM și a unei 
PFA 

Documente ale 
firmei 

Materiale 
promoționale  

Capacitatea de a: 

- explica regulile de 
gestionare a 
funcționării unei 
întreprinderi mici și 
mijlocii 

- explica regulile de 
administrare a firmei 

- prezenta tehnicile de 
marketing 

4  



promovarea produselor 
și serviciilor. 

Demonstrație 

Exerciții practice 

Studii de caz 

  

Mijloace audio – 
video 

Computer/laptop 

Documente 
legislative care 
reglementează 
activitatea unui 
IMM și a unui 
PFA 

Documente ale 
firmei 

Materiale 
promoționale  

Capacitatea de a: 

- alcătui un plan de 
afaceri pentru o firmă 
mică-mijlocie 

- schița un plan de 
marketing pentru un 
salon de coafură.  8 

Aprovizionarea 
cu resursele 
necesare 

Materiale și produse 
folosite în coafură. 

Materiale de întreținere 
și dezinfectante. 

Caracteristicile și 
proprietățile produselor 
și materialelor. 

Stocul de produse și 
materiale. 

Întocmirea comenzilor. 

Recepția comenzilor. 

Depozitarea produselor 
și materialelor. 

Explicație Manual/suport de 
curs  

Cataloage de 
specialitate  

Mijloace audio – 
video 

Computer/laptop 

Prospecte ale 
produselor 

Documente  de 
comandă 

Documente de 
recepție 

Capacitatea de a: 

- prezenta etapele de 
realizare a stocului de 
materiale 

- a descrie condițiile 
de păstrare a 
produselor 

- explica regulile de 
depozitare a 
produselor  

Emite  facturi de 
vânzare. 

Monitorizează  nivelul 

3  



Menținerea  relației cu 
furnizorii. 

 

stocului. 

Comandă  
consumabile. 

Demonstrație 

Exerciții practice 

 

Depozit 

Dulapuri 

Eșantioane de 
produse 

Documente  de 
comandă 

Documente de 
recepție 

Capacitatea de a: 

- realiza stocul de 
produse 

- întocmi documentele 
de comandă și recepție 
a produselor și 
materialelor 

- recepționa marfa 
comandată 

- depozita produsele și 
materialele conform 
regulilor. 

 5 

Vânzarea 
produselor și 
serviciilor 

Aranjarea mărfurilor 
într-un mod atractiv și 
sigur. 

Costuri. 

Tarife. 

Bonuri/facturi de plată. 

Încasarea contravalorii 
serviciilor prestate. 

Vânzarea de produse. 

Explicație  Computer/laptop 

Casă de marcat 

Liste de prețuri 

 

Capacitatea de a:  

- explica regulile de 
expunere a produselor 
cosmetice pentru păr 

- explica regulile de 
calcul al prețului 
serviciilor 

- organiza și  expune 
produsele 

- recomanda  produse 
cosmetice clienților 

4  



Exerciții practice 

Studiu de caz 

Joc de rol  

Computer/laptop 

Vitrine/dulapuri 

Casă de marcat 

Liste de prețuri 

 

Capacitatea de a:  

- aranja mărfurile într-
un mod atractiv și 
sigur 

- calcula prețul unui 
serviciu sau al unei 
comenzi de produse 

- de a înregistra plata 

- de a încasa 
contravaloarea 
produselor/serviciilor 

 7 

Asigurarea 
condițiilor de 
securitate 
 

Organizarea și dotarea 
locului de muncă. 

Amenajarea ergonomică 
a locului de muncă. 

Norme de securitate și 
sănătate în muncă și de 
apărare împotriva 
incendiilor. 

Norme de igienă. 

Executarea sterilizării 
instrumentelor. 

Dezinfectarea 
instrumentelor, a 
suprafețelor și a  
materialelor auxiliare. 

Explicație Suport de curs,  
materiale și 
documente 
specifice 

Flipchart 

Mijloace audio – 
video 

Computer/laptop 

Internet 

Capacitatea de a: 

- explica importanța 
respectării normelor 
ergonomice 

- prezenta normele de 
securitate și sănătate 
în muncă și de apărare 
împotriva incendiilor 

- explica modul de 
aplicarea a normelor 
de igienă. 

4  

Demonstrație 

Exerciții practice 

Simulare  

Norme de 
securitate și 
sănătate în 
muncă și de 

Capacitatea de a: 

- organiza locul de 
muncă conform 
normelor ergonomice 

 10 



Întreținerea 
echipamentelor. 

apărare împotriva 
incendiilor 

Fișe de instructaj   

Mijloace audio - 
video  

Computer/laptop 

Instrumente și 
aparate specifice    

Aparate, 
materiale și 
produse pentru 
întreținere și 
dezinfectare  

Sterilizator 

- aplica normele de 
securitate și sănătate 
în muncă și de apărare 
împotriva incendiilor 

- curăța instrumentele, 
suprafețele, aparatele 

- dezinfecta 
instrumentele, 
suprafețele, aparatele  

- steriliza 
instrumentele, 
suprafețele, aparatele 

2 

Organizarea 
activității 

profesionale a 
coaforului 

Organizarea 
propriei 
activități 

profesionale 

Planificarea sarcinilor de 
lucru. 

Prevenirea bolilor 
profesionale: 

- boli profesionale 

- reguli ergonomice 

- metode de prevenire. 

Pregătirea lucrătorului 
pentru oferirea 
serviciilor. 

Ținuta și echipamentul 

Explicație 

Conversație  

Suport de 
curs/manual  

Flipchart 

Mijloace audio – 
video 

Computer/laptop 

Internet 

Capacitatea de a: 

- prezenta modul de 
planificare a sarcinilor 
de lucru, 

- caracteriza bolile 
profesionale (cauze, 
evoluție) 

- explica metodele de 
prevenire a bolilor 
profesionale 

- prezenta pregătirea 
lucrătorului pentru 

10  



de lucru. 

Tendințele modei în 
coafură. 
 

oferirea serviciilor 

- explica necesitatea 
actualizării 
cunoștințelor despre 
tendințele modei în 
coafură și despre noile 
tehnici de lucru 

Demonstrație 

Exerciții practice 

Joc de rol 

Computer/laptop 

Internet 

Posturi de lucru 
pentru coafură 

Aparate și 
instrumente 
pentru coafură 

 

Capacitatea de a: 

- menține imaginea de 
ansamblu a tuturor 
sarcinilor primite 
pentru a prioritiza 
sarcinile, 

- planifica execuția 
sarcinilor și integrarea 
de noi sarcini pe 
măsură ce apar 

- aplica principiile 
ergonomiei în 
organizarea locului de 
muncă, în timpul 
lucrului 

- se pregăti pentru 
oferirea serviciilor 
prin respectarea 
regulilor de igienă 
personală, adoptarea 
unei ținute și a unui 
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aspect corespunzătoare 
coaforului 

- selecta cele mai 
potrivite surse de 
informare cu privire la 
tendințele actuale și 
viitoare ale modei, în 
special în domeniul 
coafurii și la noile 
produse, instrumente 
și tehnici de lucru 

- integra în activitatea 
curentă tendințele 
actuale în domeniul 
coafurii, utilizarea 
noilor produse, 
instrumente, aparate și 
tehnici de lucru 

3 
Consilierea 
clienților 

Comunicarea cu 
clienții 

Relația cu clienții. 

Tehnici de comunicare. 

Durata de execuție a unei 
lucrări. 

Timpul de repaus. 

Normarea muncii. 

Tehnici de programare 
(registru, PC). 

Oferirea serviciului 

Explicație  Suport de curs 

Flipchart 

Mijloace audio – 
video 

Computer/laptop 

Registru de 
programări 

Capacitatea  de a: 

- explica regulile de 
comunicare 

- explica factorii de 
care va ține cont în 
realizarea 
programărilor 

5  

Demonstrație Computer Capacitatea  de a:  15 



pentru clienți. 

 

Exrciții practice 

Joc de rol 

Mijloace audio – 
video 

Registru de 
programări 

Telefon  

- identifica cerinţa 
clientei 

- verifica posibilităţile 
de programare 

- înscrie programări 

Consilierea 
clientei 

 

Structura pielii. 

Structura firului de păr. 

Tipuri de păr. 

Leziuni dermatologice 
elementare. 

Boli ale părului și ale 
pielii capului. 

Forme și imperfecțiuni 
ale feței. 

Forme și imperfecțiuni 
ale craniului. 

Adaptarea formei și 
colorării părului la 
caracteristicile clientei. 

Etapele consilierii. 

Explicație 

Modelare  

Mijloace audio – 
video 

Computer/laptop 

Suport de curs 

Planșe anatomice 

Atlas boli 
dermatovenerice 

Capacitatea  de a : 

- descrie structura 
pielii și a firului de păr

- clasifica tipurile de 
păr 

- descrie leziunile 
dermatologice 
elementare 

- descrie evoluția celor 
mai frecvent întâlnite 
boli infecțioase ale 
părului și ale pielii 
capului  

- prezenta etapele 
consilierii 

20  

Demostrație 

Exerciții practice 

Joc de rol  

Planșe anatomice 

Atlas boli 
dermatovenerice 

Mijloace audio – 
video 

Capacitatea de a: 

- observa 
caracteristicile clientei 

- stabili tipul de păr, 
starea scalpului, forma 
feței, imperfecțiunile 

 35 



Computer/laptop 

 

feței și ale craniului 

- dialoga pentru 
informare  

- examina clienta 

- consilia clienta 
pentru alegerea celei 
mai potrivite 
forme/culori/tratament 

- confirma alegerea și 
rezultatul lucrării 

4 Îngrijirea părului 

Spălarea 
părului 

și 
Tratamente 

capilare 

Spălarea părului 

Examinarea și 
consilierea clientei. 

Materialele și produsele 
necesare. 

Tehnica de lucru. 

Tratamente capilare: 

- scop 

- examinarea și 
consilierea clientei 

- probleme ale părului și 
scalpului 

- materialele și produsele 
necesare 

- operații pregătitoare 

Explicație 

Conversație 

Problematizare  

 

Mijloace audio-
video 

Computer/laptop 

Suport de curs 

Planșe  

Cataloage de 
specialitate 

 

Capacitatea de a: 

- explica scopul 
spălării părului și 
tratamentelor capilare 

- prezenta tehnicile de 
spălare a părului și de 
realizare a 
tratamentelor pentru 
păr 

20  

Demonstrație 

Exercițiu practic 

Studiu de caz 

Joc de rol 

 

Materiale și 
produse pentru 
spălarea părului 
și tratamente 
capilare 

Instrumente 

Capacitatea de a: 

- examina și a stabili 
tipul de păr și starea 
scalpului 

- realiza spălarea 
părului 

 40 



- tehnici de lucru – 
tratamente pentru păr, 
tratamente pentru scalp 

Masajul capilar. 

Aparate 

Soluții 
dezinfectante 

Sterilizator 

- realiza diversele 
tratamente pentru păr 
și scalp 

5 Coafarea părului 

Executarea 
coafurilor  
 
Întreținerea  
perucilor 

Ondularea părului: 

- ondularea cu peria și 
foenul 

- onduleuri directe 

- ondularea cu ajutorul 
bigudiurilor 

- ondularea și întinderea 
părului cu placa pentru 
păr 

- utilizarea ondulatorului 

- ondulația permanentă 

Coafarea părului: 

- examinarea și 
consilierea clientei 

- tipuri de coafuri 

- adaptarea coafurii la 
caracteristicile clientei și 
la cerințele acesteia 

- tehnici de coafare a 
părului 

Aplicarea extensiilor 

Explicație 

Conversație 

Problematizare 

 

Suport de curs 

Aparatură audio-
video 

Computer/laptop 

Reviste de 
specialitate 

 

Capacitatea de a: 

- explica adaptarea 
coafurii la forma feței 
și la imperfecțiunile 
feței și ale craniului 

- descrie tehnicile de 
ondulare a părului 

- descrie etapele de 
coafare a părului 

35  

Demonstrație 

Exercițiu practic 

Studiu de caz 

 

Aparatură audio-
video 

Computer/laptop 

Reviste de 
specialitate 

Materiale și 
produse pentru 
coafarea părului 

Instrumente 

Aparate 

Soluții 

Capacitatea de a: 

- ondula părul  

- realiza coafuri de zi, 
de seară, pentru 
diferite ocazii pe păr 
de scurt, lung și cu 
lungime medie 

- adapta coafurile la 
caracteristicile clientei 
și la cerințele acesteia 

 70 



pentru păr. 

Întreținerea perucilor 

dezinfectante 

Sterilizator 

6 
Realizarea 

tunsorilor pentru 
femei 

Tunsori pentru 
femei 

 

Instrumente și aparate 
necesare. 

Pregătirea clientei. 

Examinarea și 
consilierea clientei. 

Tehnici de lucru- 
tunderea în linie, 
graduare și tunderea pe 
straturi. 

Tunsori realizate pe păr 
lung, mediu și scurt.  

Adaptarea tunsorii la 
particularitățile și 
cerințele clientei. 

Trenduri actuale. 

 

Explicație 

Conversație 

Problematizare 

 

Suport de curs 

Aparatură audio-
video 

Computer/laptop 

Planșe  

Cataloage de 
specialitate 

 

Capacitatea de a: 

- descrie aspectul 
tipurilor de tunsori 
clasice și moderne 

- explica tehnica de 
lucru pentru fiecare 
tunsoare 

- explica modul de 
adaptare a tunsorilor la 
caracteristicile clientei 

40  

Demonstrație 

Exercițiu practic 

Studiu de caz 

 

Aparatură audio-
video 

Computer/laptop 

Reviste de 
specialitate 

Materiale și 
produse pentru 
tunderea părului 

Instrumente 

Aparate 

Soluții 
dezinfectante 

Capacitatea de a: 

- consilia clienta 
pentru alegerea 
tunsorii 

- realiza tunsorile 
clasice conform 
tehnicii de lucru 

- realiza tunsori 
moderne conform 
tehnicilor de lucru 

 80 



Sterilizator  

7 Colorarea părului 

Executarea 
colorării 
părului 

 

Colorimetrie. 

Decolorarea părului. 

Vopsirea părului. 

Decaparea părului: 

- definiție 

- examinarea și 
consilierea clientei 

- instrumente și aparate 

-materiale și produse 

- pregătirea clientei 

- metode și tehnici de 
lucru  

- metode de tratament și 
întreținere a părului după 
colorare  

 

Explicație 

Conversație 

Problematizare 

 

Suport de curs 

Aparatură audio-
video 

Computer/laptop 

Planșe  

Cataloage de 
specialitate 

 

Capacitatea de a: 

-explica aspectele 
urmărite la examinarea 
clientei 

- explica adaptarea 
colorării părului la 
caracteristicile clientei 

- explica principiile 
colorimetriei 

- descrie tehnicile de 
colorare a părului 

35  

Demonstrație 

Exercițiu practic 

Studiu de caz 

 

Aparatură audio-
video 

Computer/laptop 

Cataloage și 

reviste de 
specialitate 

Materiale și 
produse pentru 
colorarea părului 

Instrumente 

Aparate 

Soluții 

Capacitatea de a: 

- decolora părul 

- vopsi părul 

- realiza decaparea 

- adapta colorarea 
părului la 
caracteristicile clientei 

- realiza tratamente 
pentru menținerea 
sănătății părului supus 
tehnicilor de colorare 
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dezinfectante 

Sterilizator  

8 

Pregătirea 
lucrărilor de 

coafură pentru 
evenimente 

artistice 

Management 

Analizarea scenariului. 

Cercetarea problemelor 
legate de scenariu și 
personaje. 

Stabilirea necesarului de 
materiale și echipamente 
pentru finalizarea 
proiectului. 

Modificarea coafurilor 
în timpul desfășurării 
unui spectacol. 

Relațiile cu directorul de 
producție și regizorul 
artistic. 

Expunere Suport de curs 

Manuale de 
specialitate 

Planșe 

Prospecte 

Mijloace audio-
video 

Computer/laptop 

 

Capacitatea de a: 

- fragmenta un 
scenariu analizând 
dramaturgia, forma, 
temele și structura 
scenariului 

- efectua cercetări 
relevante, dacă este 
necesar 

- de a coopera cu 
echipa artistică pentru 
a facilita tranziția de la 
viziunea creativă și 
conceptele sale 
artistice la un concept 
tehnic 

- stabili necesarul de 
materiale și 
echipamente pentru o 
producție artistică în 
așa fel încât să poată 
respecta bugetul 

- executa schimbări 
rapide de coafură 

- de a respecta 
indicațiile directorului 
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de producție și de a se 
consulta cu regizorul 

Demonstraţie 

Aplicaţii practice

Simulări 

Joc de rol 

Manuale de 
specialitate  

Mijloace audio-
video 

Computer/laptop 

Planșe 

Manechine 

Echipamente 

Capacitatea de a 
executa schimbări 
rapide de coafură 

 45 

Istoria coafurii 

Cronologia și 
răspândirea geografică a 
diverselor stiluri de 
coafuri de-a lungul 
istoriei. 

Corelația dintre stilul 
coafurii și stilul ținutei 
(vestimentație, accesorii, 
machiaj). 

Corelația dintre frizuri, 
bărbi și mustăți și stilul 
ținutei (vestimentație, 
accesorii, machiaj) 

Expunere 

Prezentări filme 

Suport de curs 

Manuale de 
specialitate 

Lucrări de 
specialitate 

Planșe 

Mijloace audio-
video 

Computer/laptop 

 

Capacitatea de a 
identifica originea 
istorică a unui stil de 
coafură. 

Capacitatea de a asorta 
un stil de coafură 
potrivit stilului ținutei. 

Capacitatea de a asorta 
stilul frizurii, bărbii și 
mustății la stilul 
vestimentar.  

30  

Demonstrație 

Aplicații practice

Manuale de 
specialitate  

Mijloace audio-

Abilitatea de a 
concepe și realiza 
coafuri diferite în 
cadrul aceluiași stil 

 45 



Studiu de caz video 

Computer/laptop 

Planșe 

Materiale şi 
produse pentru 
coafarea părului  

Instrumente, 
aparate, 

echipamente 
pentru coafarea 
părului 

Accesorii păr 

Materiale şi 
produse pentru 
coafarea părului  

Instrumente, 
aparate, 

echipamente 
pentru coafarea 
părului 

Soluţii 

dezinfectante 

Sterilizator 

Manechine 

istoric. 

Abilitatea de a 
concepe și realiza 
frizuri, bărbi și mustăți 
specifice stilului 
istoric. 

 



Tehnici 
specifice 

Simțul vederii și 
percepția vizuală. 

Noțiuni de fizică optică 
– lumina și contribuția 
ei la mediul vizual. 

Fenomene și iluzii 
optice. 

Noțiuni de teorie 
cromatică și 
colorimetrie. 

Noțiuni de anatomie și 
volumetrie a capului 
uman. 

Evaluarea și stabilirea 
fizionomiei persoanei 
care urmează a fi 
coafată.  

Proiectarea bărbilor și a 
mustăților. 

Vopsirea bărbilor și 
mustăților. 

Vopsirea perucilor. 

Expunere 

Explicație  

Problematizare  

Suport de curs 

Lucrări de 
specialitate 

Mijloace audio-
video 

Computer/laptop 

 

Capacitatea de a 
observa și identifica 
în structurile vizuale 
detalii specifice 
(forme, suprafețe, 
unghiuri, dimensiuni, 
proporții, rapoarte 
spațiale). 

Abilitatea de a 
cuantifica, identifica 
și descrie verbal 
nuanțe, intensități și 
saturații cromatice. 

Capacitatea de a 
analiza volumetria 
capului uman pentru a 
stabili dacă sunt 
necesare corecții, care 
ar trebui să fie acestea 
și cum ar trebui să fie 
acestea implementate. 

Capacitatea de a 
analiza fizionomia și 
trăsăturile faciale 
pentru a stabili tipul 
optim de coafură. 

Capacitatea de a 
proiecta bărbi și 
mustăți potrivite 
clientului. 
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Demonstrație 

Aplicații practice

Studiu de caz 

Suport de curs 

Lucrări de 
specialitate 

Albume de artă 
vizuală 

Mijloace audio-
video 

Computer/laptop 

Materiale și 
instrumente 
pentru desen și 
pictură 

Aparatură foto-
video 

Abilitatea de a reda 
grafic în mod credibil 
diverse forme și 
volume (portret). 

Abilitatea de a 
cuantifica, identifica 
și reda grafic nuanțe, 
intensități și saturații 
cromatice. 

Abilitatea de a 
exprima conceptele 
creative de coafură 
prin tehnici de desen 
și pictură (realizarea 
schiței de coafură). 

Abilitatea de a vopsi 
peruci. 

Abilitatea de a vopsi 
bărbi și mustăți. 

Abilitatea de a realiza 
fotografii și filmări 
video pentru 
înregistrarea 
stylingului 
interpreților. 

 90 

9 
Realizarea 

lucrărilor de 
coafură pentru 

Armonizarea 
formă-culoare 

Adaptarea formei şi 
culorii părului la 
caracteristicile clientului: 

Expunere 

Conversație 

Suport de curs 

Aparatură audio-
video 

Capacitatea de a: 

- explica modalitățile 
de adaptare a formei și 
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evenimente 
artistice 

forma feței, forma 
craniului, culoarea pielii 
și a ochilor. 

Metode de atenuare a 
imperfecţiunilor feţei sau 
craniului prin forma şi 
culoarea părului. 

Armonizarea formă- 
culoare în cadrul 
coafurii. 

Armonizarea formă- 
culoare în cadrul frizurii 
pentru bărbaţi. 

Tunsori, coafuri şi 
moduri de colorare a 
părului adaptate 
categoriilor de vârstă. 

Coafuri de zi, de seară, 
pentru ocazii speciale. 

Problematizare 

 

 

Computer/laptop 

Planșe  

Cataloage de 
specialitate 

a colorării părului la 
caracteristicle 
clientului și la diferite 
situații 

- explica modalitățile 
de atenuare a 
imperfecţiunilor feţei 
sau craniului prin 
forma şi culoarea 
părului 

- prezenta 
caracteristicile 
coafurilor de zi, de 
seară, pentru ocazii 
speciale 

- prezenta adaptarea 
formei și colorării 
părului la diferite 
categorii de vârstă 

Demonstrație 

Exercițiu practic 

Studiu de caz 

 

Manual/ suport 
de curs 

Computer/laptop 

Mijloace audio-
video 

Cataloage și 

reviste de 
specialitate 

Capacitatea de a: 

- realiza tunderea, 
colorarea și coafarea 
părului adaptate la 
caracteristicile clientei 

- realiza frizura și 
colorarea părului 
adaptate la 
caracteristicile 
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Materiale și 
produse pentru 
coafarea și 
colorarea părului 

Instrumente 

Aparate 

Soluții 
dezinfectante 

Sterilizator  

clientului 

- armoniza forma și 
colorarea părului 

- executa coafuri de zi, 
de seară, pentru ocazii 
speciale 

 

 


