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STANDARD OCUPATIONAL

SECTIUNEA A - CERINTELE PIETEI MUNCII

1.

Denumirea ocupatiei si codul COR

MONTATOR BIJUTERII PE CORP, COD COR 514207

2. Denumirea tradusa a ocupatiei (En)
BODY PIERCING ARTIST
3.  Activitati si competente

3.1. Activitati specifice ocupatiei

- Comunica eficient la nivel interpersonal si profesional.

- Colaboreaza cu alti specialisti, respectiv cu medici (medicind Umana), in vederea
imbunatatirii tehnicilor de lucru.

- Administreaza/gestioneaza functionarea organizationala, financiara si activitatea curenta a
unitatii comerciale 1n care isi desfagoara activitatea in calitate de angajat sau proprietar, sau a
departamentului de profil dintr-o unitate comerciala, sau ONG, administreaza/gestioneaza
propria activitate in calitate de Persoana Fizicad Autorizata (PFA).

- Asigura conditiile de securitate 1n studioul de piercing — aplica normele de securitate si
sdnatate in munca, aplicd normele de aparare impotriva incendiilor, intretine echipamentul,
asigurd conditiile de igiena sanitara in spatiul de lucru, sala de sterilizare, grup sanitar etc.,
aplica normele igienico-sanitare in realizarea lucrarilor de specialitate, aplica normele de
protectie a mediului aplica normele de acordare a primului ajutor.

- Aplica principiile ergonomiei 1n organizarea locului de munca in operatiunile de
manipulare a echipamentelor si materialelor.

- Aplica masurile necesare pentru a preveni transmiterea bolilor.

- Promoveaza produsele si serviciile.

- Aprovizioneaza salonul/departamentul cu resursele necesare, monitorizeaza nivelul
stocului, comanda resursele necesare activitatii, mentine relatia cu furnizorii.

- Organizeaza expunerea produselor, aranjeaza marfurile Intr-un mod atractiv.

- Ofera sfaturi cu privire la produsele de ingrijire, stabileste si incaseaza platile, emite
facturi de vanzare.

- Comunica cu clientii si asigura starea de multumire a acestora.

- Programeaza, anuleaza si reprogrameaza intalnirile.

- Prioritizeaza sarcinile, planificd executia acestora si integreaza sarcinile noi pe masura ce
apar.

- Utilizeaza in activitatea curenta noile cunostinte si abilitati dobandite prin participarea la
cursuri de formare continua.

- Ofera clientilor servicii de cea mai inalta calitate si se asigura cé serviciul prestat este
realizat Intr-un mod profesionist.

- Identifica nevoile clientilor, stabileste de comun acord cu clientii lucrarile ce urmeaza a fi
realizate si obtine acordul clientilor/parinte/tutore.

- Examineaza portiunea de piele si efectueaza teste de toleranta a produselor.

- Consiliaza clientul la intocmirea declaratiei de acord (declaratie pe propria raspundere).




- Propune variante pentru lucrarile solicitate de clienti adaptate caracteristicilor si cerintelor
acestora, utilizind materiale auxiliare pentru ilustrarea propunerilor.

- Informeaza clientii In legitura cu modificarile corpului rezultate in urma montarii
bijuteriilor (se asigura ca toti clientii sunt informati in mod corespunzator cu privire la
efectele piercing-ului corporal, sau alte modificari corporale si se asigura ca acestia sunt
congtienti de caracterul permanent si de riscurile acestor modificari; informeaza clientii cu
privire la perioada post-aplicare si la masurile posibile de luat in cazul infectiilor sau al altor
complicatii).

- Consiliaza clientul cu privire la partea de sanatate si zona corpului aleasa pentru piercing,
il asista la citirea si semnarea documentului care confirma acordul clientului in acest sens.

- Foloseste materiale medicale pentru ingrijirea si tratarea piercingului.

- Pregateste materialele medicale si instrumentarul pentru piercing, zona pentru piercing si
bijuteria/ornamentele montabile.

- Testeaza produsele inaintea procedurii de perforare, pentru a preveni aparitia unor
afectiuni cutanate sau alergii.

- Perforeaza pielea in zona agreata in avans cu clientul / parintele / tutorele, utilizand una
dintre metodele specifice si monteaza bijuteria / ornamentele alese; ingrijeste / trateaza zona
unde s-a montat bijuteria.

- Consiliaza clientul 1n legatura cu ingrijirea ulterioara a piercingului si stabileste
urmatoarea intalnire.

- Indeparteaza bijuteria/ornamentele, in cazul in care clientul decide si renunte la acestea, il
asistd la semnarea documentului care confirma acordul clientului in acest sens, 1i ofera
ingrijirea post-procedurala sau il sfatuieste sa consulte un medic, daca este necesar.
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Competente

2.

1. Comunicarea eficientd la nivel interpersonal si profesional

2. Colaborarea cu alti specialisti, In vederea imbunatatirii tehnicilor de lucru

3. Administrarea/gestionarea firmei

4. Respectarea reglementarilor in vigoare in domeniul piercingului

5. Respectarea normelor igienico-sanitare in vigoare

6. Aplicarea legislatiei in vigoare in domeniul Securitatii si Sanatatii in Munca (SSM) si
Apardrii impotriva Incendiilor (SU)

7. Aplicarea metodelor de prim ajutor

8. Intretinerea echipamentelor

9. Intocmirea si receptionarea comenzilor

10. Recomandarea bijuteriilor, ornamentelor si produselor de ingrijire post-tratament clientilor

11. Vanzarea bijuteriilor, ornamentelor si a produselor de ingrijire post-tratament

12. Monitorizarea nivelului stocurilor de produse, materiale si consumabile

13. Mentinerea relatiei cu furnizorii

14. Programarea clientilor

15. Utilizarea in activitatea curentd a noilor cunostinte si abilitati dobandite prin participarea
la cursuri de formare continua

16. Utilizarea tehnicilor digitale de ilustrare a modelelor de piercing si a ornamentelor
montabile

17. Planificarea sarcinilor

18. Organizarea postului de lucru pe principii ergonomice

19. Oferirea serviciului pentru clienti

20. Identificarea nevoilor clientului

21. Inregistrarea datelor personale ale clientului/parintelui/tutorelui




22. Consilierea clientilor in legatura cu utilizarea produselor de Ingrijire post-tratament
ulterioara
23. Satisfacerea cerintelor clientilor la cel mai inalt standard profesional
24. Manifestarea competentelor sociale
25. Pregatirea clientului
26. Identificarea particularitatilor clientului
27. Informarea clientului in legatura cu procedura si riscurile posibile
28. Consilierea clientului cu privire la partea corpului aleasa pentru piercing si tipul de
bijuterie/ornamente agreate
29. Pregatirea materialelor si instrumentarului pentru piercing
30. Pregatirea zonei pentru piercing/implantare dermald si a bijuteriei/ornamentelor montabile
31. Testarea produselor pentru prevenirea unor afectiuni cutanate sau alergiei
32. Perforarea pielii in zona agreata cu clientul/parintele/tutorele, utilizand una dintre
metodele specifice
33. Montarea bijuteriei/ornamentelor agreate
34. Ingrijirea zonei dupa tratamentul de perforare/piercing
35. Consilierea clientului in legdturd cu ingrijirea ulterioara a piercingului
36. Indepartarea bijuteriei/ornamentelor in cazul in care clientul decide si renunte la acestea si
semnarea unui document care atesta acordul clientului in acest sens
37. Ingrijirea zonei dupa indepartarea bijuteriei/ornamentelor
38. Consilierea clientului de a cere expertiza medicald atunci cand se impune
4. Niveluri de calificare
4.1. Nivelul de calificare conform Cadrului National al Calificarilor (CNC) 3
4.2. Nivelul de referintd conform Cadrului European al Calificérilor (EQF) 3
4.3. Nivelul educational corespondent, conform ISCED —2011 3
(cod program educational) -
5.  Acces la altd/alte ocupatie/ocupatii cuprinsd/ cuprinse in COR

Acces la ocupatie/ocupatii de acelasi nivel de calificare, conform CNC, pe baza
de experienta/recunoastere de competente

Nu este cazul

6.

Informatii suplimentare

Montatorul bijuterii pe corp trebuie sa respecte prevederile Ordinului nr. 930/2014 pentru

modificarea si completarea Ordinului ministrului sanatatii publice nr. 1.136/2007 privind
aprobarea Normelor de igiend pentru cabinetele de infrumusetare corporala si pentru
completarea Ordinului ministrului sanatatii nr. 1.030/2009 privind aprobarea procedurilor de
reglementare sanitard pentru proiectele de amplasare, amenajare, construire si pentru
functionarea obiectivelor ce desfasoara activitéti cu risc pentru starea de sanatate a populatiei si
a actelor subsecvente.




Definitii:

1. Body piercing = inteparea pielii si a straturilor sale in scopul de a crea o bresa pentru a
insera o bijuterie sau un alt ornament

2. Piercingul urechii = piercingul lobului si/sau al zonei superioare cartilaginoase a urechii,
se folosesc aparate speciale, cu cercei sterili sau ace de unica folosinta sau refolosibile

3. Implantare dermala = procedurd asemanatoare piercingului, dar fara a crea o bresa, se
monteaza in stratul de piele dermal si cu modelul la suprafata pielii

4. Anestezice = medicamente prin administrarea carora este diminuata sau suprimata
sensibilitatea la durere

5. Timp de vindecare = timpul necesar vindecarii canalului in care a fost inserata bijuteria
este functie de zona corpului

6. Operatorul de Body Piercing (montaj bijuterie pe corp) = persoana calificata conform
legislatiei, care, prin mijloace specifice, tehnice si legale are capacitatea de a decora corpul
uman cu diferite bijuterii speciale

Montatorul de bijuterii pe corp perforeaza pielea pe anumite parti ale corpului uman
pentru a crea un orificiu Tn care monteaza bijuterii. Montatorii de bijuterii pe corp respecta
preferintele clientilor in ceea ce priveste modelul de piercing si suprafata corpului, aplicandu-1
in conditii de siguranta. Oferd, de asemenea, indrumari cu privire la metodele de evitare a
infectiilor in urma procedurilor de interventie asupra corpului clientilor.




SECTIUNEA B - CERINTE PENTRU EDUCATIE SI FORMARE PROFESIONALA

1. Informatii despre programul de educatie si formare profesionala
1.1. Cerinte specifice de acces la program

1.1.1. Competente si deprinderi necesare accesului la program:

Nu este cazul

1.1.2.Conditii minime de acces la program, raportate la nivelul de studii

Niveluri de studii:

[ ]
>

nvatimant primar

[ ]
>

nvatimant gimnazial

[}
>

nvatamant general obligatoriu X

°
>

nvatamant profesional prin scoli profesionale

°
>

nvatimant liceal, fira diploma de bacalaureat

[ ]
>

nvatamant liceal, cu diplomé de bacalaureat

[ ]
>

nvatamant postliceal

°
>

nvatamant superior cu diploma de licenta

°
>

nvatimant superior cu diploma de master

1.1.3. Alte studii necesare:

- Absolventi ai unor programe de instruire privind insusirea notiunilor fundamentale de
igiend avizate de citre autoritatile competente
- Absolventi ai unui curs de prim-ajutor in conformitate cu legislatia in vigoare

1.1.4. Cerinte speciale:

Aviz medical care sa ateste ca nu sufera de boli contagioase si psihice in vederea inscrierii la
programul de formare profesionald autorizat , MONTATOR BIJUTERII PE CORP”

2.  Descrierea programului de educatie si formare profesionala

2.1 Durata totala, nr. 720 ore din care:
240 teorie
480 practica

2.2 Planul de pregatire (Anexa nr. 1 la prezentul standard ocupational)

2.3 Programa de pregatire teoretica si practica (Anexa nr. 2 la prezentul standard
ocupational)




2.4 Echipamente/utilaje/programe software etc. necesare pregatirii teoretice si
practice

Teorie:
- Suport de curs
Normele SSM, SU si de protectie a mediului (generale si specifice) in vigoare
Legea protectiei consumatorului, in vigoare
Legislatia in vigoare referitoare la body piercing
Legislatia in vigoare referitoare la materialele autorizate din care pot fi confectionate
bijuteriile si ornamentele pentru corp
- Regulamente interne (ROI, ROF, fisa postului)
- Cataloage de specialitate
- Publicatii de specialitate (inclusiv referate si comunicari stiintifice)
Planse si alte materiale didactice
- Documente specifice ocupatiei si documente de evidenta (formulare de comanda,
contracte, avize de expeditie, registre, procese verbale, liste de inventariere etc.)
- Fise de lucru
- Flipchart si/sau tabla pentru scris
- Echipamente multimedia (computer, videoproiector, alte echipamente video)
- Videoteca de specialitate (DVD-uri, acces la YouTube, Instagram etc.
- Conexiune internet
- Recomandari pentru client de ingrijire a piercingului
- Certificatele de calitate si conformitate a bijuteriilor

Practica:
- Posturi de lucru pentru piercing, compuse din: pat/canapea ergonomica pentru client +
sistem individual de iluminare directionatd cu temperaturad neutrd + masa de lucru cu sertare
pentru organizarea instrumentelor, produselor si consumabilelor de lucru, materiale sterile
etc.
- Manechine/componente de manechin din materiale care imita pielea din silicon, cauciuc,
piele sintetica
- Mostre de produse pentru piercing, gama de bijuterii
- Produse pentru piercing (diverse bijuterii si elemente ornamentale pentru piercing
- Consumabile pentru piercing, inclusiv instrumentar si consumabile de unica utilizare
- Materialele medicale pentru dezinfectarea/anestezierea si tratarea zonelor unde se
insereaza bijuteria
- Instrumentar si ace de unica folosinta, instrumentar si ace refolosibile, modul de lucru
- Aparate de sterilizat, autoclava, pupinel, lampi UV ionizant-bactericide
- Materiale sanitare conform trusei de prim ajutor autorizata

2.5 Cerinte privind nivelul minim de calificare si experienta profesionala pentru
formatori si instructori/preparatori formare

1. Pot functiona ca formatori persoanele care indeplinesc conditiile legale privind calitatea de
formator si cumulativ urmatoarele cerinte:
- Studii superioare, Medicind Umana (in vederea impunerii $i respectarii optime a
prevederilor Ordinului nr. 930/2014 pentru modificarea si completarea Ordinului ministrului
sanatatii publice nr. 1.136/2007 privind aprobarea Normelor de igiena pentru cabinetele de
infrumusetare corporala si pentru completarea Ordinului ministrului sanatatii nr. 1.030/2009
privind aprobarea procedurilor de reglementare sanitara pentru proiectele de amplasare,




amenajare, construire si pentru functionarea obiectivelor ce desfasoara activitati cu risc
pentru starea de sanatate a populatiei si a actelor subsecvente.

- Certificat de formator in conformitate cu legislatia in vigoare;

- Experienta dovedita in domeniul calificarii de minim 3 ani (atestate, certificate,
adeverinte, contracte etc.)

- Certificat de absolvire/calificare in domeniu

2. Pot functiona ca instructori/preparatori formare persoanele care indeplinesc conditiile
legale privind calitatea de instructor/preparator formare §i cumulativ urmatoarele cerinte:
- Certificat de instructor/preparator formare in conformitate cu legislatia in vigoare;
- Minimum 5 ani experientd practicd in domeniu dovedita (atestate, certificate, adeverinte,
contracte etc.)
- Certificat de absolvire/calificare in domeniu

2.6 Cerinte privind nivelul minim de calificare si experienta profesionala pentru
evaluatorii de competente profesionale

Evaluatorii de competente profesionale din cadrul centrelor de evaluare a competentelor
profesionale obtinute pe alte cai decat cele formale trebuie sa indeplineasca conditiile stabilite
prin actele normative specifice evaludrii competentelor profesionale obtinute pe alte cdi decéat
cele formale, in vigoare.

3. Informatii referitoare la procesul de elaborare, verificare, validare, avizare si
aprobare a standardului ocupational

3.1. Realizare
Initiator/Revizuire: S.C. Kruger-Brent Agency S.R.L.
Autori: Arh. Ruxandra Adina Dobrescu

Maria-Adriana Lazarica
Valentina Otulescu

Data elaborarii: 27.01.2021 +29.07.2021
3.2. Verificare profesionala
Specialist/Institutia de profil: Ramona-Cerasela Dinita
Dr. Gianina Manea
Data verificarii: 29.07.2021

3.3. Avizare
Asociatie profesionald/
Institutie de reglementare/Institutie de profil: P.A.D.L.R.
Danut Fotescu
(Uniunea Tatuatorilor Roméania)
Data avizarii: 16.06.2021 — aviz
25.06.2021 — reavizare
09.08.2021 — reavizare




3.4.

3.5.

Validare documentatie

Comitet sectorial/semnatari: Oana Vasile — verficator sectorial
Doru Puiu — Asociatia Nationala a
Comitetelor Sectoriale din Romania
Gabriel Chifu — Comitetul Sectorial
Sanatate si Asistenta Sociala
Florian Salajeanu — Comitetul Sectorial
Sanatate si Asistentd Sociala

Data validarii: 22.09.2021
Aprobare

Autoritatea Nationald pentru Calificari conform deciziei nr. 411/29.09.2021 din data
29.09.2021.




Anexa Nr. 1
la standardul ocupational

PLAN DE PREGATIRE

crt

Competenta dobandita

Modulul

ore
teorie

Nr.
ore
practica

Comunicarea eficienta la nivel
interpersonal si profesional.

Colaborarea cu alti specialisti, in
vederea imbunatatirii tehnicilor de
lucru.

Administrarea/gestionarea firmei

Respectarea reglementarilor in vigoare
in domeniul piercing-ului

Respectarea normelor igienico-sanitare
in vigoare

Aplicarea legislatiei in vigoare in
domeniul Securitatii si Sanatatii in
Munca (SSM) si Apararii Impotriva
Incendiilor (SU)

Aplicarea metodelor de prim ajutor

Intretinerea echipamentelor

Intocmirea si receptionarea comenzilor

Recomandarea bijuteriilor,
ornamentelor si produselor de ingrijire
post-tratament clientilor

Vanzarea bijuteriilor, ornamentelor si a
produselor de ingrijire post-tratament

Monitorizarea nivelului stocurilor de
produse, materiale si consumabile

Mentinerea relatiei cu furnizorii

Programarea clientilor

MANAGEMENTUL
SI
ADMINISTRAREA
ACTIVITATII
COMERCIALE

10

20

Utilizarea 1n activitatea curenta a noilor
cunostinte si abilitati dobandite prin
participarea la cursuri de formare
continud

Planificarea sarcinilor

Organizarea postului de lucru pe
principii ergonomice

Utilizarea tehnicilor digitale de ilustrare
a modelelor de piercing si a
ornamentelor montabile

ORGANIZAREA
ACTIVITATII
PROFESIONALE

20

40




Oferirea serviciului pentru clienti

Identificarea nevoilor clientului

Inregistrarea datelor personale ale
clientului / parintelui / tutorelui

Consilierea clientilor 1n legatura cu
utilizarea produselor de ingrijire post-
tratament

Satisfacerea cerintelor clientilor la cel
mai Tnalt standard profesional

Manifestarea competentelor sociale

CONSILIEREA
CLIENTILOR

40

80

Pregatirea clientului

Identificarea particularitatilor clientului

Informarea clientului in legatura
procedura si riscurile posibile

Consilierea clientului cu privire la
partea corpului aleasa pentru piercing si
tipul de bijuterie/ornamente agreate

Pregétirea materialelor si
instrumentarului pentru piercing

EXECUTAREA
OPERATIILOR
PREGATITOARE
PENTRU BODY
PIERCING

15

30

Pregétirea zonei pentru piercing /
implantare dermala si a bijuteriei /
ornamentelor montabile

Testarea produselor pentru prevenirea
unor afectiuni cutanate sau alergiei

Perforarea pielii in zona agreata cu
clientul / parintele / tutorele, utilizand
una dintre metodele specifice

Montarea bijuteriei / ornamentelor
agreate, In zona perforatad

EXECUTAREA
OPERATIILOR DE
BODY PIERCING

90

180

Ingrijirea pielii dupa tratamentul de
perforare / piercing / implant

Consilierea clientului 1n legatura cu
ingrijirea ulterioara a piercingului

INGRIJIREA
ULTERIOARA SI
CONSILIEREA
CLIENTULUI POST-
PROCEDURAL

30

60

Indepirtarea bijuteriei/ornamentelor in
cazul in care clientul decide sa renunte
la acestea si semnarea unui document
care atestd acordul clientului in acest
sens

Ingrijirea zonei dupd indepartarea
bijuteriei / ornamentelor

Consilierea clientului de a cere
expertiza medicala atunci cand se
impune

INDEPARTAREA
BIJUTERIEI/
ORNAMENTELOR

35

70

TOTAL ORE

240

480

TOTAL GENERAL

720




PROGRAMA DE PREGATIRE TEORETICA SI PRACTICA

Anexa Nr. 2

la standardul ocupational

Notiuni de management.
Notiuni de contabilitate.
Notiuni de marketing.

Norme igienico-sanitare in
vigoare.

Legislatie in vigoare 1n
domeniul Securitatii si

administrarea /
gestionarea unei unitati
comerciale si a
activitatii de Persoana
fizica autorizatd (PFA)

Capacitatea de aplicare
corectd a
reglementarilor

MIJLOACE
NT. METODE SI DE CRITERII DE Nr. Nr.
MODUL DISCIPLINA | CONTINUT TEMATIC FORME DE INSTRUIRE, EVALUARE ore ore
crt. DESFASURARE | MATERIALE teorie | practica
DE STUDIU
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Tipuri si mijloace de Expunere Manuale de Alegerea mijloacelor de
comunicare. specialitate comunicare cele mai
Categorii de interlocutori. Legile in adecvate_ n
o _ vigoare conformitate cu scopul
Reguli si proceduri ale comunicarii.
locului de munca. Mijloace audio- . .
- o video Folosirea, fara
Raporturi ierarhice si discriminare, a unui
functionale la locul d i i
MANAGEMENTUL nlllllzl(iil;na ¢ la locul de limbaj corect, adecvat.
SI M . o _ Capacitatea de a
I | ADMINISTRAREA dan?ge?“e‘.“ ¥ | Limbajul de specialitate din explica intr-o ordine 5
ACTIVITATII administratie domeniu. logica operatiunile
COMERCIALE necesare pentru




Sanatatii in Munca (SSM) si
Apararii Impotriva
Incendiilor (SU).

specifice locului de
munca $i
reglementarilor legale
generale in domeniul
Securitatii si Sanatatii
in Munca si Apararii
impotriva Incendiilor.
Capacitatea de a lucra
in siguranta cu produse
chimice.

Capacitatea de a
executa si intretine
curatenia la locul de
munca.

Demonstratie
Aplicatii practice

Studiu de caz

Mijloace audio-
video

Echipamente

Manuale de
specialitate

Capacitatea de utilizare
a echipamentelor de
comunicare.

Capacitatea de utilizare
corecta a produselor,
instrumentelor si
echipamentelor.

Abilitatea de a
identifica si aplica
reglementarile legale
referitoare la:

- accidente si
imbolnaviri

- situatii critice
- echipamente defecte

- acordarea primului
ajutor.

10




Tehnici de
vanzare

Identificarea produselor si
serviciilor de promovat.

Lansarea produselor si
serviciilor.

Tehnici si instrumente de
promovare.

Elaborarea propriului
portofoliu artistic si
promovarea acestuia pe
platforme social / mass
media.

Realizarea autopromovarii
si promovarii studioului, sau
a altor locuri unde activeaza,
prin expunere pe
platformele social / mass
media.

Aranjarea marfurilor Intr-un
mod atractiv si sigur.

Costuri.
Tarife.
Véanzarea de produse.

Incasarea contravalorii
produselor si serviciilor
prestate — bonuri, facturi.

Contractarea produselor si a
altor bunuri necesare
activitatii.

Expunere

Manuale de
specialitate
Legile in
vigoare

Mijloace audio-
video

Abilitatea de a
interpreta corect
tendintele pietei si de a
crea oportunitati
consistente pentru
imbunatatirea
vanzarilor si serviciilor,
pe fondul cresterii
profitului.

Abilitatea practicad de a
analiza piata, de a
planifica si introduce o
gama de produse sau
servicii.

Capacitatea de crea un
portofoliu profesional
cu lucrari
reprezentative care sa
ilustreze diferite tipuri
de piercing.

Capacitatea de
autopromovare si
dorinta de a promova
alti membri ai echipei
din care face parte sau
pe care o conduce,
pentru o expunere
echitabild a studioului.

Abilitatea practicd de a
mentine relatiile cu

furnizorii, de a negocia
achizitiile de bunuri, de
a rationaliza stocurile si




Relatiile cu clientii si
furnizorii.

de a monitoriza
calitatea.

Aplicatii practice

Studiu de caz

Mijloace audio-
video

Echipamente

Manuale de
specialitate

Abilitatea practicad de a
instrui / comunica
informatii despre gama
de produse si servicii
membrilor echipei,
clientilor, altor
persoane.

Capacitatea de a
elabora si distribui
materiale pentru
autopromovare.

Capacitatea de a
executa servicii de
body piercing cu
produsele
comercializate.

10

Management si
administratie

Programarea clientilor.

Expunere

Manuale de
specialitate

Capacitatea de
programare a clientilor
in functie de

20




ORGANIZAREA
ACTIVITATII
PROFESIONALE

Stabilirea prioritatilor
zilnice.

Planificarea activitatilor
zilnice.

Organizarea ergonomica a

locului de munca.

Mijloace audio-
video

Computer

ey vy

eqe oy

de servire existente.

Capacitatea de
planificare a
activitatilor zilnice prin
corelarea tuturor
elementelor care
intervin in derularea
acestora.

Abilitatea de a respecta
intervalele de timp
alocate fiecarei
activitati in parte.

Capacitatea de
replanificare operativa
a activitatilor
nerealizate si de
identificare a cauzelor
disfunctionalitatilor in
vederea inlaturarii
acestora.

Demonstratie
Aplicatii practice

Simulari

Mijloace audio-
video

Echipamente

Manuale de
specialitate

Capacitatea de stabilire
a prioritatilor in
activitate.

Capacitatea de
organizare ergonomica
a locului de munca.

Capacitatea de a
inregistra, organiza si
stoca documente pentru
portofoliul propriu.
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CONSILIEREA
CLIENTILOR

Structura pielii. Expunere Suport de curs | Capacitatea de a analiza
Anexele pielii Lucrari de cliegtul yi a stabili tipl.ll
o specialitate d§ piele, starea acesteia
Functiile pielil. si ce produse poate
Bolile contagioase ale pielii Ml]loace audio- | utiliza
si anexelor sale. Metode de video Capacitatea de a 20
identificare a diferitelor identifica necesitatea
afectiuni cutanate. unor tratamente pentru
Masuri ce se impun in cazul piele sia recoAmar?.Qa
diferitelor afectiuni produsele de ingrijire
Anatomia, cutanate. ulterioara potrivite.
fiziologia si o )
patologia Masuri ce S€ 1mpun pvetvltl.*.u Demonstratie Suport de curs | Capacitatea de a
cutanate pentru protejarea sanatafil Aolicatii . Lucrari d identifica afectiunile
proprii §i a clientilor. plicafil practice | Lucra r11 " cutanate si de a actiona
Metode de testare Studiu de caz specialitate in functie de natura
alergologica Mijloace audio- | acestora.
video . .
Capacitatea de aplicare 40
a testelor alergologice
pentru determinarea
materialelor de utilizat
in conformitate cu
particularitatile
clientului.
Instrumente Expunere Suport de curs | Capacitatea de a selecta
Dezinfectante Lucrari de instrumentele adecvate.
Produse pentru | Anestezice specialitate Capacitatea de a selecta s

body piercing

Bijuterii si ornamente

Produse diverse

Mijloace audio-
video

bijuteriile si
ornamentele
corespunzatoare
calitativ.




Demonstratie
Aplicatii practice

Studiu de caz

Suport de curs

Lucrari de
specialitate

Mijloace audio-
video

Instrumente

Produse

Capacitatea de a selecta
produsele adecvate
pentru dezinfectie si
anestezie.

Capacitatea de a selecta
instrumentul/aparatul
optim pentru
perforararea zonei
corporale agreata cu
clientul, in scopul de a
minimiza trauma si de a
oferi un serviciu de
calitate.

30

Management si
administratie

Elemente necesare pentru
inregistrarea clientului.

Domenii in care se acorda
asistenta clientilor.

Expunere

Manuale de
specialitate

Mijloace audio-
video

Computer

Abilitatea de a
interpreta corect
solicitarile clientilor, de
alerezolvaside a
executa servicii
conform gamei
salonului / magazinului
/ studioului.

Abilitatea de a
interpreta corect
sesizarile / reclamatiile
clientilor si de a le
rezolva.




Demonstratie
Aplicatii practice

Simulari

Mijloace audio-
video

Echipamente

Manuale de
specialitate

Capacitatea de a
executa operativ
sarcinile incredintate.

Capacitatea de a
recomanda clientilor
produse corespunzator
nevoilor acestora.

Capacitatea de
mentinere a dialogului
permanent cu clientii
pentru identificarea
nevoilor acestora si
rezolvarea problemelor
legate de serviciile
oferite.

10




EXECUTAREA
OPERATIILOR
PREGATITOARE
PENTRU BODY
PIERCING

Operatiuni
pregatitoare

Legi si actele normative
referitoare la igiena si
protectia sanatatii.

Standarde in vigoare in
domeniul materialelor
(aliaje metalice, materiale
plastice) din care pot fi
confectionate bijuteriile.

Metode de pregatire.

Echipamente, ustensile si
materiale pentru pregatire.

Elemente relevante pentru
particularitatile procedurii.

Proceduri de curatare,
dezinfectie si anesteziere a
zonei corporale in vederea
executarii body piercingului.

Proceduri pentru eliminarea
dispozitivelor si deseurilor
in conformitatea cu
reglementarile legale de
protectie a mediului.

Nevoi individuale ale
clientului: alegerea
bijuteriilor / ornamenteleor
montabile si sterilizarea
acestora, tipul de piele,
varsta, anestezicul (ales n
functie de sensibilitatea la

Expunere

Suport de curs
Standarde

Manuale de
specialitate

Mijloace audio-
video

Computer

Capacitatea de
identificare a
particularitatilor

clientului, de evaluare a
tipului de piele si a

starii acesteia in

corelatie cu scopul
urmarit si succesiunea

operatiunilor de
efectuat.

15




durere, alergii, zona
corporald si durata
procedurii), tipul
instrumentului / aparatului
de perforare (ales in functie
de zona corporala, tipul
bijuteriilor / ornamentelor,
posibilitatea augumentarii
zonei perforate, corectarea
unor defecte, camuflarea
unor defecte.

Scopul urmarit: aplicarea
corecta si in conditii de
maxima siguranta a
bijuteriilor sau altor
ornamente montabile pe
corp.

Contextul specific:
tendintele modei, motive
personale, nevoia de a
demonstra apartenenta la un
anumit grup, cult,
organizatie etc.

Zona de executare a body
piercingului: cap, fata,
membre, tors, zona genitald
etc.

Elemente necesare
intocmirii planului de
tratament cu consimtdmant
implicit al clientului /
parintelui/tutorelui.

Demonstratii
Exercitii

Simulari

Posturi de body
piercing
Mobilier
Manechine
Aparate
Instrumente
Dezinfectante

Instrumente de
desen

Produse pentru
curatare,
sterilizare,
ingrijire
ulterioara /
post-
procedurala

Aparat foto

Capacitatea de a
intocmi planul de
tratament cu
consimtamantul
implicit al clientului /
parintelui / tutorelui.

Capacitatea de
pregatire a zonei de
perforare a pielii, In
functie de: zona
corporala aleasa,
posibilitatea
augmentarii zonei
perforate, bijuteria /
ornamentele alese.

Capacitatea de
pregdtire a materialelor,
intrumentelor,
aparatelor specifice.
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Sterilizarea bijuteriilor / Expunere Suport de curs | Capacitatea de a analiza
ornamentelor montabile. Lucriri de caracteristicile
Aplicarea testului specialitate 1n.d1V1duz}le' ale
alergologic cu anestezicul Revi clientului si d.e a
ales in avans. eviste, filme propune modlﬁ.carl.le
. . ) ) Prospecte potrivite acestuia si de 90
Particularitatile clientului: a-1 consilia corect.
preferinte decorative, Mijloace audio- .
sensibilitate, alergii, video Capacitatea de a selecta
minimizarea tl.plﬂ d? plercing st
traumatismului. bl‘]u‘FeI:Ia / ornamentele
potrivite.
Anestezierea zonei de
perforare si perforarea pielii | Demonstratii Posturi de body | Capacitatea de a utiliza
EXECUTAREA o cu instrumentul / aparatul piercing materialele si
OPERATIILOR DE Body piercing / potrivit in zona corporala E'xec.utarea. : . instrumentele specifice,
BODY PIERCING 1mplari5are aleasd si montarea bijuteriei glfer.ltel(-)r tipuri | Mobilier conform informatiilor
dermala / ornamentului in conditii de irfcg;(;rr(;(llni cele Manechine dobandite si
maxima siguranta. mai usor de Aparate 1ntruc‘g11.1nllpr
realizat pani la Instrumente producitorilor.
cele mai ) Capacitatea de a monta
complicate, Dezinfectante | i conditii de maxima 180
urmarind o ordine | [nstrumente de | Siguranta si in timp util
logica a desen bijuteria/ornamentele
procedurilor alese 1n avans.
Produse pentru
curitare, Capacitatea de a aplica
steriiizare, o diversitate de produse
ingrijire post- | de tratament, inclusiv
procedurald produse chimice.
Aparat foto
INGRIJIREA . Ingrijirea ulterioard a zonei | Expunere Suport de curs | Capacitatea de a curita,
ULTERIOARA SI Ingrijirea perforate. s dezinfecta si ingriji 30
CONSILIEREA ulterioard Lucrari de dural
specialitate post-procedural zona
CLIENTULUI perforatd in conditii de




POST-

Reviste, filme

maxima siguranta si de

PROCEDURAL P a minimiza trauma
rospecte . .
clientului.
Mijloace audio- .
video ACapacultatea.l de a
indeparta si recicla
corect deseurile
rezultate.
Demonstratii Posturi de body | Abilitatea de a consilia
piercing corect clientul n
Mobilier legatgri cu Enet(.).c?ele de
protejare si ingrijire a
Manechine piercingului pe
Aparate perioada vindecarii:
mediile cu potential
Instrumente infectios, dieta,
Dezinfectante | produsele de ingrijire
recomandate si cele 60
Instrumente de nerecomandate,
desen imbracamintea
Produse pentru | adecvata, evitarea
curatare, manevrarii de orice fel
sterilizare, a ornamentelor,
ingrijire consultarea unui medic
ulterioard/post- | specialist in cazul
procedurala aparitiei oricaror
Aparat foto complicatii etc.
Indepirtarea bijuteriei / Expunere Suport de curs Abili.tatea de a obtine
ornamentelor, in cazul in _ consimtdmantul semnat
INDEPARTAREA care clientul s-a rdzgandit si LU.CI"EVII'I' de al clientului in
BIJUTERIEI / Cosmetologie | consilierea post-procedurala specialitate documentul care atesta 35
ORNAMENTELOR acordul clientului cd is1

Reviste, filme

Prospecte

doreste pocedura si
motivul invocat.




Mijloace audio-
video

Capacitatea de a
indeparta si recicla
corect deseurile
rezultate.

Demonstratie
practica de
indepartare si
consilierea
corectd

Posturi de body
piercing

Mobilier
Aparate
Instrumente
Dezinfectante

Instrumente de
desen

Produse pentru
curatare,
sterlizare,
ingrijire post-
procedurala

Aparat foto

Capacitatea de a
indeparta bijuteria /
ornamentele in conditii
de maxima siguranta si
cu minimizarea traumei
clientului, in cazul in
care acesta s-a
razgandit.

Capacitatea de a curata,
si Ingriji post-
procedural zona
perforata in conditii de
maxima siguranta si de
a minimiza trauma
clientului.

Abilitatea de a consilia
corect clientul in
legatura cu metodele de
protejare si Ingrijire
dupa indepartarea
piercingului pe
perioada vindecarii,
respectiv abilitatea de
a-1 prezenta clientului:

- mediile cu potential
infectios

- dieta recomandata
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- produsele de Ingrijire
recomandate si cele
nerecomandate

- Imbracamintea
adecvata

- consultarea unui
medic specialist in
cazul aparitiei oricaror
complicatii

etc.




