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STANDARD OCUPATIONAL

SECTIUNEA A - CERINTELE PIETEI MUNCII

1. Denumirea ocupatiei si codul COR

STILIST PROTEZIST DE UNGHII, COD COR 514208

2. Denumirea tradusa a ocupatiei (En)

NAIL STYLIST

3.  Activitati si competente

3.1. Activitati specifice ocupatiei

- Comunica eficient la nivel interpersonal si profesional.

- Colaboreaza cu alti specialisti, respectiv cu Manichiuristul, Pedichiuristul si/sau
Machiorul in vederea Imbunatatirii tehnicilor de lucru.

- Administreaza/gestioneaza functionarea organizationald, financiara si activitatea curenta a
unitatii comerciale in care 1si desfdgoara activitatea in calitate de angajat sau proprietar, sau a
departamentului de profil dintr-o unitate comerciala, sau administreaza/gestioneaza propria
activitate in calitate de Persoand Fizica Autorizata (PFA).

- Asigura conditiile de securitate in spatiul de lucru — aplica normele de Securitate si
Sanatate in Munca (SSM) si de Aparare Tmpotriva Incendiilor (SU).

- Intretine echipamentele, asigura conditiile de igiena in spatiul de lucru, aplic normele
igienico-sanitare in realizarea lucrarilor de specialitate, aplica normele de protectie a
mediului, aplica normele de acordare a primului ajutor.

- Aplica principiile ergonomiei in organizarea locului de munca, in operatiunile de
manipulare a echipamentelor si materialelor.

- Promoveaza produsele si serviciile.

- Intocmeste comenzile de aprovizionare — comandi produse de la furnizori in vederea
mentinerii stocului optim de produse.

- Organizeaza expunerea produselor, aranjeaza marfurile Intr-un mod atractiv si sigur.

- Recomanda produse cosmetice clientilor, ofera sfaturi cu privire la produsele cosmetice,
stabileste si Incaseaza platile, emite facturi de vanzare.

- Satisface cerintele clientilor — comunica cu clientii si asigura starea de multumire a
acestora.

- Programeaza clientii — accepta, programeaza, anuleaza i reprogrameaza clienti/proiecte.
- Prioritizeaza sarcinile, planifica executia acestora gi integreaza sarcinile noi pe masura ce
apar.

- Previne transmiterea bolilor.

- Participa la activitati de formare continua pentru a-si actualiza cunostintele despre
produsele cosmetice, tehnicile, tendintele in manichiura/pedichiura.

- Ofera clientilor servicii de cea mai inalta calitate §i se asigura cé serviciul prestat este
realizat intr-un mod profesionist.

- Identifica nevoile clientilor.

- Examineaza unghiile clientilor, determina starea, tipul de unghii, forma si imperfectiunile
acestora si starea pielii din jurul unghiilor.

- Propune variante pentru lucrarile solicitate de clienti, adaptate caracteristicilor si cerintelor
acestora, foloseste materiale auxiliare pentru ilustrarea propunerilor, stabileste, de comun




acord cu clientii, lucrarile ce urmeaza a fi realizate si obtine acordul clientilor la finalul
lucrarii.

- [Efectueaza teste de tolerantd a produselor pe piele.

- Respectd legislatia referitoare la ingrijirea sanatatii.

- Ingrijeste, trateaza si infrumuseteazi unghiile folosind echipamente (instrumente si
aparate) specifice.

- Ingrijeste si trateazi pielea mainilor si a picioarelor aplicand tratamente adecvate.

- Indeparteaza calusul.

- Indeparteaza clavusul.

- Executa manichiura/pedichiurd cu instrumente taioase, cu freze, cu instrumente taioase si
cu freze.

- Executad manichiura/pedichiura fara instrumente taioase.

- Decorareza unghiile — utilizeaza ornamente sau modele personalizate pentru a decora
unghiile clientilor.

- Executa masajul pentru maini/picioare si gambe.

- Realizeaza Tmpachetarea cu parafina.

- Realizeaza baia de ulei a unghiilor.

- Realizeaza repararea unghiilor/corectarea formei unghiilor.

- Realizeaza manichiura/pedichiura SPA.

- Demonteaza unghiile false utilizand tehnica adecvata.

- Protezeaza unghiile deteriorate.

- Construieste unghiile false.

- Aplica materialul semipermanent sau permanent in functie de alegerea clientei.

- Intretine unghiile construite.

- Consiliaza clientii cu privire la ingijirea post-aplicare si masurile necesare in cazul
infectiilor sau al altor complicatii.

3.2. Competente

Nk WD =

=

Comunicarea eficienta la nivel interpersonal si profesional

Colaborarea cu alti specialisti, in vederea Imbunatatirii tehnicilor de lucru
Administrarea/gestionarea functionarii organizationale si financiare a firmei
Respectarea normelor igienico-sanitare in vigoare

Aplicarea legislatiei in vigoare in domeniul Securitatii si Sanatatii in Munca (SSM) si
Apardrii impotriva Incendiilor (SU)

Aplicarea principiilor ergonomiei in organizarea locului de munca, in operatiunile de
manipulare a echipamentelor si materialelor

Aplicarea metodelor de prim ajutor

Promovarea produselor si serviciilor

Intocmirea si receptionarea comenzilor

10. Depozitarea si gestionarea stocurilor de resurse tehnice si de consumabile

11. Mentinerea relatiei cu furnizorii

12. Recomandarea produselor pentru unghii

13. Vanzarea produselor pentru unghii

14. Programarea clientilor

15. Respectarea planului/programului de lucru

16. Planificarea sarcinilor

17. Utilizarea in activitatea curenta a noilor cunostinte si abilitati dobandite prin participarea

la cursuri de formare continud

18. Identificarea nevoilor clientilor




19. Examinarea unghiilor clientilor in vederea identificarii tipului de unghie, starii acesteia si
a pielii din jurul ei

20. Oferirea sfaturilor cosmetice pentru frumusete

21. Aplicarea tratamentelor pentru unghii si pentru pielea mainilor si a picioarelor

22. Realizarea masajelor

23. Modelarea unghiilor

24. Aplicarea lacului de unghii

25. Demontarea unghiilor false

26. Protezarea unghiilor deteriorate

27. Construirea unghiilor false

28. Aplicarea materialului semipermanent sau permanent in functie de alegerea clientei

29. Realizarea decoratiunilor pe unghii false

30. Intretinerea unghiilor construite

31. Recomandarea modalitatilor de ingrijire post-aplicare

4. Niveluri de calificare

4.1. Nivelul de calificare conform Cadrului National al Calificarilor (CNC)

4.3. Nivelul educational corespondent, conform ISCED —2011
(cod program educational)

3
4.2. Nivelul de referintd conform Cadrului European al Calificérilor (EQF) 3
3

5.  Acces la altd/alte ocupatie/ocupatii cuprinsi/ cuprinse in COR

Acces la ocupatie/ocupatii de acelasi nivel de calificare, conform CNC, pe baza
de experientia/recunoastere de competente

Nu este cazul

6. Informatii suplimentare

Stilistul-protezist de unghii este un specialist care da dovada de rabdare, finete, precizie,
imaginatie, simf estetic si orientare permaneta spre clienti, are capacitatatea de a comunica clar
si la obiect, adaptandu-se nivelului de intelegere al interlocutorilor si este preocupat de
actualizarea cunostintelor n functie de tendintele din domeniul specific de activitate.

El dovedeste bune capacitati de organizare a activitatii proprii si de planificare a
serviciilor prestate, de gestionare a resurselor disponibile si urmareste permanent, 1n mod
responsabil, asigurarea conditiilor igienico-sanitare de la locul de munca si de siguranta si
securitate in munca, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Stilistul desfagoara activitate de informare si educare a clientilor, prin promovarea de noi
servicii §i produse de ultima generatie destinate Ingrijirii si Infrumusetarii unghiilor, mainilor si
picioarelor.

Stilistul de unghii asigura ingrijirea unghiilor, mainilor si a picioarelor. Acesta curata, taie
si modeleaza unghiile, indeparteaza cuticulele cu freza electrica sau cu forfecuta, pileste
suprafata patului unghial si aplica solutiile de aderenta pentru materialul ce urmeaza a fi
aplicat, gel, oja semipermanenta sau acryl. Aplica obiecte decorative pe unghii, consiliaza
clientii cu privire la ingrijirea, atdt a unghiilor cat si a mainilor si picioarelor.




SECTIUNEA B - CERINTE PENTRU EDUCATIE SI FORMARE PROFESIONALA

1. Informatii despre programul de educatie si formare profesionala
1.1. Cerinte specifice de acces la program

1.1.1. Competente si deprinderi necesare accesului la program:

Nu este cazul

1.1.2.Conditii minime de acces la program, raportate la nivelul de studii
Niveluri de studii:

o invitimant primar

e Invitimant gimnazial

. invﬁ;ﬁmﬁnt general obligatoriu X
. invﬁgémﬁnt profesional prin scoli profesionale

o invitimant liceal, firi diplomi de bacalaureat

e invitimant liceal, cu diplomi de bacalaureat

e invitimant postliceal

e invitimant superior cu diplomi de licenti

¢ Invatamant superior cu diploma de master

1.1.3. Alte studii necesare:

In situatia in care, in urma evaludrii initiale sau in baza certificatelor de competentd, se
constata ca persoanele care doresc sa se Inscrie la programul pentru calificarea ,,Stilist
protezist de unghii” detin anumite competente, durata pregatirii se va reduce corespunzator,
fara a depasi insa 50% din durata totala a programului.

1.1.4. Cerinte speciale:

Aviz medical in vederea exercitarii activitatii de stilist protezist de unghii

2. Descrierea programului de educatie si formare profesionala

2.1 Durata totala, nr. ore 720 din care:
240 teorie
480 practica

2.2 Planul de pregatire (Anexa nr. 1 la prezentul standard ocupational)

2.3 Programa de pregatire teoretica si practica (Anexa nr. 2 la prezentul standard
ocupational)




2.4 Echipamente/utilaje/programe software etc. necesare pregatirii teoretice si
practice

Teorie:

- Suport de curs

- Normele SSM, SU si de protectia mediului (generale si specifice) in vigoare

- Legea calitatii si legea protectiei consumatorului, in vigoare

- Legislatia in domeniul cosmeticelor

- Nomenclatorul INCI pentru ingrediente cosmetice si legile specifice domeniului
infrumusetarii, in vigoare

- Regulamente interne (ROI, ROF, fisa postului)

- Cataloage de specialitate

- Publicatii de specialitate (inclusiv referate si comunicari stiintifice)

- Planse si alte materiale didactice

- Documente specifice ocupatiei si documente de evidenta (formulare de comanda,
contracte, avize de expeditie, registre, procese verbale, liste de inventariere etc.)

- Fise de lucru

- Flipchart si/sau tabla pentru scris

- Echipamente multimedia (computer, videoproiector, alte echipamente video)

- Conexiune internet

Practica:

- Posturi de lucru pentru manichiurd/pedichiurd, compuse din: scaun/fotoliu ergonomic
pentru client + scaun ergonomic pentru lucrator + sistem individual de iluminare
directionata cu temperatura neutra (4000°K + 5200°K) + blat ergonomic lavabil pentru
organizarea instrumentelor, produselor si consumabilelor de lucru + cadita fixa sau mobila
pentru pedichiurd + suporturi ergonomice pentru instrumente, produse si consumabile

- Sterilizatoare compatibile cu diversele ustensile si aparate, respectiv sterilizator cu aburi,
sterilizator cu aer cald si sterilizator cu radiatie UV-C

- Produse pentru dezinfectarea mainilor si echipamentelor

- Ustensile si aparate de lucru pentru manichiura si pedichiura

- Produse pentru realizarea manichiurii cu gel, cat si pentru cea cu 0ja semipermanenta

- Produse pentru realizarea constructiei protetice si intretinerea protezelor

- Produse pentru decorarea unghiilor

- Consumabile pentru manichiurd/pedichiura, inclusiv ustensile si consumabile de unica
utilizare

- Materiale sanitare conform trusei de prim ajutor autorizata

2.5 Cerinte privind nivelul minim de calificare si experienta profesionala pentru
formatori si instructori/preparatori formare

1. Pot functiona ca formatori persoanele care indeplinesc conditiile legale privind calitatea
de formator si cumulativ urmatoarele cerinte:
- Studii superioare cu diploma de licenta;
- Experientd in domeniu de minim 2 ani (dovedita prin contracte, adeverinte, etc.)
- Certificat calificare profesionala in domeniul de activitate al programului de formare;
- Certificat de absolvire/certificat de competente pentru ocupatia Formator sau Formator de
formatori, sau adeverinta de atestare a calitatii de cadru didactic.

2. Pot functiona ca instructori/preparatori formare persoanele care Indeplinesc conditiile
legale privind calitatea de instructor/preparator formare si cumulativ urmatoarele cerinte:
- Studii liceale;
- Experienta practicad in domeniu de minim 2 ani (dovedita prin contracte, adeverinte, etc.)




- Certificat calificare profesionala in domeniul de activitate al programului de formare;
- Certificat de absolvire/ certificat de competente pentru ocupatia Instructor/preparator formare/
Maistru instructor, sau adeverinta de atestare a calitatii de cadru didactic.

2.6 Cerinte privind nivelul minim de calificare si experienta profesionala pentru

evaluatorii de competente profesionale

Evaluatorii de competente profesionale din cadrul centrelor de evaluare a competentelor
profesionale obtinute pe alte cai decat cele formale trebuie sa indeplineasca conditiile stabilite
prin actele normative specifice evaluarii competentelor profesionale obtinute pe alte cai decat
cele formale, n vigoare.

3.1.

3.2.

3.3.

34.

3.5.

Informatii referitoare la procesul de elaborare, verificare, validare, avizare si

aprobare a standardului ocupational

Realizare
Initiator:

Revizuire:
Autori:

Data elaborarii:

Verificare profesionala

Specialist/Institutia de profil:

Data verificarii:
Avizare

Asociatie profesionald/
Data avizarii:

Validare documentatie
Comitet sectorial/semnatari:

Data validarii:

Aprobare

S.C. SONYA MOD S.A., Bucuresti

S.C. Kruger-Brent Agency S.R.L.
Dr. Ing. Eugenia Viorica Dobrescu
Maria-Adriana Lazarica
Loredana-Paulina Manea
Valentina Otulescu

Ionela-Bianca Tapirdea

27.01.2021 +29.07.2021

Cristina-Mihaela Dragusanu
Adriana-Luminita Macsim
29.07.2021

P.AD.IR.

16.06.2021 — avizare
25.06.2021 — reavizare
09.08.2021 — reavizare

Mariana Radoi — verficator sectorial
Doru Puiu — Asociatia Nationala a
Comitetelor Sectoriale din Roméania
Gabriel Chifu — Comitetul Sectorial
Sanatate si Asistenta Sociala

Florian Salajeanu — Comitetul Sectorial
Sanatate si Asistentd Sociala

22.09.2021

Autoritatea Nationald pentru Calificdri conform deciziei nr. 414 din data 29.09.2021.




Anexa Nr. 1
la standardul ocupational

PLAN DE PREGATIRE

Nr.
crt.

Competenta dobandita

Modulul

ore
teorie

Nr.
ore
practica

Comunicarea eficienta la nivel
interpersonal si profesional.

Colaborarea cu alti specialisti, in
vederea Imbunatatirii tehnicilor
de lucru.

Administrarea/gestionarea
functionarii organizationale si
financiare a firmei.

Respectarea normelor igienico-
sanitare in vigoare.

Aplicarea legislatiei in vigoare in
domeniul Securitatii si Sanatatii
in Munca (SSM) si Apararii
impotriva Incendiilor (SU).

Aplicarea metodelor de prim
ajutor.

Promovarea produselor si
serviciilor.

Intocmirea si receptionarea
comenzilor.

Depozitarea si gestionarea
stocurilor de resurse tehnice si de
consumabile.

Mentinerea relatiei cu furnizorii.

Recomandarea produselor pentru
unghii.

Véanzarea produselor pentru
unghii.

Organizarea posturilor de
lucru in salonul de estetica

15

30

Aplicarea principiilor ergonomiei
in organizarea locului de munca,
in operatiunile de manipulare a
echipamentelor si materialelor.

Respectarea planului /
programului de lucru.

Planificarea sarcinilor.

Organizarea activitatii
profesionale

10

20




Utilizarea 1n activitatea curenti a
noilor cunostinte si abilitati
dobandite prin participarea la
cursuri de formare continua.

Identificarea nevoilor clientilor.

Programarea clientilor.

Examinarea unghiilor clientilor in

3 vederea identificarii tipului de Consilierea clientilor 20 40
unghie, stérii acesteia si a pielii )
din jurul ei.
Oferirea sfaturilor cosmetice
pentru frumusete.
Aplicarea tratamentelor pentru
4 unghii si pentru pielea mainilor si Lucriri de ingrijire a 95 50
a picioarelor. mainilor si a picioarelor
Realizarea masajelor.
5 Modelarea unghiilor. Executarea manichiurii si 50 100
Aplicarea lacului de unghii. a pedichiurii
Demontarea unghiilor false.
6 | Protezarea unghiilor deteriorate. Realizarea cgnstrucglel de 50 100
unghii false
Construirea unghiilor false.
Aplicarea materialului
semipermanent sau permanent in
functie de alegerea clientei. C . .
’ onceperea si realizarea
7 | Realizarea decoratiunilor pe designului estetic al 50 100
unghii false. unghiilor false
Recomandarea modalitatilor de
ingrijire post-aplicare.
intretinerea si
8 | Intretinerea unghiilor construite. | reconditionarea unghiilor 20 40
false
TOTAL ORE 240 480

TOTAL GENERAL

720




PROGRAMA DE PREGATIRE TEORETICA SI PRACTICA

Anexa Nr. 2

la standardul ocupational

MIJLOACE DE
METODE SI
Nr. MODUL DISCIPLINA |CONTINUT TEMATIC| FORMEDE | NSTRUIRE, CRITERIIDE | Nr.ore | Nr. ore
crt. DESFASURARE MATERIALE EVALUARE teorie | practica
DE STUDIU
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Gestionarea functiondrii | Explicatie Manual/suport de |Capacitatea de a:
organizationale, . curs .
. . . . |Conversatie - explica corect
financiare si de zi cu zi a . . . .
- n ” . L Mijloace audio — |regulile de gestionare a
unei intreprinderi mici si video functiondrii unei
mijlocii. intrei)rinderi mici si
.. . Documente i ’
Administrarea firmei- legislative care mijlocii
depunerea si organizarea 1 teazs 1 lile d
in mod corespunztor a reglementeaza - explica regulile de s
Organizarea Administrarea | documentelor de ?ﬁll\\;lltqtea unui administrare a firmei
1 | posturilor de lucruin | wunei afaceri |3dministrare profesionala, PFA staunel - prezenta tehnicile de
salonul de estetica pastrarea evidentei marketing
clientilor, completarea Documente ale
formularelor sau firmei
jurnalelor si pregatirea Materiale
documentelor despre promotionale
problemele legate de ]
companie. Demonstratie Mijloace audio — |Capacitatea de a:
video 10

Tehnici de marketing —

Exercitii practice

- alcatui un plan de




promovarea produselor si | Studii de caz Documente afaceri pentru o firma
serviciilor. legislative care mica-mijlocie
reg.l ementeaza - schita un plan de
activitatea unui .
. ) marketing pentru un
IMM 51 a unei salon de estetica
PFA
Documente ale
firmei
Materiale
promotionale
Materiale si produse Explicatie Manual/suport de |Capacitatea de a:
folosite in manichiura si . curs
dichiurs * | Conversatie - prezenta etapele de
pedichiura. Cataloage de realizare a stocului de
Materiale de Intretinere si specialitate materiale;
dezinfectante. Mijloace audio - |- a descrie conditiile de
Caracteristicile si video pastrare a produselor;
pro:)rl.etla‘;llle produselor si Prospecte ale - explica regulile de
Aprovizionarea | MatcTicior. produselor depozitare a
cu resursele | Stocul de produse si produselor.
. ’ Documente de
necesare materiale. 5
comanda
Intocmirea comenzilor. Documente de
Receptia comenzilor. receptie
Depoz.ltarea produselor i Demonstratie Depozit Capacitatea de a:
materialelor.
Exercitii practice |Dulapuri - realiza corect stocul

Mentinerea relatiei cu
furnizorii.

Esantioane de
produse

de produse

- intocmi documentele

10




Documente de
comanda

Documente de
receptie

de comanda si receptie
a produselor si
materialelor

- receptiona marfa
comandata

- depozita produsele si
materialele conform
regulilor

Vanzarea
produselor si
serviciilor

Aranjarea marfurilor Intr-
un mod atractiv si sigur.

Recomandarea si oferirea
de sfaturi cu privire la
produsele cosmetice.

Costuri.
Tarife.
Bonuri/facturi de plata.

Incasarea contravalorii
serviciilor prestate.

Vanzarea de produse.

Explicatie

Computer
Casa de marcat

Liste de preturi

Capacitatea de a:

- explica corect
regulile de expunere a
produselor cosmetice
pentru unghii

- explica regulile de
calcul al pretului
serviciilor

Exercitii practice
Studiu de caz

Joc de rol

Computer
Vitrine/dulapuri
Casa de marcat

Liste de preturi

Capacitatea de a:

- aranja marfurile intr-
un mod atractiv si
sigur

- oferi sfaturi cu
privire la produsele
pentru manichiura /
pedichiura

- calcula pretul unui
serviciu sau al unei
comenzi de produse




- de a Inregistra plata

- de a Incasa banii

Asigurarea
conditiilor de
securitate

Norme de protectie a
muncii si PSI.

Norme de igiena.

Selectarea instrumentelor
pentru sterilizare.

Executarea sterilizarii
instrumentelor.

Dezinfectarea
instrumentelor, a
suprafetelor si a
materialelor auxiliare.

Intretinerea
echipamentului.

Explicatie Suport de curs Capacitatea de a:
Materiale si - prezenta normele de
documente protectie a muncii $i
specifice PSI
Flipchart - explica modul de
Video-proiector gphc%re a normelor de

igiena
Computer
Conexiune
internet
Demonstratie Norme de Capacitatea de a:

Exercitii practice

Simulare

protectie a muncii
Fise de instructaj

Mijloace audio-
video

Instrumente si
aparate specifice

Aparate, materiale
si produse pentru
intretinere si
dezinfectare

Sterilizator

- organiza locul de
munca conform
normelor ergonomice

- aplica normele de
protectie a muncii

- aplica normele PSI

- curata corespunzator
instrumentele,
suprafetele, aparatele

- dezinfecta
instrumentele,
suprafetele, aparatele;

- steriliza




instrumentele,
suprafetele, aparatele

Organizarea
activitatii profesionale

Organizarea si
disciplina
muncii

Organizarea si dotarea
locului de munca.

Amenajarea ergonomica a
locului de munca.

Planificarea sarcinilor de
lucru.

Prevenirea bolilor
profesionale:

- boli profesionale
- reguli ergonomice
- metode de prevenire

Pregatirea lucratorului
pentru oferirea serviciilor:

- tinuta/echipamentul de
lucru, aspectul exterior,
reguli de igiena
personala.

Actualizarea
cunostintelor despre
tendintele modei in
manichiurd/pedichiura.

Explicatie

Conversatie

Suport de curs,
Flipchart
Computer

Conexiune
internet

Capacitatea de a:

- explica importanta
respectarii normelor
ergonomice

- prezenta modul de
planificare a sarcinilor
de lucru

- caracteriza bolile
profesionale (cauze,
evolutie)

- explica metodele de
prevenire a bolilor
profesionale

- prezenta pregétirea
lucratorului pentru
oferirea serviciilor

- explica necesitatea
actualizarii
cunostintelor despre
tendintele modei in
manichiurd/pedichiura
si despre noile tehnici
de lucru

10

Demonstratie

Exercitii practice

Computer

Conexiune

Capacitatea de a:

- mentine imaginea de

20




Joc de rol

internet

Posturi de lucru
pentru manichiura
si pedichiura

Aparate si
instrumente
pentru manichiura
si pedichiura

ansamblu a tuturor
sarcinilor primite
pentru a prioritiza
sarcinile

- planifica executia
sarcinilor si integrarea
de noi sarcini pe
masurd ce apar

- aplica corect
principiile ergonomiei
in organizarea locului
de munca, in timpul
lucrului

- se pregati pentru
oferirea serviciilor prin
respectarea regulilor
de igiena personala,
adoptarea unei tinute si
a unui aspect
corespunzator

- selecta cele mai
potrivite surse de
informare cu privire la
tendintele actuale si
viitoare ale modei, in
special in domeniul
manichiurii /
pedichiurii si al noilor
produse, instrumente si
tehnici de lucru




- se integra 1n
activitatea curenta.

Consilierea clientilor

Relatiile cu clientii. Explicatie Suport de curs Capacitatea de a:
Tehnici de comunicare. Flipchart - explica corect
Durata de executie a unei Computer regulile de comunicare
lucrari. Reoi - enumera factorii de 10
egistru de ; N
Timpul de repaus. programari care va tine cont in
realizarea
Comunicarea |Normarea muncii. programarilor
cu clientii Tehnici de programare ) )
. Demonstratie Computer Capacitatea de a:
(registru, computer). ’
Oferirea serviciului Exercitii practice Reglstruvd.e - ll.dertljcllﬁca cerinta
pentru clienti. Joc de rol programart chientrior 20
Telefon - verifica posibilitatile
de programare
- inscrie programari
Structura pielii. Explicatie Suport de curs Capacitatea de a:
Structura unghiei. Modelare Planse anatomice |- descrie structura
Tipuri de unghii dupa Computer pielii si unghiei
N forma si marime. Atlas boli - clas.l.ﬁca t}purllev '
Consilierea o - - unghii dupa forma si
.. Leziuni dermatologice dermatovenerice > ’ 10
clientilor marime

elementare.

Boli ale pielii mainilor,
ale picioarelor si ale
unghiilor.

- descrie leziunile
dermatologice
elementare

- descrie afectiunile




Cauzele sensibilitatii
perionixisului.

Influenta executarii
lucrarilor de estetica
asupra evolutiei

pielii si ale unghiilor

- prezenta etapele
consilierii

Demostratie

Planse anatomice

Capacitatea de a:

af?,cﬁl,unllof. Plehl ) Exercitii practice | Computer - examina clientii
mainilor, picioarelor si ]
ale unghiilor. Joc de rol Atlas boli . - observg .
) dermato-venerice |caracteristicile
Meto‘Qe de examinarea a clientilor
unghiilor, a mainilor si a o )
picioarelor. - stabili tipul de unghie
Etapele consilierii. - dialoga pentru 20
informare
- consilia clientii
pentru alegerea celei
mai potrivite
forme/culori/tratament
- confirma alegerea si
rezultatul lucrarii
Realizarea lucrdrilor de | Explicatie Mijloace audio- |Capacitatea de a
ingrijire a méinilor si a . video asigura conditiile
e ’ Conversatie
picioarelor: C pentru executarea
& ... Probl ti omputer .
< e q A el Ingrijirea . . roblematizare procedurilor de
Lucrari de ingrijire a P . - €Xaminarea §1 Suport d PR Ar s .
P e e mainilor si a or o uport de curs ingrijire a mainilor si 25
mainilor si picioarelor . . ’ consilierea clientilor e ’
’ picioarelor ) ) Planse picioarelor
- materialele si produsele ’
necesare Cataloage de

specialitate




- tehnica de lucru
Tratamente pentru pielea
mainilor, picioarelor si
pentru unghii:

Demonstratie
Exercitiu practic

Studiu de caz

Materiale si
produse pentru
masajul méainilor/
picioarelor, baia
de ulei,

Capacitatea de a:

- examina si a stabili
tratamentul
corespunzator pentru

) . Joc de rol g piele si unghii
- €Xaminarea $1 manichiura/ ’
consilierea clientilor pedichiurd SPA si |- de a executa masajul
. . mainilor / picioarelor
- materialele si produsele tratamente cu p
necesare parafina - executa manichiura/
.. . edichiura SPA
- operatii pregatitoare Instrumente p
. - executa impachetarea
- tehnici de lucru Aparate mp
.. cu parafina 50
- masaiul mainilor si Solutii
jul mainilor si o liza baia de ulei
- - realiza baia de ulei a
picioarelor dezinfectante 1
Sterilizat unghiilor
- manichiura/pedichiura crilizator
- executa repararea
SPA .
unghiilor / corectarea
- impachetarea cu formei unghiilor
parafina
- baia de ulei a unghiilor
- repararea unghiilor/
corectarea formei
unghiilor
Manichiura/pedichiura cu | Explicatie Suport de curs Capacitatea de a:
instrumente taioase . < - - .
Executarea Executarea (clasica) Conversatie Aparatura audio- |- explica examinarea
clasicd). . e .
manichiurii si a manichiurii/ Problematizare | Vid€o mainilor/picioarelor 50
ichiurii ichiurii |Manichiura/pedichiura - -
pedichiurii pedichiurii Computer - descrie tehnicile de

frantuzeasca.

Reviste de

executare a




Manichiura/pedichiura cu
instrumente taioase si
freze.

Manichiura/pedichiura cu
freze.

Manichiura/pedichiura
europeana (fara
instrumente metalice
taioase si fard instrumente
metalice rotative).

Manichiura/pedichiura
combinatd — cu
instrumente tdioase si
instrumente rotative
(freze dimantate).

Manichiura realizata
exclusiv cu instrumente
rotative (freze
diamantate).

Aplicarea ojei clasice.

Manichiura/pedichiura cu
0ja semipermanenta.

Decorarea unghiilor.

specialitate

manichiurii/pedichiurii
- descrie etapele de
executare a
manichiurii/pedichiurii
prin diferite tehnici

Demonstratie
Exercitiu practic

Studiu de caz

Aparatura audio-
video

Computer

Reviste de
specialitate

Materiale si
produse pentru
realizarea
manichiurii/
pedichiurii
Instrumente
Aparate

Solutii
dezinfectante

Sterilizator

Capacitatea de a :

- identifica corect
instrumentele de lucru

- executa
manichiura/pedichiura
cu instrumente tdioase
(clasica)

- executa manichiura /
pedichiura
frantuzeasca

- executa
manichiura/pedichiura
cu instrumente tdioase
si freze

- executa
manichiura/pedichiura
cu freze

- executa
manichiura/pedichiura
cu 0ja semipermanenta
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Realizarea
constructiei de unghii
false

Demontarea
unghiilor false

Executarea operatiilor
pentru demontarea
unghiilor false.

Demontarea unghiilor

false utilizand ustensilele

si materialele specifice
necesare / pila electrica /
capete de freza.

Armonizarea formei prin
pilire.

Explicatie Suport de curs Capacitatea de a:
Conversatie Aparatura audio- |- identifica
Problematizare video operatiunile necesare
Computer pentru demontarea
unghiilor false 20
Reviste de .
. 1 - de a selectiona
specialitate . ¥
ustensilele si
materialele necesare
Demonstratie Aparatura audio- |Capacitatea de a:

Exercitiu practic

Studiu de caz

video
Computer

Reviste de
specialitate

Materiale si
produse pentru
realizarea
manichiurii/
pedichiurii
Instrumente
Aparate

Solutii
dezinfectante

Sterilizator

- demachia cu atentie,
pe intreaga suprafata a
unghiilor

- executa corect toate
operatiile pregatitoare
in vederea demontarii
unghiilor false

- indeparta cu
profesionalism stratul
de material de
constructie depus,
utilizand metodele
adecvate tehnicii de
aplicare

- pili unghiile cu
atentie pentru
asigurarea armoniei
formelor acestora

30




Aplicarea procedurilor | Explicatie Suport de curs Capacitatea de a
SPCCI?C.? n V?d§r.e.a Conversatie Aparatura audio- evalu'a} starea
repardrii §i hranirii - unghiilor.
A . video
unghiilor in toate zonele |Problematizare
Cunoasterea
necesare pentru Computer duril o
dobandirea rapida si ; procecutior spectiice 10
fje bila tp 3 Reviste de de reparare si hranire
urabiia a acestora. specialitate a tuturor zonelor
Aplicarea tratamentelor pentru repararea
in functie de starea acestora.
unghiilor naturale
descoperite.
Demonstratie Aparaturd audio- |Capacitatea de a:
Exercitiu practic video - trata unghiile cu
Tratarea . i i
- Studiu de caz Computer profesﬂlon.ahsm p@n}ru.
unghiilor . redobandirea rapida si
Reviste de .
Lo durabila a
specialitate L
caracteristicilor
Materiale §1 necesare
produse pentru :
. - aplica tratamentele
realizarea .
S pe durata de timp 30
manichiurii/ .. .
C e necesara, in functie de
pedichiurii .
starea unghiilor
Instrumente naturale descoperite
Aparate
Solutii
dezinfectante
Sterilizator
Protezarea |Verificarea si Explicatie Suport de curs Capacitatea de a: 20




unghiilor
deteriorate

identificarea tipului de
deteriorare a unghiilor.

Stabilirea tehnicii de
lucru in functie de
necesitatea starii
unghiilor.

Pregatirea unghiilor
pentru protezare
efectuand toate operatiile
necesare.

Selectarea materialelor
necesare in concordanta
cu tehnica de lucru
utilizata.

Conversatie Aparaturd audio- |- verifica si identifica
Problematizare video tipul .(.16 deteriorare a
C unghiilor
omputer
Reviste de - stab1}1 tehmc;a de
.o lucru in functie de
specialitate o
starea unghiilor
- selecta materialele
necesare n
concordanta cu
tehnica de lucru
utilizata
Demonstratie Aparatura audio- |Capacitatea de a:

Exercitiu practic

Studiu de caz

video
Computer

Reviste de
specialitate

Materiale si
produse pentru
realizarea
manichiurii/
pedichiurii
Instrumente
Aparate

Solutii
dezinfectante

Sterilizator

- pregati cu
profesionalism
unghiile pentru
protezare si de a
selecta materialele
pentru protezare

- proteza unghiile
deteriorate asigurand
un aspect final similar
cu cel al unghiilor
sandtoase, naturale

- executa toate
operatiile specifice
necesare utilizand
corect aparatele,
instrumentele si
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materialele necesare

Conceperea si
realizarea designului
estetic al unghiilor
false

Construirea
unghiilor false

Operatiile pregatitoare in
vederea protezarii
unghiilor false prin taiere
si piliere utilizand
instrumentele adecvate.

Curdtarea si degresarea
unghiilor utilizand
materiale adecvate.

Prelucrarea unghiilor
prin operatii specifice.

Realizarea extensiei si a
apexului ITn mod similar
pentru toate unghiile,
prin treceri succesive,
gradate, conform
procedurilor de lucru.

Realizarea aspectului
final al unghiilor,
asigurat prin operatii
diverse, utilizand toate
substantele si materialele
necesare in functie de
situatia concreta.

Realizarea unor
caracteristici cat mai
natural.

Selectarea materialului

Explicatie Suport de curs Capacitatea de a:
Conversatie Aparaturd audio- |- identifica corect
. video materialele necesare
Problematizare
Computer - identifica corect 20
Reviste de operatiunile necesare
specialitate - identifica corect
instrumentele,
aparatele necesare
Demonstratie Aparatura audio- |Capacitatea de a;

Exercitiu practic

Studiu de caz

video
Computer

Reviste de
specialitate

Materiale si
produse pentru
realizarea
manichiurii/
pedichiurii
Instrumente
Aparate

Solutii
dezinfectante

Sterilizator

- prelucra cu atentie
suprafata unghiilor in
functie de materialul
de constructie utilizat
si de asigurarea
tuturor
caracteristicilor
necesare pentru
acestea;

- realiza corect
extensia si apexul

- finisa cu atentie
suprafata unghiilor
false prin intermediul
tuturor operatiilor
adecvate, conform
procedurilor de lucru
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de constructie in functie
de suportul existent,
conform tehnicii
solicitate, respectand
succesiunea operatiilor
specifice.

Fixarea suportului pe
suprafata unghiilor.

Asigurarea polimerizarii
conform procedurii
specifice.

- asigura un aspect
final al unghiilor false
cat mai apropiat de cel
al unghiilor naturale,
indeplinind criteriile
estetice si de
rezistenta dorite

- aplica uniform
suportul pe suprafata
unghiei in functie de
tipul acestuia,
conform tehnologiei
specifice, asigurand
prinderea corecta a
acestuia in pozitia
necesara

- realiza polimerizarea

conform procedurii
specifice

Aplicarea
materialului
semipermanent
sau permanent
in functie de
alegerea
clientilor

Alegerea materialelor in
functie de rezultatul
dorit.

Pregatirea unghiilor prin
tehnica adecvata
necesitatilor, utilizand
instrumente specifice de
lucru.

Aplicarea materialului
semipermanent /

Explicatie Suport de curs Capacitatea de a:
Conversatie Aparaturd audio- |- alege materialele in
. video functie de rezultatul
Problematizare o
C dorit
omputer 20
. - selecta instrumentele
Reviste de
.o / aparatele necesare
specialitate
- stabili conditiile de
polimerizare
Demonstratie Aparaturd audio- |Capacitatea de a: 40




permanent in maniera
similard pe toate unghiile
pentru asigurarea
uniformitatii si aspectului
natural al acestora.

Realizarea polimerizarii
conform procedurii
specifice.

Finisarea suprafetei
pentru asigurarea unui
aspect cat mai natural gi
uniform pentru toate
unghiile.

Exercitiu practic

Studiu de caz

video
Computer

Reviste de
specialitate

Materiale si
produse pentru

- executa toate
operatiile specifice
necesare, utilizand
corect aparatele,
instrumentele si
materialele

- aplica materialul in

Realizarea
decoratiunilor
pe unghiile
false

Stabilirea modelului
decorativ in functie de
cerintele clientului, in
concordanta cu stilul
promovat si
ocazia/evenimentul,
armonia cromatica si
aspectul estetic de
ansamblu.

Realizarea decoratiunilor
pe unghiile false
utilizand ustensile si
materiale potrivite

realizarea functie de dorinta
manichiurii/ clientilor
pedichiurii . .
- finisa cu atentie
Instrumente suprafata unghiilor
Aparate false prin intermediul
3 tuturor operatiilor
Solutii adecvate, conform
dezinfectante procedurilor de lucru
Sterilizator
Explicatie Suport de curs Capacitatea de a
Conversatie Aparatura audio- 1dent1ﬁga Am odelul.
. decorativ in functie de
. video . . o
Problematizare cerintele clientului, in
Computer concordanta cu stilul 10
Reviste de promovat si
specialitate ocama/evemmentpl. ]
pentru care se solicita
decorarea
Demonstratie Aparatura audio- |Capacitatea de a:

Exercitiu practic

Studiu de caz

video

Computer

- stabili corect
modelul in functie de
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tehnicilor alese.

Reviste de
specialitate

Materiale si
produse pentru

materialul utilizat si
tehnica de prelucrare,
asigurand armonia
cromatica si aspectul
estetic de ansamblu

Intretinerea si
reconditionarea
unghiilor false

Intretinerea
unghiilor
construite

Tehnici de intretinere a
diferitelor tipuri de
unghii false:

- produse, instrumente si
aparate pentru
intretinerea unghiilor
false

- tehnici de lucru

Repararea unghiilor false
deteriorate.

realizarea
manichiurii / - realiza corect
pedichiurii decoratiunile pe
Instrumente unghaﬂe false, o
utilizand ustensile si
Aparate materiale potrivite
Solutii tehnicilor alese.
dezinfectante
Sterilizator
Explicatie Suport de curs Capacitatea de a:
Problematizare Aparaturad audio- |- explica regulile ce
video trebuie respectate
C pentru intretinerea 20
omputer o N
diferitelor tipuri de
Reviste de unghiilor false
specialitate
Demonstratie Aparatura audio- |Capacitatea de a:

Exercitiu practic

Studiu de caz

video
Computer

Reviste de
specialitate

Materiale si
produse pentru

- alege materialele in
functie de rezultatul
dorit

- realiza intretinerea
unghiilor false
conform tehnicilor de
lucru, in conditii de
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intretinerea
unghiilor false

Instrumente
Aparate

Solutii
dezinfectante

Sterilizator

siguranta

- pregati unghiile
utilizand substantele si
materialele adecvate,
in functie de tipul
operatiei de executat

- aplica materialul in
functie de suportul
existent, conform
tehnicii solicitate,
respectand
succesiunea
operatiilor specifice

- aplica materialul in
maniera similara pe
toate unghiile

- repara unghiile false
deteriorate




