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ANEXA nr. 2 la Ordin comun privind aprobarea metodologiei de elaborare, validare, aprobare
si gestionare a standardelor ocupationale

STANDARD OCUPATIONAL

SECTIUNEA A - CERINTELE PIETEI MUNCI |

1. Denumirea ocupatiei si codul COR

Supraveghetor muzeu - Cod COR 515109

2. Denumirea tradusa a ocupatiei (En):

Museum supervisor/Visitor care and security attendant

3. Activititi si competente

3.1 Activititi specifice ocupatiei

Aplica in activitatea sa prevederile legislatiei specifice privind patrimoniul mobil si
monumentele istorice;

Primeste in custodie patrimoniu muzeal cultural (exponatele) si non-cultural (dotari si
echipamente, inclusiv de muzeotehnica, obiecte de inventar, recuzitd muzeald, mijloace fixe,
consumabile si publicatii);

Supravegheaza si protejeaza patrimoniul muzeal din spatiile expozitionale aflate in
responsabilitatea sa ;

Informeaza urgent responsabilul cu paza si securitatea si superiorii ierahici despre eventualele
manifestari necivilizate sau turbulente ale unor vizitatori;

Semnaleaza orice modificare care are loc in spatiul de expunere de care raspunde, fatd de
momentul preluarii;

Semnaleaza urgent, la momentul constatarii, superiorilor ierahici si responsabilului cu paza si
securitatea disparitia unor bunuri aflate in gestiunea sa;

Utilizeazd mijloacele de comunicare din dotare pentru semnalarea de urgenta a oricdror
probleme legate de sanétatea si siguranta vizitatorilor sau a patrimoniului;,

Respecta si aplica normele si procedurile interne privind deschiderea si inchiderea spatiilor de
vizitare;

Monitorizeaza discret comportamentul publicului vizitator in timpul vizitarii expozitiei;
Intocmeste rapoarte detaliate referitoare la evenimentele aparute pe timpul desfasurarii
activitatii (Disparitia unr bunuri, comportament neadecvat al vizitatorilor, situatii de urgenta
etc);

Tntocmeste si pastreaza in siguranta documentele de evidenta a gestiunii;

Contribuie, sub coordonare, la derularea activitatilor de conservare preventiva;

Contribuie, sub coordonare, la pregatirea si derularea activitatilor educationale si de
valorificare a patrimoniului (vernisaje, lansari, gale, evenimente educationale sau culturale)
in spatiile de vizitare;




- Cunoaste, ofera detalii legate de zona de vizitare si indruma, la cerere, publicul vizitator spre
principalele facilitati ale muzeului: iesire, spatii de odihna, toalete, spatii de servire a mesei,
magazin, alte spatii de vizitare sau locurile de desfasurare a evenimentelor curente;

- Manifesta amabilitate, intelegere si atentie 1n relatiile cu vizitatorii;

- Asigura, la cererea superiorilor ierarhici, asistenta in vanzarea de produse promotionale sau de
brand la standurile specializate ale muzeului si vanzarea biletelor;

- Asigura zilnic punerea in functiune a tuturor dotarilor tehnice, a dispozitivelor si aplicatiilor
digitale , din zona sa de responsabilitate, care asigura ventilarea / climatizarea, iluminatul din
sali si monitorizarea functionarii acestora pe parcursul programului, si oprirea acestora la
finalul programului de vizitare;

- Asigura periodic curatirea de baza si igienizarea echipamentelor tehnice, a dispozitivelor si
muzeotehnicii din dotarea spatiilor expozitionale, in conformitate cu instructiunile de utilizare
sl mentenanta acestora;

- Faciliteazd interactiunea dintre vizitatori si bunurile culturale din expozitie, explicand,
asigurand asistenta sau stimuland accesul acestora la toate dispozitivele si aplicatiile digitale;

- Trateaza cu responsabilitate nevoile speciale ale vizitatorilor cu dizabilitati;

- Respecta prevederile codului vestimentar stabilit la nivelul institutiei,

- Aplicalanevoie procedurile pentru situatii de urgenta cu rapiditate, corectitudine si luciditate;

- Cunoaste si utilizeaza sistemele de alertare si alarmare in cazul aparitiei situatiilor de urgenta;

- La nevoie, utilizeazd cu rapiditate si pricepere echipamentele de stingere a incendiilor din
dotarea spatiilor expozitionale.

3.2 Competente

1. Aplicarea cerintelor legale specifice profesiei;

2. Aplicarea legislatiei in vigoare privind Sandtatea si securitatea Tn munca, Apararea
impotriva incendiilor si pentru Situatii de urgenta;

3. Asigurarea securitatii si protectiei patrimoniului in spatiile de vizitare;

4. Asistarea vizitatorilor in zona sa de responsabilitate;

5. Comunicarea eficientd cu vizitatorii;

6. Participarea la activititile de pregatire, realizare, derulare si stringere a
expozitiilor;

7. Realizarea evidentei gestionare;

8. Aplicarea masurilor de conservare preventiva a bunurilor culturale;

9. Asigurarea curateniei in spatiile aflate in responsabilitatea sa;

10. Intocmirea documentelor specifice activitatii;

11. Utilizarea resurselor TIC pentru |ndepI|n|rea sarcinilor de lucru.

4. Niveluri de calificare:

4.1. Nivelul de calificare conform Cadrului National al Calificarilor (CNC)
4.2. Nivelul de referintd conform Cadrului European al Calificarilor (EQF)
4.3. Nivelul educational corespondent, conform ISCED - 2011(cod program educational)
5. Acces la alta/alte ocupatie/ocupatii cuprinsa/ cuprinse in COR

Acces la ocupatie/ocupatii de acelasi nivel de calificare, conform CNC, pe baza
de experienti/recunoastere de competente

Nu este cazul




6. Informatii suplimentare

Supraveghetorul muzeu ingrijeste, protejeaza, supravegheaza exponatele, informeaza, ghideaza
vizitatorii si faciliteaza interactiunea dintre acestia si patrimoniul cultural expus Tn spatiul aflat
n responsabilitatea sa. El ofera informatii, in limitele permise de atributiile prevazute in fisa
postului, referitoare la diverse activitati (prestatil) derulate in cadrul muzeului/institutiei
culturale. Tn afara programului de vizitare supraveghetorul muzeu participa la activitatile de
pregatire, realizare, derulare si strangere a expozitiilor si de asigurare a curateniei in spatiile
aflate in responsabilitatea sa.

SECTIUNEA B - CERINTE PENTRU EDUCATIE SI FORMARE PROFESIONALA

1. Informatii despre programul de educatie si formare profesionala

1.1. Cerinte specifice de acces la program
1.1.1. Competente si deprinderi necesare accesului la program:

Nu este cazul

1.1.2. Conditii minime de acces la program, raportate la nivelul de studii:

Niveluri de studii:
e Tnviatamant primar
e Tnvitimant gimnazial
e Tnvitimant general obligatoriu |
o Tnviatamant profesional prin scoli profesionale
o Tnvatamant liceal, fara diploma de bacalaureat
e Tnvitimant liceal, cu diplomi de bacalaureat
e Tnvitimant postliceal
e Tnviatamant superior cu diplomi de licenti
e Tnviatamant superior cu diplom: de master

1.1.3. Alte studii necesare:

Nu este cazul

1.1.4. Cerinte speciale:

Nu este cazul




2. Descrierea programului de educatie si formare profesionala

2.1. Durata totala, nr. ore 720 din care:

- teorie 240

- practica 480

2.2. Planul de pregatire (anexa nr.1 la prezentul standard ocupational )

2.3. Programa de pregatire teoretica si practica (anexa nr. 2 la prezentul standard
ocupational)
2.4. Echipamente/utilaje/programe software etc. necesare pregatirii teoretice si practice

Pregatirea teoretica: PC/Laptop si accesorii, videoproiector, ecran de proiectie, flipchart,
fise de lucru, cursuri tiparite sau in format electronic, rechizite, etc

Pregatirea practica: stingatoare, hidranti, picheti, alarma incendiu, truse de prim ajutor,
echipamente de monitorizare a parametrilor microclimatici. Echipamente de specialitate:
elemente de muzeotehnica, echipamente pentru monitorizarea mediului ambiant, materiale
pentru ambalat

Consumabile si accesorii: dosare, mape, rechizite, hartie pentru scris, CD-uri, etc.

2.5. Cerinte privind nivelul minim de calificare si experienta profesionala pentru
formatori si instructori/preparatori formare

Pot functiona ca formatori ,persoanele care indeplinesc calitatea de formator si cumulativ
urmatoarele cerinte

- sa fie specialisti in domeniul protectiei patrimoniului cu studii superioare ;

- sd fie certificati conform reglementarilor in vigoare privind calitatea de formator;

- sd aiba minim 3 ani experienta in domeniul protectiei patrimoniului cultural

Pot functiona ca instructori /preparatori formare persoanele care indeplinesc conditiile
legale privind calitatea de instructor/preparator formare si cumulativ urmétoarele cerinte
-certificat de calificare profesionald in domeniul de activitate al programului de formare
-certificat de absolvire/certificat de competente pentru ocupatia instructor/preparator
formare/maistru instructor

2.6. Cerinte privind nivelul minim de calificare si experienta profesionala pentru
evaluatorii de competente profesionale

Evaluatorii din comisiile de examinare trebuie sa fie specialisti cu studii superioare , sa
fie certificati ca evaluatori si sa aiba experienta de cel putin 3 ani in domeniul
protectiei patrimoniului




3. Informatii referitoare la procesul de elaborare, verificare, validare, avizare si aprobare a
standardului ocupational:

3.1. Realizare
Institutia: Complexul National Muzeal ASTRA

Autori:

Stefan Dumitra — Camelia, muzeograf, Complexul National Muzeal ASTRA
Streza Florin, muzeograf, sef sectie, Complexul National Muzeal ASTRA
Data elaborarii: 17.01.2022 — 16.06.2022

3.2. Verificare profesionala
Institutia de profil: Complexul National Muzeal ASTRA
dr. Ignat Cosmin, sef sectie, Complexul National Muzeal ASTRA
dr. Cretu Mirela, director, Complexul National Muzeal ASTRA
Data verificarii: 01.03.2022 — 11.03.2022; 02.05.2022 — 16.06.2022

3.3. Avizare:
Asociatie profesionald/Institutie de reglementare/Institutie de profil:

Institutul National pentru Cercetare si Formare Culturala Bucuresti
Data avizarii: 18.03.2022; 17.06.2022;

3.4. Validare documentatie:
Comitetul Sectorial din Ramura Cultura,
Presedinte Comisie validare Popoiu Constantin,
Expert verificare continut standard Dr. Popescu Iuliana,
Expert verificare programa cadru Dr. Tudor Aurelia
Data validarii 20.06.2022

3.5. Aprobare:
Autoritatea Nationala pentru Calificari conform deciziei nr.424 din data 21.07.2022




Anexa Nr. 1
la standardul ocupational

PLAN DE PREGATIRE

Nr. Competenta Modul Nr. ore Nr.
crt. dobandita teorie ore
practic
a
1. Aplicarea cerintelor legale 4 8

specifice profesiei

2. Aplicarea legislatiei in vigoare 6 12
privind Sanatatea si securitatea | Contextul social si cadrul normativ al
in munca , Apararea impotriva | exercitarii profesiei

incendiilor si pentru Situatii de
urgenta

3. |Asigurarea  securitatii si 2 4
protectiei  patrimoniului  in
spatiile de vizitare .

4, Asistarea vizitatorilor in zona 4 8
sa de responsabilitate
Interactiunea cu vizitatorii

5. Comunicarea eficientd cu 8 16
vizitatorii
6. Participarea la activitdtile de 20 40

pregatire, realizare, derulare si
strangere a expozitiilor

7. Realizarea evidentei gestionare 16 32

8. Aplicarea masurilor de Partici | le d 90 180
conservare preventivé a articiparea la proceselie ae munca

bunurilor culturale . din cadrul muzeului

9. Asigurarea  curdteniei  in 30 60
spatiile aflate in
responsabilitatea sa .

10. | Intocmirea documentelor 20 40
specifice activitatii

11. | Utilizarea  resurselor  TIC | Instrumente TIC 40 80
pentru indeplinirea sarcinilor
de lucru
TOTAL ORE 240 480

TOTAL GENERAL 720




Anexa Nr. 2
la standardul ocupational

PROGRAMAVDE PREGATII}E
TEORETICA SI PRACTICA
Nr . METODE/ mg#gﬁfﬁ o CRITERIl  DE NR- ORE
crt. MODUL DISCIPLINA CONTINUT TEMATIC FORME DE MATERIALI'E DE | EVALUARE .
: A RS TEORIE | PRACTICA
DESFASURARE INVATARE
2 3 4 5 6 7 9
Contextul 1.1.1. Reglementari Teorie: Teorie: Identificarea
social si | 1.1.Legislatia din | juridice n domeniul - Prelegere ; Suport de curs; | utilizarea si
cadrul domeniul protejarii bunurilor - Dezbatere Flipchart; respectarea
normativ  al | protejarii culturale: prevederilor
cx i ) S A Calculator / S
exercitdrii patrimoniului - Reglementari in sfera Laptop: legislatiei
profesiei cultural protejirii patrimoniului Vi deop'roi ector | SPecifice
cultural mobil; protejarii
- Reglementari in sfera — — patrimoniului
muzeelor si colectiilor Practica: . Practica: cultural 4
publice - Exemplificare ; Suport de curs;
- Reglementari in sfera - Studiu de caz Flipchart;
protejarii monumentelor Calculator /
istorice Laptop;
Videoproiector
1.1.2 Prevederi ale Teorie: Teorie: Identificarea 2
legislatiei specifice Prelegere ; Suport de curs; | utilizarea si
privind activitatea Dezbatere Flipchart; respectarea
supraveghetorului Prezentare ppT | drepturilor si
. lcul / obligatiilor
muzeu : Calculator previzute in
Laptop;




-plicarea prevederilor
legislatiei din domeniul
protejarii patrimoniului
cultural in activitatea

- Videoproiector

legislatia
specifica privind
activitatea
supraveghetorului
muzeu

supraveghetorului muzeu | Practica : Practica :
-Raspunderea - Exemplificare; |-  Suport de curs;
supraveghetorului muzeu |- Studiudecaz. |-  Flipchart
-Normele de conservare
preventiva
1.2 1.2.1. Paza si protectia Teorie: Teorie: Identificarea
Legislatia muzeelor: - Prelegere; - Suportde curs; | utilizarea si
referitoare la paza | _aplicarea prevederilor |- Dezbatere. |- Flipchart; respectarea
[)nuunztfrei:glr’, si legislatiei privind paza - Prezentare drepturilor si
valorilor acestora | °biectivelor, bunurilor, PPT,; obligatiilor
valorilor si protectia - Calculator / prevazute in
persoanelor Laptop legislatia
-Locul supraveghetorului - Videoproiector; | specificd privind
muzeu in sistemul de activitatea
paza si protectie al Practica : Practica : supraveghetorului
muzeului - Exemplificare; |-  Suport de curs; | muzeu in cadrul
- Studiu de caz. - Flipchart sistemului de
paza si protectie
al muzeului
1.3 Legislatia | 1.3.1. Prevederi ale Teorie: Teorie: Identificarea si
privind Sanatatea | |egislatici privind SSM |- Prelegere; - Flipchart; respectarea
si securitatea in | ([ eoi Hotarari de guvern |-  Exemplificare |-  Calculator/ drepturilor si
?rqnu[;loct?ivaap ararea | Norme) Laptop; obligatiilor
incendiilor si -Aplicarea  prevederilor - Videoproiector | prevazute in

legislatiei  in  vigoare




pentru situatii de
urgenta

privind  Sanatatea  si | Practica : Practica : legislatia privind
securitatea in munca la | . Exemplificare; |-  Suport de curs; | Sanitatea si
locul de munca - Dezbatere; - Flipchart; securitatea Tn
- Aplicatii - Calculator / munca
practice. Laptop;
- Videoproiector
- Tipizate
specifice
1.3.2 Prevederi ale Teorie: Teorie: Identificarea si
legislatiei privind - Prelegere; - Flipchar;t respectarea
apararea impotriva - Exemplificare; |- Calculator/ drepturilor si
incendiilor si pentru Laptop obligatiilor
situatii de urgenta (Legi, - Videoproiector | prevazute 1n
Hotarari de guvern , legislatia privind
Norme) Practica : Practica : apararea
-Aplicarea  prevederilor | - Exemplificare; |- Flipchart fmpotriva
legislatiei  in  vigoare | - Dezbatere; - Calculator / incendiilor si
privind“apérareg impotriva | . Aplicatii Laptop pentru situatii de
incendiilor  si  pentru | yractice - Videoproiector | urgentd
situatii de urgenta la locul . ’
de munca ’ ) Tlplga_te
specifice
- Stingatoare,
- Furtune
- Scule
intrebuintate la
stingerea
incendiilor

Truse de prim
ajutor




Interactiunea | 2.1 Asistarea | 2.1.1 Identificarea Teorie: Teorie: Identificarea si
cu vizitatorii | vizitatorilor nevoilor/asteptarilor - Prelegere; - Computer analizarea
vizitatorilor - Exemplificare; |-  Videoproiector | nevoilor/asteptaril
- Conceptul de - Ecrande or vizitatorilor
nevoie/asteptare proiectie
- Asteptarile vizitatorilor - Flipchart
legate spatiul de
expunere Practica: Practica :
- Asteptarile vizitatorilor |-  Discutii de - Suport de curs ;
legate de bunurile grup ; - Flipchart ;
culturale expuse - Studiidecaz; | - Videoproiector ;
- Asteptarile vizitatorilor |- Aplicatii - Calculator .
legate de modul n care practice.
sunt tratati
2.2 Comunicarea | 2.2.1 Comunicarea si | Teorie: Teorie: Intelegerea
eficienta cu | relationarea specifica 1in | - Prelegere; - Prezentare PPT | modului de
vizitatorii relatia cu vizitatorii - Raspunsuri la - Laptop transmitere a
Tipuri de comunicare intrebari; Videoproiector | Unui mesaj non-
- verbal - Ecran de | verbal, verbal sau
- non-verbal proiectie paralingvistic.
- paralimbaj - Flipchart,
- Markere Facilitarea
Practica: Practici: interactiunii
- Aplicatie; - Computer ; dintre .V.izitatori sl
- Studiude caz; |- Videoproiector ; | €XPozitie,
- Joc de rol. Flipchart . ex_pllcgnd,
asiguréand

asistenta sau
stimuland accesul
acestora la toate
dispozitivele si
aplicatiile digitale




2.2.2 Comunicarea si
convingerea in relatiile cu
vizitatorii dificili

Tipuri de clientii dificili

Teorie:
- Prelegere;

- Exemplificare;

Teorie:

- Prezentare PPT,;
- Laptop;

- Videoproiector ;

Aplicarea
strategiilor de
evitare si stingere
a conflictelor in

- dictator - Ecran de proiectie | procesul de
- nehotarat - Flipchart. comunicare.
- dezorganizat
- confuz Practica: Practica: Intuirea 8
- Aplicatie; - Computer ; compqrtamentelor
-Studiudecaz; |- Videoproiector; | SPecificeale
- Joc de rol: - Flipchart clientilor dificili
Participarea | 3.1 Pregatirea, | Cadrul normativ, Teorie: Teorie: Identificarea si 20
la procesele | realizarea, administrativ si etic al -Expunere; - Suport de curs; utilizarea
de munca din | derularea si | protejarii patrimoniului -Problematizare; |- Flipchart; adecvata a
cadrul strangerea cultural -Dezbatere; - Calculator: notiunilor gi
muzeului expozitiilor - Definirea bunului -Conversatie - Videoproiector. conceptelor de
cultural euristica; baza privind
- Definirea muzeului Practica: Practici: patrimoniul 40
- Definirea expozitiei  |. Exemplificare; |-  Suportde curs | cultural.
muzeale si a - Problematizare; |-  Flipchart Intelegerea
conceptelor conexe - Aplicatii - Laptop/Calculat | etapelor de
- Activitatile practice. or organizare si
desfasurate de - Videoproiector | punere in valoare
supraveghetorul - Materiale aunei

muzeu pentru
pregatirea, realizarea,
derularea si strangerea
expozitiilor

pentru ambalat.

expozitii/activitati
metaexpozitionale




3.2 Evidenta | 3.2.1 Aplicarea evidentei | Teorie: Teorie: Executarea 16
gestionara gestionare - Expunere; - Suport de curs | operatiilor
- Evidenta topograficd |- Problematizar |.  Flipchart, necesare pentru
de expozitie (liste e; - PCllaptop realizarea
inventar cu |- Dezbatere; - Videoproiector, | evidentei
patrimoniul  muzeal |- Conversatie - Formulare gestionare a
cultural si  non- euristica. patrimoniului din
cultural) Practica: Practica: spatiile de 32
- Miscarea pieselor din |-  Exemplificare |-  Suport de curs; | expunere.
expozitii in depozit si |-  Exercitii; - Flipchart:
invers; - Studiudecaz. |- PCllaptop; Identificarea
- Intocmirea - Videoproiector; | etapelor necesare
documentelor - Formulare miscarii pieselor
- Completarea tipizate de patrimoniu din
proceselor  verbale, expozitie in
lista de evidenta,, lista depozit si invers.
de inventar ce cuprind
bunuri culturale aflate Completarea
in gestiune temporara corectd a
documentelor.
3.3 Notiuni de | 3.3.1 Notiuni generale de | Teorie: Teorie: Identificarea 30
conservare conservare preventiva a |-  Expunere; - Suport de curs; | factorilor de
preventiva. bunurilor culturale |- Problematizar |- Flipchart; degradare a
mobile. e - PCllaptop; bunurilor
- Dezbatere; - Videoproiector; culturale.
- Manipulare, Ambalare, |- Conversatie - Film
Transport , Depozitare euristica. educational . Utilizarea
Practici: Practici: aparaturii de 60
- Rolul supraveghetorului | . Exercitii: - Suport de curs; | verificare si
muzeu privind masurile |- Studiu de caz. |- Flipchart; monitorizare a
de conservare - PCllaptop conditiilor de
preventiva - Videoproiector; | microclimat.

Aparaturda  de
verificare si
monitorizare a




conditiilor  de

microclimat;
- Formulare
tipizate .

3.3.2 Agentii generici de | Teorie: Teorie: Insusirea 30
degradare: - Expunere - Suportde curs | caracteristicilor si
- Forte fizice - Problematizare |.  Flipchart, a modului de
- Hotii si vandalii - Dezbatere - PCllaptop, actiune a
- Focul - Conversatie - Videoproiector, | factorilor generici
- Apa euristica - Film de degradare a
- Biodéunétorii educational bunuri |0r
- Agentii de poluare ’ culturale.
- Lumina Respectarea
- Temperatura parametrilor

inadecvata optimi pentru
- Umiditatea  relativa pastrarea

inadecvata bunurilor
- Disocierea culturale in

_ Practici: Practici: functiede 60

Strategia de control a | Exemplificare |- Suport de curs; materialele din
agentiilor de degradare - Studiudecaz |- Flipchart; care sunt
Recomandarile optime de | . gyorcitii - PCllaptop; real!zate.
pastrare a  bunurilor | _ Aplicai[ii Videoproiector: Aplicarea
culturale. practice _ Instrumente  de | Principalelor
Conditiile inadecvate si metode de

interzise de pastrare a
bunurilor culturale.

Situatiile i planul de
urgenta privind protejarea
patrimoniului cultural.

monitorizare  $i
control a
microclimatului;
Materiale

ilustrative pentru
diverse tipuri de
degradari cauzate
de factorii de
degradare;

Monitorizare si
control a actiunii
factorilor generici
de degradare.




3.3.3 Conservarea | Teorie: Teorie: Respectarea 30
preventiva in expozitii de |-  EXpunere; - Suport de curs; | procedurilor  de
bunuri culturale. - Dezbatere; - Flipchart; conservarea
Riscuri specifice in cazul |- Conversatie - PCllaptop; preventiva in
valorificarilor euristica. - Videoproiector; | €xpozitii de
expozitionale -Film educational. | bunuri culturale.
ontarea expozitiei; ’
- Pe parcursul expozitiei; | Practica: Practica: 60
- Demontarea expozitiei; |- Exemplificare; |-  Suport de curs;
- Aplicatii - Flipchart;
practice; - PCllaptop;
- Studiidecaz; |- Bunuri
culturale
diverse;
- Instrumente de
montare/demon
tare a
expozitiilor;
3.4 Realizarea | 3.4.1 Realizarea curateniei | Teorie: Teorie: Efectuarea si | 16
Curateniei si |-  Tipuri, caracteristici 1 |-  EXpunere; - Suport de curs; | mentinerea
intretinerea tehnici de curatenie. - Dezbatere; - Flipchart;, curateniei
spatiului aflat in |-  Tipuri de echipamente |- Conversatie - PCllaptop; spatiului aflat in
responsabilitatea pentru curatenia euristica. - Videoproiector. | responsabilitatea
supraveghetorului Incaperilor. supraveghetorului
muzeu . - Proceduri de curatare | practici: Practica: muzeu 32
umeda si uscata. - Exercitii de |- Echipamente
- Materiale si produse grup sl | pentru curatenie;
pentru curatat. individuale; |- Unelte de lucru;
- Factorii caré |- Aplicatii - Materiale si
Influenteaza curatenia. practice . produse  pentru
curdtat.
3.4.2 Intretinerea spatiului | Teorie: Teorie: Intretinerea 14
exterior - Expunere; - Suport de curs; | spatiului exterior
- Operatiuni de |- Dezbatere; - Flipchart; aferent locului de

intretinere a terenului.

- PC/laptop.

munca.




Plantarea si |- Conversatie |- Videoproiector:
intretinerea florilor. euristica.
- Plantarea Si
intretinerea arbustilor. Practica: Practica: 28
- Exercitii de |- Ustensile de
grup si prelucrare a
individuale; terenului
- Aplicatii - Seminte de flori
practice. - Arbusti
3.5  Intocmirea | 3.5.1 Tipuri de documente | Teorie: Teorie: Intocmirea 20
documentelor si documentatii intocmite |-  EXpunere; - Suport de curs; | corecta si
specifice. in spatiile expozitionale - Dezbatere. - Flipchart; completa a
- Lista cu bunurile - PCllaptop; documentelor
culturale mobile si - Videoproiector, prevazute de
procese-verbale de | Practici: Practica: proceduri. 40
predare  primire a |. Exemplificare; |- Suport de curs;
bunurilor culturale - Exercitii; - F|ipchart;
- Studiu de caz. - Tipizate diverse;
- Fise de lucru
dosare, mape,
rechizite, hartie
pentru scris, CD-
uri, etc.
Instrumente | 4.1.Utilizarea 4.1.1 Intocmirea | Teorie: Teorie: Introducerea si 20
TIC instrumentelor documentelor interne si a |-  Demonstratie; |- Suport de curs; | Prelucrarea
TIC de baza in | formularelor folosind |-  Dezbatere. - Flipchart; datelor
activitatile instrumente TIC. - PCllaptop folosind
curente. pentru  fiecare | instrumente TIC
cursant .




Practica: Practica: 40
- Exercitii; - Suport de curs;
- Aplicatii - Flipchart;
practice; - PCllaptop
pentru  fiecare
cursant .
4.1.2 Utilizarea | Teorie Teorie: Utilizarea 20
echipamentelor tehnice, a | -Demonstratie - Suport de curs; | facilitatilor
dispozitivelor si | - Dezbatere. - Flipchart; avansate si
muzeotehnicii din dotarea - PC/laptop moderne ale
spatiilor expozitionale. pentru fiecare dispozitivelor si
cursant. muzeotehnlm! Q|n
sala de expozitie.
Practica: Practica: 40
- Exercitii; - Echipamente
- Aplicatii tehnice;
practice. - Dispozitive si

muzeotehnica
din  dotarea
spatiilor
expozitionale.
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