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ANEXA nr. 2 la Ordin comun privind aprobarea metodologiei de elaborare, validare,
aprobare si gestionare a standardelor ocupationale

STANDARD OCUPATIONAL

SECTIUNEA A - CERINTELE PIETEI MUNCI|I

1. Denumirea ocupatiei si codul COR

Ofiter conformitate, cod COR 241237

2. Denumirea tradusa a ocupatiei (En):

Compliance Officer

3. Activititi si competente

3.1 Activititi specifice ocupatiei

Identifica potentiale situatii de neconformare cu cerintele cadrului legal si de reglementare;
Evalueaza riscul de conformitate potential si impactul asociat neconformarii;

Informeaza structurile impactate;

Solicita remedierea deficientelor constatate si gestionarea potentialelor riscuri identificate;

aprowdndE

Raporteaza conducerii deficientele constatate in aria conformitatii precum si asupra

modului de remediere;

Participa la elaborarea si implementarea programului de conformitate;

Informeaza conducerea organizatiei privind riscurile si masurile corective;

Monitorizeaza implementarea cerintele legale in cadrul de reglementare intern;

Participa la elaborarea si implementarea planului de instruire a personalului in aria

conformitatii;

10. Asigura monitorizarea si controlul Tn aria conformitatii;

11. Executd rolul de persoana desemnata in relatia cu ONPCSB si/sau cu alte autoritati;

12. Participa la elaborarea si revizuirea permanenta a cadrului intern de reglementare in ariile
conformitatii;

13. Asigurd transmiterea raportdrilor cdtre autoritatile competente ce vizeazd activitati
desfasurate in cadrul functiei de conformitate;

14. Participa la proiectele bancii, formuland recomandari conform ariei de competenta;

15. Acorda consultantd personalului organizatiei in aria conformitatii.
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3.2 Competente

Desfasoara actiuni de monitorizare si control;

Intocmeste materiale de informare si rapoarte de control si monitorizare;
Monitorizeaza respectarea cadrului legal si de reglementare din aria conformitatii.
Acorda consultantd in administrarea riscului de conformitate;

Reprezinta organizatia in relatiile cu anumite autoritati.

Raporteaza neconformarea;

Furnizeaza avize si opinii 1n aria conformitatii,
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Efectueaza instruirea personalului organizatiei in ariile gestionate in cadrul functiei

conformitate.

4. Niveluri de calificare:
4.1. Nivelul de calificare conform Cadrului National al Calificarilor (CNC) E
4.2. Nivelul de referinta conform Cadrului European al Calificarilor (EQF) E

4.3. Nivelul educational corespondent, conform ISCED - 2011 (cod program educational)

5. Acces la alti/alte ocupatie/ocupatii cuprinsi/ cuprinse in COR

Acces la ocupatie/ocupatii de acelasi nivel de calificare, conform CNC, pe baza
de experientd/recunoastere de competente

Nu este cazul

6. Informatii suplimentare

Ofiterul conformitate ocupd o functie independenta care identifica, evalueaza, instruieste,
acorda consultantd, monitorizeaza si raporteaza despre riscul de conformitate.




SECTIUNEA B - CERINTE PENTRU EDUCATIE SI FORMARE PROFESIONALA

1. Informatii despre programul de educatie si formare profesionala

1.1. Cerinte specifice de acces la program
1.1.1. Competente si deprinderi necesare accesului la program:

Nu este cazul

1.1.2. Conditii minime de acces la program, raportate la nivelul de studii:

Niveluri de studii:

e Tnvitimant primar

e Tnvitimant gimnazial

o Tnvitimant general obligatoriu

o Tnviatimant profesional prin scoli profesionale

e Tnvitimant liceal, fiari diploma de bacalaureat

e Tnvitimant liceal, cu diplomi de bacalaureat

e Tnvitimant postliceal

o Tnviatimant superior cu diploma de licenta o
e Tnvitimant superior cu diplomi de master

1.1.3. Alte studii necesare:

Nu este cazul

1.1.4. Cerinte speciale:

Nu este cazul

2. Descrierea programului de educatie si formare profesionala

2.1. Durata totala, nr. ore 180 din care:
- 60 teorie,
- 120 practica.

2.2. Planul de pregitire (anexa nr. 1 la prezentul standard ocupational )




2.3. Programa de pregatire teoretica si practica (anexa nr. 2 la prezentul standard
ocupational)

2.4. Echipamente/utilaje/programe software etc. necesare pregitirii teoretice si practice

Calculatoare, tablete, laptopuri, video proiector, tabla, flipchart, literatura de specialitate,
pachet de aplicatii MSOffice, baze de date, studii, etc.

2.5. Cerinte privind nivelul minim de calificare si experienta profesionala pentru
formatori si instructori/preparatori formare

Formatorii vor fi specialisti cu experientd in domeniu, de cel putin 2 ani din ultimii 5,
fiind absolventi de invatdmant superior cu diploma de licenta.

Formatorii vor prezenta certificat de absolvire pentru ocupatia “formator” sau echivalent,
conform legislatiei.

2.6. Cerinte privind nivelul minim de calificare si experienta profesionala pentru
evaluatorii de competente profesionale

Evaluatorii din comisiile de examinare detin certificat de evaluator de competente
profesionale, sau echivalent, experientd in domeniu standardului de minim 3 ani, alte
certificari (daca este cazul).

3. Informatii referitoare la procesul de elaborare, verificare, validare, avizare si aprobare a
standardului ocupational:

3.1. Realizare:
Initiator/Autori: Bouleanu Mihaela, Maria Plaisanu
Institutia/institutiile/persoane interesate: Institutul Bancar Roméan
Data elaborarii: 14.10.2022

3.2. Verificare profesionala:
Specialist/Institutia de profil: Calangiu Maria Magdalena, Pirvu Maria
Data verificarii: 17.10.2022

3.3. Avizare:
Asociatia Roméana a Bancilor
Data avizarii: 20.10.2022; 23.11.2022

3.4. Validare documentatie:
Comitetul Sectorial Activitati Financiare, Bancare, de Asigurari
Data validarii: 23.11.2022

3.5. Aprobare:
Autoritatea Nationala pentru Calificari conform deciziei nr.805 din data 16.12.2022




Anexa Nr. 1 la standardul ocupational

PLAN DE PREGATIRE

Nr. Competenta Modul Nr. ore Nr.
crt. dobéandita teorie ore
practica
1 SR oo . | Monitorizare si control 30 60
Desfagoard actiuni de monitorizare si
control;
Intocmeste materiale de informare si
rapoarte de control si monitorizare;
Monitorizeaza respectarea cadrului
legal si de reglementare din aria
conformitatii.
2 Acorda consultanta in administrarea Inform?re’ raportare si 15 30
. . . comunicare
riscului de conformitate;
Reprezintd organizatia 1n relatiile cu
anumite autoritati.
Raporteaza neconformarea.
3 Furni O . TR .| Consultanta si instruire 15 30
urnizeazd avize i opinii in aria
conformitatii;
Efectueaza instruirea personalului
organizatiel in ariile gestionate in
cadrul functiei conformitate.
TOTAL ORE 60 120
TOTAL GENERAL 180




PROGRAMA DE PREGATIRE

Anexa Nr. 2

la standardul ocupational

Nr. MODUL DISCIPLINA CONTINUT METODE/ | MIULOACE DE CRITERII DE NR. ORE
crt. TEMATIC FORME INSTRUIRE, EVALUARE
DE MATERIALE
DESFASU DE TEORIE | PRACTICA
RARE INVATARE
1 2 3 4 5 6 7 8 9
1 | Monitorizare | 1.1 Desfasoara | ldentificare activitati | Teorie Suport de curs C i vind 15
si control actiuni de ce fac obiectul Prezentare PPT HBos mt(i ) prwu}
monitorizare si | monitorizarii; Prezentare | Laptop reglementdrile 1n
control Discutii Video-proiector | domeniul conformitatii.
Sesizare situatii de deschise Flipchart, Capacitatea de a
1.2 neconformare cu markere. desfasura  actiuni  de
Monitorizeaza | cerintele cadrului Practica Laptop o 30
respectarea legal si de Exemple de mo_nltorlzare, oo
cadrului legal | reglementare; Exercitii matrice de risc, | Seslzarea riscurilor
si de practice Schite, potentiale.
rgglementare Evaluare risc potential Studii de litera}tu_ré de
din aria q formi caz specialitate. , 5
conformitatii e conformitate Folosirea corectd a_
datelor si informatiilor
privind evaluarea
riscului
Stabilire metodologie Teorie Suport de curs Cun0§tin;e_ necesare 15
_ Prezentare PPT | pentru emiterea de
de control; Prezentare | Laptop metodologii de control.
Discutii Video-proiector
deschise Flipchart, Aplicarea procedurilor
markere. n vigoare pentru




Identificare si Practica Laptop rea!izarea c_:ontr_oale, cu 30
. L Exemple de sesizarea riscurilor
formalizare deficiente; Exercitii matrice de risc. | potentiale.
practice Schite,
o ) Studii de literatura de Capacitatea de
Solicitare remediere | c57 specialitate monitorizare a
deficiente constatate; implementarii la termen
a masurilor corective.
Monitorizare
implementare masuri
corective.
Informare, 21 Inf - | Identificare informatii | Teorie Suport de curs | Capacitatea de
. . nrormeaza . . . e .
raportare si si documente ce fac Prezentare PPT | acentraliza informatii si
comunicare condu.cer('aa‘ obiectul solicitarilor Prezentare | Laptop documente.
organizafiel CU | ynor autoritati; Discutii Video-proiector
privire la deschise Flipchart, Capacitatea de a asigura
aspectele si | Coordonare colectare markere. transmiterea
riscurile si transmitere Practica Laptop corespondentei catre 10
identificate, informatii si/sau Exemple de_ autf)r_itégi in termenele
. | documente catre Exercitii matrice de risc, | solicitate.
precum sl e - .
. autoritati, practice Schite,
mésurile Studii de | literatura de Abilitatea de a furniza
corective Informare conducere | caz specialitate. informare cu privire la
si structuri impactate corespondenta cu
din cadrul organizatiei autoritatile.
2.2 Reprezinta cu privire la L
. .. . | corespondenta din aria
organizatia 1In e
- conformitatii cu
relaiile €U | autoritatile
anumite Redactare materiale Teorie Suport de curs | Abilitatea de a Tntocmi
autoritati de informare a Prezentare PPT | materiale de informare
structurilor impactate, | Prezentare | Laptop cu privire la deficientele
inclusiv a conducerii | Discutii Video-proiector | si riscurile identificate.
organizatiei cu privire | deschise Flipchart,

markere.




23 i la deficiente si riscuri, | Practica Laptop Capacitatea de a 10
. ntocmeste | . - .

. identificate; Exemple de comunica aspectele
materlale d? Exercitii matrice de risc, | relevante pentru
informare i | Transmitere informari practice Schite, evaluarea riscului de
rapoarte de | catre structurile Studii de literatura de conformitate.
control si | corespunzatoare, in caz specialitate.
monitorizare termenele stabilite,

acolo unde este cazul.
Redactare rapoarte Teorie Suport de curs | Abilitatea de a intocmi
2.4 Raporteazi aferente _activitétii de Prezentare PPT rapoarte de_ activitate,
neconformarea conformitate; Pr.ezen.t'are Lqptop _ periodice si ad-hoc.
y . Discutii Video-proiector
catre Strucmnle_ Raportare activitati de | deschise Flipchart, Capacitatea de a
impactate sl | conformitate si markere. comunica aspectele
catre aspecte neconforme Practica Laptop relevante pentru 10
conducerea din aria de Exemple de evaluarea riscului de
organizatiei conformitate catre Exercitii matrice de risc, | conformitate.
conducerea practice Schite,
organizatiei, Studii de literatura de
caz specialitate.
Consultanta | 3.1 Furnizeaza | Furnizare de Teorie Suport de curs | Cunostinte privind
si instruire avize si opinii | consultanta catre Prezentare PPT | reglementarile in
n aria conducerea Prezentare | Laptop domeniul conformitatii.
conformitatii organizatiei Discutii Video-proiector
deschise Flipchart, Capacitatea de a
markere. comunica si formaliza
Practica Laptop aspectele relevante 10
Exemple de pentru evaluarea riscului
Exercitii matrice de risc, | de conformitate.
practice Schite,
Studii de literatura de
caz specialitate.
Emitere de opinii si Teorie Suport de curs | Cunostinte privind
avize la solicitarea Prezentare PPT | reglementarile in
structurilor impactate | Prezentare | Laptop domeniul conformitatii.

din organizatie

Video-proiector




3.2 Instruire
personal n
ariile gestionate
n cadrul
functiei
conformitate

Discutii Flipchart, Capacitatea de a
deschise markere. comunica si formaliza
Practica Laptop aspectele relevante 10
Exemple de pentru evaluarea riscului
Exercitii matrice de risc, | de conformitate.
practice Schite,
Studii de literatura de
caz specialitate.
Identificare aspecte Teorie Suport de curs | Cunostinte privind
pentru care este Prezentare PPT | reglementarile in
necesara instruirea Prezentare | Laptop domeniul conformitatii.
angajatilor (sesizate Discutii Video-proiector
din activitatile deschise Flipchart, Capacitatea de redactare
realizate sau la markere. materiale de instruire.
solicitarea structurilor | Practica Laptop 10
din organizatie); Exemple de Abilitatea de
Exercitii matrice de risc, | comunicare §i instruire a
Redactare materiale practice Schite, personalului.
de instruire, inclusiv | Studii de literatura de
chestionare de testare | caz specialitate.

a cunostintelor;

Furnizare instruire in
aria conformitafii
angajatilor
organizatiei




