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Anexanr. 2 la OME/OMMSS NF....ococveiveiieiieiiee e,

STRUCTURA STANDARDULUI OCUPATIONAL

SECTIUNEA A - CERINTELE PIETEI MUNCI|I

1. Denumirea grupei de baza si a ocupatiei/codul COR aferent

2424 Specialisti in formarea si dezvoltarea personalului

Evaluator extern, cod COR 242410

2. Denumirea tradusa a ocupatiei (En):

External assessor

3. Descriere si activitati/sarcini specifice grupei de baza

3.1. Descrierea grupei de baza in cadrul careia este incadrata ocupatia, conform
COR/ 1SCO-08

Grupa de baza 2424: Specialistii in formarea si dezvoltarea personalului planifica, dezvolta,
implementeaza si evalueaza programele de formare si dezvoltare, pentru a se asigura ca atat
echipa de management, cat si personalul isi Tnsusesc abilitatile si dezvolta competentele
cerute de catre organizatie pentru a realiza obiectivele organizationale.

3.2. Activitati/ sarcini specifice ale grupei de baza conform 1ISCO-08

(a) identifica nevoile si cerintele de formare ale persoanelor si organizatiilor;

(b) stabileste obiective de dezvoltare a resurselor umane si evaluare a rezultatelor invatarii;

(c) pregateste si dezvolta materiale de formare si materiale auxiliare, cum ar fi manuale, materiale
vizuale, tutoriale online, modele demonstrative si documentatie de referinta pentru
formare/instruire;

(d) proiecteaza, coordoneaza, programeaza si desfasoara programe de formare si dezvoltare care
pot fi oferite sub forma de instruire individuala si de grup si faciliteaza ateliere, intalniri,
demonstratii si conferinte;

(e) colaboreaza cu furnizorii externi de formare pentru a aranja livrarea unor programe specifice de
formare si dezvoltare;

(f) promoveaza formarea si dezvoltarea interna si externa si evaluarea acestor activitati
promotionale;

(g) monitorizeaza si efectueaza evaludri continue a calitatii interne si externe si a eficacitatii
formarii, precum si revizuirea si modificarea obiectivelor, metodelor si rezultatelor cursului de
formare;

(h) colecteaza, investigheaza si analizeaza documentele de baza pentru a intelege diverse subiecte
si sisteme.




4. Activitati/ sarcini specifice ale ocupatiei

1.

10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.

Gestioneaza procesul de asigurare externd a calitdtii (AEC) la nivelul organizatiei
furnizoare de educatie si formare profesionald (OFEFP).

Asigura respectarea si aplicarea reglementarilor legale pe tot parcursul procesului de
Asigurare Externa a Calitatii (AEC).

Analizeaza si evalueaza gradul de indeplinire a standardelor de calitate si a
indicatorilor de performanta in vederea acreditarii/ autorizarii.

Analizeaza conformitatea documentatiei privind AIC.

Planifica si valideaza conditiile de derulare a programului de evaluare externa.
Elaboreaza, revizuieste si transmite rapoartele solicitate de legislatia specifica
domeniului, asigurand conformitatea, acuratetea datelor si respectarea termenelor legale.
Poate sa elaborereze documentatia completd necesara procesului de acreditare si/sau
autorizare a OFEFP.

Poate sa asigure organizarea conforma a documentatiei administrative si profesionale
necesare pentru Asigurarea Interna a Calitatii (AIC).

Tine evidenta datelor intr-un mod corect si exhaustiv.

Dovedeste corectitudine, transparenta si impartialitate in toate activitatile profesionale si
in conduita fata de colegi.

Actioneaza cu integritate, onestitate si responsabilitate, conform Codului de Conduita
Etica.

Gestioneaza arhivarea completa si sistematicd a documentatiei personale de administrare
a postului.

Detine cunostinte actualizate si detaliate cu privire la legislatia nationala si standardele
care guverneaza asigurarea calitatii in educatie si formare profesionald

Cunoaste standardele de evaluare a competentelor pe baza de rezultate ale invatarii

in cadrul procesului de Asigurare a Calititii are in vedere nevoile cursantilor cu cerinte
speciale, asigurarea transparentei si egalitatii de sanse

Isi asuma responsabilitatea pentru dezvoltarea personala si profesionala.

Urmadreste continuu progresele si inovatiile relevante din domeniul sdu de specialitate.
Ofera feedback constructiv

Asigura transparenta activitatilor de asigurare a calitatii si a rezultatelor evaluarii.
Practica ascultarea activa

Aplica standardele de calitate in interactiunea cu OFEFP




5. Competente

Ponderea competentelor :!

Grupa C 1.1 Competente cheie/educationale 5%, dintre care competente digitale minimum 2%
Grupa C 1.2 Competente transversale/sociale/mediu/ verzi: 5%

Grupa C 1.3 Competente de baza personale /atitudini: 5%

Grupa C 2.1 Competente comune la locul de munca: 5%

Grupa C 2.2 Competente tehnice generale: 5%

Grupa C 3.1 Competente fundamentale profesionale: 20 %

Grupa C 3.2 Competente de domeniu: 25%

Grupa C 3.3 Competente de specialitate : 15%

Grupa C 3.4 Competente de specializare: 15%.

GrupaC 1.1

1. Competente digitale, crearea si integrarea de continut digital

GrupaC 1.2

2. Competente verzi, sustenabilitate, dezvoltare durabila

GrupaC 2.1

3. Aptitudini si competente de autoconducere

GrupaC 3.1

4. Gestioneaza documentatia administrativa si de personal

5. Respecta codul de conduita etica, deontologie profesionala si transparenta

6. Gaseste solutii la probleme

GrupaC 3.2

7. Practica ascultarea activa

8. Indruma si oferd consiliere in identificarea nevoilor de formare si oportunitatilor de
cariera

9. Cunoaste si aplica standardele de asigurare internd a calitatii in activitatea desfasurata

Grupa C 3.3

10. Cunoaste si asigura respectarea metodologiei de Evaluare Externa a Calitatii (EEC),

conform prevederilor legale, in scopul autorizarii/ acreditarii organizatiei (OFEFP);

11. Elaboreaza, structureaza si gestioneaza documentatia specifica procesului de EEC

Tn vederea autorizarii/ acreditarii OFEFP;

GrupaC 34

12. Detine expertiza necesara pentru a cunoaste, interpreta si aplica in mod coerent

cadrul legislativ national si normativ care reglementeaza asigurarea calitatii in cadrul

OFEFP, a principiilor si standardelor de asigurare a calitatii.

6. Niveluri de calificare/ educatie:
6.1. Nivelul de calificare conform Cadrului National al Calificarilor (CNC)

6.2. Nivelul de referinta conform Cadrului European al Calificarilor (EQF)

[o][=] L=

6.3. Nivelul educational corespondent, conform ISCED - 2011

1 Se va stabili in conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr. 772/2022 privind aprobarea Metodologiei de acordare
a creditelor transferabile pentru formarea profesionald a adultilor, precum si pentru abrogarea Hotararii Guvernului nr.
844/2002 privind aprobarea nomenclatoarelor calificarilor profesionale pentru care se asigura pregéatirea prin Tnvatamantul
preuniversitar, precum si durata de scolarizare ; Pentru ocupatii de nivel 1-5 de calificare, conform CNC se vor respecta
prevederile Ordinului nr.3001/39/2022 privind aprobarea metodologiei de alocare a nivelurilor de calificare pentru
calificérile de nivel 1-5 din Cadrul national al Calificarilor.



7. Acces la altid/alte ocupatie/ocupatii cuprinsi/ cuprinse in COR

Acces la ocupatie/ocupatii de acelasi nivel de calificare, conform CNC, pe baza
de experienti/recunoastere de competente din grupele C1 — C3.2

Ocupatiile din grupa de baza 2424
ISCED-2011-0417

8. Informatii suplimentare

Evaluatorul extern este un specialist in domeniul educatiei adultilor care evalueaza cerintele
care definesc un nivel optimal de realizare a unei activitati de catre o organizatie furnizoare de
formare/evaluare a competentelor, pe baza bunelor practici existente la nivel national, european
sau international. Verifica respectarea criteriilor de eligibilitate pentru autorizarea/acreditarea
entitatii juridice, respectiv indeplinirea cerintelor minime obligatorii pentru infiintarea unui nou
centru de evaluare si certificare a competentelor profesionale sau pentru autorizarea/acreditarea
organizatiei furnizoare de educatie si formare profesionala — OFEFP.

Evaluatorul extern este implicat in evaluarea institutionald a calitatii activitatii unei OFEFP/
unui centru de evaluare/ unui furnizor de formare profesionala autorizat/acreditat, respectiv in
examinarea multicriteriala a calitatii proceselor de evaluare desfasurate, a modului in care
indeplineste toate standardele de autorizare/acreditare si a standardelor de referinta.
Evaluatorul extern monitorizeaza activitatea entitatilor juridice, verificd conformitatea
sistemului de management de calitate al entitatii juridice—OFEFP. Evaluatorul extern detine
competentele fundamentale, de domeniu, cheie si transversale ale specialistului in formare
profesionala. Evaluatorul extern este certificat de ANC — Autoritatea Nationala pentru
Calificari in urma procesului de evaluare a competentelor si este Tnregistrat in Registrul national
al evaluatorilor externi - RNEE, componenta a Registrului National al Evaluatorilor-RNE,
gestionat de ANC.




SECTIUNEA B - CERINTE PENTRU EDUCATIE SI FORMARE PROFESIONALA

1. Informatii despre programul de educatie si formare profesionala

1.1. Cerinte specifice de acces la program
1.1.1. Competente si deprinderi necesare accesului la program:

Competente de comunicare In limba romana si digitale

1.1.2. Conditii minime de acces la program, raportate la nivelul de studii:

Niveluri de studii:

e Tnviatamant primar
e Tnvitimant gimnazial (secundar inferior)

e Tnvitimant secundar superior :
(primii doi ani de liceu)

o (invitimant secundar superior:
o Invitamant profesional prin scoli profesionale
o Tnvatamant liceal, fara diploma de bacalaureat

o TInviatimant liceal, cu diplomi de bacalaureat
e Tnvitimant postliceal
e Tnvitimant superior cu diploma de licenti .
e Tnvitimant superior cu diplomi de master

1.1.3. Alte studii necesare:

Nu este cazul

1.1.4. Cerinte speciale:

Sanatos din punct de vedere fizic si mental

2. Descrierea programului de educatie si formare profesionala

2.1. Durata totala, nr. ore didactice: 180 din care:
60 teorie,
120 practici

Numiir de credite 12 ECTS 2

2 Se va stabili in conformitate cu prevederile Hotdrarii Guvernului nr. 772/2022 privind aprobarea Metodologiei de acordare
a creditelor transferabile pentru formarea profesionald a adultilor, precum si pentru abrogarea Hotararii Guvernului nr.
844/2002 privind aprobarea nomenclatoarelor calificarilor profesionale pentru care se asigura pregatirea prin invatamantul
preuniversitar, precum si durata de scolarizare




2.2. Planul de pregitire (anexa nr. 1 la prezentul standard ocupational )

2.3. Programa de pregatire teoretica si practica (anexa nr. 2 la prezentul standard
ocupational)

2.4. Echipamente/utilaje/programe software etc. necesare pregitirii teoretice si practice

Pentru desfasurarea orelor de pregatire teoretica si practica se utilizeaza :
computer/ tableta /laptop/videoproiector - Internet, - tabla/flipchart, - coli pentru flipchart,
coli A4 etc. - diverse consumabile necesare procesului de formare

2.5. Cerinte privind nivelul minim de calificare si experienta profesionala pentru
formatori si instructori/preparatori formare

Formatorii :

- sunt specialisti cu experienta in domeniul asigurarii calitatii in educatie si formare
profesionala de cel putin 5 ani din ultimii 10 ani si prezinta certificat de absolvire pentru
ocupatia "Formator” sau echivalent, conform legislatiei,

Sau

- prezinta certificat de absolvire pentru ocupatia de “Evaluator extern”, sunt inregistrati
in RNE, gestionat de ANC si prezinta certificat de absolvire pentru ocupatia "Formator”,
Sau

-sunt “evaluatori externi” Tinregistrati in asigurarea calitatii n sistem universitar/
preuniversitar cu minimum 3 ani experienta in ultimii 5 ani.

Sau

-specialisti Tn sistemul de calificari —SSC, inregistrati in Registrul Specialistilor in
Sisteme de Calificare - RSSC, pe domeniul lor de specialitate, in baza experientei de
minimum 7 ani in domeniu.

2.6. Cerinte privind nivelul minim de calificare si experienta profesionala pentru
evaluatorii de competente profesionale

Nu este cazul




SECTIUNEA C - ASUMAREA STANDARDULUI

1. Informatii referitoare la procesul de elaborare, verificare, validare, avizare si aprobare a
standardului ocupational:

1.1. Realizare:
Initiator/Autori: Prof.dr.Nicolae Postavaru
Data elaborarii:23.09.2025

1.2. Verificare :
Specialist/Institutia de profil: Prof. univ. dr. lordan Petrescu
Data verificarii: 01.10.2025

1.3. Avizare:
Minister de resort/Asociatie profesionala/Institutie de reglementare/Institutie de profil
Federatia Nationala Sindicalda “ALMA MATER”
Data avizarii: 02.10.2025

1..4. Validare documentatie:
Comitet sectorial/semnatari:ANCSR-Presedinte PUIU Doru
CS AFBA-Presedinte SAVU Emanuela Mihaela
Data validarii:14.10.2025

1.5. Aprobare:

Autoritatea Nationala pentru Calificari conform deciziei nr.383 din data 23.10.2025, rectificat
confom deciziei nr.132/07.04.2026




Anexa nr. 1 la standardul ocupational

PLAN DE PREGATIRE
Nr. Competenta Disciplina/ Modul Nr. Nr. Nr. credite
crt. dobandita ore ore asociate
teorie | practica
1 Cl.- Cheie — M 1 Competente cheie si 5 10 3
1.Competente digitale, | transversale (Crearea si
crearea si integrarea de | integrarea de continut digital;
continut digital Sustenabilitate, dezvoltare
durabila; Management si
2 C1.-Cheie antreprenoriat) 5 10
2.Competente verzi,
sustenabilitate,
dezvoltare durabila
3 C2.-Transversale 5 10
3.Aptitudini si
competente de
autoconducere
4 C3.1 Fundamentale M 2.Competente fundamentale 5 10 3
4.Gestioneaza (Gestiunea administrativa a
documentatia documentelor; Etica si
administrativd si  de | deontologie profesionala;
personal Gandire critica, creativa si
solutionarea problemelor)
5 C3.1 Fundamentale 5 10
5.Respectd codul de
conduita etica,
deontologie
profesionala s
transparenta
6 C3.1 Fundamentale 5 10
6.Gaseste  solutii la
probleme
7 C 3.2 De domeniu M 3. Competente de domeniu 3
7. Practica ascultarea (Ofera feed back constructiv; 5 10
activa Consiliere in carierd; Asigurarea
interna a calitdtii)
8. | C 3.2 De domeniu 5 10

8.Indruma si ofera
consiliere In
identificarea nevoilor
de formare si




oportunitatilor de
carierd

C 3.2 De domeniu
9.Cunoaste si aplica
standardele de asigurare
interna a calitatii in
activitatea desfasurata

10

10

C3.3 De specialitate
10. Cunoaste si asigura

respectarea
metodologiei de
Evaluare Externa a
Calitatii (EEC),
conform prevederilor
legale, Tn scopul
autorizarii/ acreditarii
organizatiei (OFEFP);

11

C3.3 De specialitate
11. Elaboreaza,
structureaza si
gestioneaza
documentatia specifica
procesului de EEC in
vederea autorizarii/
acreditarii OFEFP

12

C.3.4 De specializare
12. Detine expertiza

necesara pentru a
cunoaste, interpreta si
aplica Tn mod coerent
cadrul legislativ
national si normativ
care reglementeaza
asigurarea calitatii in
cadrul OFEFP, a
principiilor si
standardelor de
asigurare a calitatii.

M4. Competente de specialitate
si specializare (Procesul de
asigurare a calitatii a OFEFP;
Raportul de evaluare externa;
Legislatie si reglementari 1in
materie de AC si recunoastere)

10

10

10

TOTAL NR ORE

60

120

TOTAL NR. CREDITE

12







Anexa nr. 2 la standardul ocupational

PROGRAMA DE PREGATIRE

TEORETICA SI PRACTICA
Nr. DICIPLINA/ MODUL CONTINUT TEMATIC METODEJ FORME DE MIJLOACE DE CRITERII DE NR. ORE
crt. DESFASURARE INSTRUIRE, EVALUARE
MATERIALE DE }
INVATARE TEORIE PRACTICA
1 2 3 4 5 6 7 8
1 M1 Abilitati complexe de aplicare | Teorie computer/ tableta | Evaluare scrisa | 5 10
Cl.- Cheie — a cunostintelor si sa contribuie | Prelegeri /laptop/videoproie | Evaluare orala
1.Competente semnificativ la dezvoltarea de | Dezbateri ctor - Internet, - Evaluare
digitale, crearea si solutii digitale avansate. Discutii in grup sau pe tabld/flipchart, - practica
integrarea de continut teme date coli pentru
digital Prezentare de lucrari/ flipchart, coli A4
proiecte etc. - diverse
Prezentart consumabile
V|de9/ppt./mult|med|a necesare
StUd'.' de caz procesului de
Practica formare
Seminarii
Lucrari practice
Proiecte de practica
Teme individuale
2 M1 Sustenabilitatea si protectia | Teorie computer/ tableta | Evaluare scrisa | 5 10
Cl1.-Cheie mediului Tn scenariile viitoare | Prelegeri /laptop/videoproie | Evaluare orala
2.Competente verzi, | si luarea deciziilor informate | Dezbateri ctor - Internet, - | Evaluare
sustenabilitate, pentru a face fatd provocirilor | Discutii in grup sau pe tabla/flipchart, - | practici
dezvoltare durabila si oportunitatilor care apar. teme date coli pentru
Prezentare de lucrari/ flipchart, coli A4
proiecte etc. - diverse
Prezentart consumabile
video/ppt./multimedia necesare
Studii de caz




Practica

Seminarii

Lucrari practice
Proiecte de practica
Teme individuale

procesului de
formare

M1
C2.-Transversale
3.Aptitudini si
competente de
autoconducere

Desfasoard activitati In mod
eficient

- este atent la detalii

- gestioneaza timpul

- isi mentine concentrarea
pentru perioade lungi de timp
- lucreaza efficient

- lucreaza independent

- respectd angajamente
Adopta o abordare proactiva
- da dovada de hotarare

- da dovada de initiativa

- demonstreazd angajament
- gestioneaza evolutia personal
- ia decizii

- is1 asuma responsabilitatea
Mentine o atitudine pozitiva
- abordeaza provocarile in
mod pozitiv

- arata Incredere

- demonstreaza stapanire de
sine

- face fatd incertitudinii

- face fata stresului

- gestioneaza frustrarea
Demonstreaza disponibilitatea
de a invata

- accepta critici si orientari

- are o minte deschisa

- da dovada de auto-reflectie
- da dovada de curiozitate

Teorie

Prelegeri

Dezbateri

Discutii in grup sau pe
teme date

Prezentare de lucrari/
proiecte

Prezentari
video/ppt./multimedia
Studii de caz

Practica

Seminarii

Lucrari practice
Proiecte de practica
Teme individuale

computer/ tableta
/laptop/videoproie
ctor - Internet, -
tabla/flipchart, -
coli pentru
flipchart, coli A4
etc. - diverse
consumabile
necesare
procesului de
formare

Evaluare scrisa
Evaluare orala
Evaluare
practica

10




- da dovada de dorinta de
invatare
- se adapteaza la schimbare

M2

C3.1 Fundamentale
4.Gestioneaza
documentatia
administrativa si de
personal

Evidenta documentelor
administrative/de personal :
-mentine documentatia
administrativa interna
Indosariaza si organizeaza
documente administrative
profesionale in mod
cuprinzator, pastreaza evidente
ale clientilor, completeaza
formulare si pregateste
documente

-tine evidenta documentelor de
administrare personala
Indosariazi si organizeaza in
mod cuprinzator documentele
de administrare personala.
-dezvolta retele profesionale
Contacteaza si se intalneste cu
oamenii in context profesional.
Gaseste un subiect comun si
is1 foloseste persoanele de
contact pentru obtinerea de
avantaje reciproce. Tine
evidenta oamenilor din reteaua
profesionald proprie si ramane
informat/a cu privire la
activitatile lor

-monitorizeazd progresele
realizate in domeniul de
specialitate

Teorie

Prelegeri

Dezbateri

Discutii in grup sau pe
teme date

Prezentare de lucrari/
proiecte

Prezentari
video/ppt./multimedia
Studii de caz

Practica

Seminarii

Lucrari practice
Proiecte de practica
Teme individuale

computer/ tableta
/laptop/videoproie
ctor - Internet, -
tabla/flipchart, -
coli pentru
flipchart, coli A4
etc. - diverse
consumabile
necesare
procesului de
formare

Evaluare scrisa
Evaluare orala
Evaluare
practica

10




Tina pasul cu noile cercetari,
reglementdri si alte modificari
semnificative legate de piata
muncii sau de alte aspecte,
care au loc in domeniul de
specializare

M2

C3.1 Fundamentale
5.Respecta codul de
conduita etica,
deontologie
profesionala si
transparenta

Etica profesionala ,

Respecta codul de etica si de
conduitd in evaluare/ formare
Desfagoard interviuri, teste,
simulari si evaluarea dovezilor
studiilor anterioare in
conformitate cu principiile
acceptate privind ceea ce este
corect si ceea ce este gresit,
inclusiv principiile
corectitudinii, transparentei,
obiectivitatii, sigurantei, vietii
private si impartialitatii in
practicile de evaluare si
conduita fatd de candidati.
Deontologie profesionala in
educatie

Lucreaza cu diverse grupuri
tinta pe criterii de varsta, gen
si dizabilitate.

-asistd clientii cu nevoi
speciale

Ajuta clientii cu nevoi speciale
CU respectarea orientarilor
relevante si a standardelor
speciale. Le recunoaste
nevoile si le raspunde in mod
adecvat, daca este necesar.
Demonstreaza inteligenta
emotionald

Teorie

Prelegeri

Dezbateri

Discutii In grup sau pe
teme date

Prezentare de lucrari/
proiecte

Prezentari
video/ppt./multimedia
Studii de caz

Practica

Seminarii

Lucrari practice
Proiecte de practica
Teme individuale

computer/ tableta
/laptop/videoproie
ctor - Internet, -
tabla/flipchart, -
coli pentru
flipchart, coli A4
etc. - diverse
consumabile
necesare
procesului de
formare

Evaluare scrisa
Evaluare orala
Evaluare
practica

10




Recunoaste emotiile proprii si
ale altora, distinge intre
acestea Tn mod corect si
observa modul in care acestea
pot influenta mediul si
interactiunea sociald, precum
si ceea ce se poate face in
acest sens.

M2

C3.1 Fundamentale
6.Gaseste solutii la
probleme

Identifica probleme.

Gaseste solutii pentru
probleme

Solutioneaza probleme care
apar 1n legatura cu
planificarea, stabilirea
prioritatilor, organizarea,
directionarea/facilitarea
actiunii si evaluarea
performantei. Utilizeaza
procese sistematice de
colectare, analiza si sintetizare
a informatiilor pentru a evalua
practica actuala si a genera noi
intelegeri cu privire la
practica.

Gandeste inovator pentru a
Identifica nevoi de formare
Analizeaza problemele de
formare s1 identifica cerintele
de formare ale unei organizatii
sau ale unor persoane, astfel
incat sa le ofere acestora o
instruire adaptata la
competentele dobandite
anterior, la profilul, la
mijloacele si la problemele
acestora.

Teorie

Prelegeri

Dezbateri

Discutii in grup sau pe
teme date

Prezentare de lucrari/
proiecte

Prezentari
video/ppt./multimedia
Studii de caz

Practica

Seminarii

Lucrari practice
Proiecte de practica
Teme individuale

computer/ tableta
/laptop/videoproie
ctor - Internet, -
tabla/flipchart, -
coli pentru
flipchart, coli A4
etc. - diverse
consumabile
necesare
procesului de
formare

Evaluare scrisa
Evaluare orala
Evaluare
practica

10




M3. Atitudine pozitiva/ Teorie computer/ tableta | Evaluare scrisa 10
C 3.2 De domeniu constructivd fatd de cursant Prelegeri /laptop/videoproie | Evaluare orala
Practica  ascultarea | Practica ascultarea activa Dezbateri ctor - Internet, - Evaluare
activa Acorda atentie spuselor altor Discutii in grup sau pe tabla/flipchart, - practica

persoane, intelege cu ribdare | teme date coli pentru

aspectele punctate, adresand | Prezentare de lucrari/ flipchart, coli A4

intrebari, dupd caz, si farasa | Proiecte etc. - diverse

intrerupa in momente Prezentari consumabile

nepotrivite; poate sa asculte cu Vldec.)./ ppt./multimedia necesare

atentie nevoile clientilor, ale StUdI.I de caz procesului de

pasagerilor, ale utilizatorilor g(r;(:i[faarii formare

de servicii sau ale altor ; .

persoane si ofera solutii in Luc_rarl practice

3 ’ Proiecte de practica

consecinta . Teme individuale

Documentare, pregatirea

Indruma cursantii pentru viata

Indruma clientii

Sprijina in mod activ clientii

sa 1s1 imbunatateasca punctele

forte si increderea. Propune

cursuri si ateliere de lucru sau

i1 instruieste personal.

M3 Oportunitati in cariera Teorie computer/ tableta | Evaluare scrisa 10
C 3.2 De domeniu Ofera consiliere in privinta Prelegeri /laptop/videoproie | Evaluare orala
8.Indruma si ofera oportunitatilor de carierd Dezbateri ctor - Internet, - | Evaluare
consiliere in Sfatuieste beneficiarii cu Discutii in grup sau pe tabld/flipchart, - | practica
identificarea nevoilor | privire la viitoarele optiuni de | teme date coli pentru
de formare si carierd prin consiliere si, Prezentare de lucrari/ flipchart, coli A4
oportunititilor de eventual, prin testare si prolecte etc. - diverse
carierd evaluare in domeniul carierei. | Prezentari consumabile

video/ppt./multimedia necesare

Studii de caz




Consiliere privind
identificarea cursurilor de
formare/evaluare

Consiliere privind nevoia de
formare ofera consiliere pentru
cursurile de formare

Ofera informatii cu privire la
posibile optiuni de formare sau
calificari si resurse de
finantare disponibile, in
functie de nevoile si de
istoricul educational al
persoanei respective

Ofera asistenta la cautarea
unui loc de munca privind
accesul pe piata muncii :
-faciliteaza accesul pe piata
muncii

Imbunatiteste sansele
persoanelor de a-si gasi un loc
de munca prin predarea
calificdrilor si a competentelor
interpersonale necesare, prin
programe de formare si
dezvoltare, ateliere sau
proiecte de ocupare a fortei de
munca.

-Ofera asistenta la cautarea
unui loc de munca

Ajuta elevii si studentii sau
adultii sa gdseasca o profesie
prin identificarea optiunilor de
carierd, prin crearea unui
curriculum vitae, prin
pregdtirea acestora pentru

Practica

Seminarii

Lucrari practice
Proiecte de practica
Teme individuale

procesului de
formare




interviurile de angajare si prin
localizarea posturilor vacante.

9 M3 Educatia adultilor: specific, Teorie computer/ tableta | Evaluare scrisa 10
C 3.2 De domeniu SCIM —prezentare si Prelegeri /laptop/videoproie | Evaluare orala
9.Cunoaste si aplica | implementare- proceduri Dezbateri ctor - Internet, - Evaluare
standardele de Asigurarea interna a calitatii in | Discutii in grup sau pe tabld/flipchart, - | practicd
asigurare interna a EFP — REI teme date coli pentru
calitatii in activitatea Prezentare de lucrari/ flipchart, coli A4
desfasurata Aplica standardele de calitate | Prolecte etc. - diverse

in interactiunea cu candidatii Prezentari . consumabile
V|dec_)_/ppt./mult|med|a necesare
Urmeaza proceduri consacrate StUdI.I de caz procesului de
care previn erorile in Practica formare
. N Seminarii

conceperea §1 punerea n . .
aplicare a uriei evaluari. Luc.ra” practice
Respecta un cadru de referinta Pr0|ecf[e d_e _practlca

. __ % | Teme individuale
predefinit si structureaza
protocolul astfel incat sa fie
usor de Inteles pentru ceilalti.
Se asigura cd modelele si
procedurile predefinite sunt
clare, inteligibile si lipsite de
ambiguitate.
Cunoaste standardele de
evaluare a competentelor pe
baza de rezultate ale invatarii.

10 | M4 Cunoaste procesul de evaluare | Teorie computer/ tableta | Evaluare scrisa 10
C3.3 De specialitate | interna /externa a calitatii Prelegeri /laptop/videoproie | Evaluare orala
10. Cunoaste si Dezbateri ctor - Internet, - | Evaluare
asigura respectarea Cunoaste locul si rolul Discutii in grup sau pe tabld/flipchart, - | practicd
metodologiei de evaluatorului extern in AEC si | teme date coli pentru

Evaluare Externa a

la OFEFP

Prezentare de lucrari/
proiecte

flipchart, coli A4




Calitatii (EEC), Prezentari etc. - diverse
conform prevederilor | Cunoaste structurile interne de | video/ppt./multimedia consumabile
legale, Tn scopul AC; Poate realiza REI Studii de caz necesare
autorizarii/ acreditarii procesului de
organizatiei (OFEFP); | Cunoaste structuri externe de formare
asigurare a calitatii, rolul si
responsabilitatile lor Practica
Seminarii
Lucrari practice
Proiecte de practica
Teme individuale
11 | M4 Cunoaste Tn detaliu indicatorii | Teorie computer/ tableta | Evaluare scrisa 10
C3.3 De specialitate | de evaluare externa in AC Prelegeri /laptop/videoproie | Evaluare orala
11. Elaboreazi, Dezbateri ctor - Internet, - | Evaluare
structureazs si Poate realiza evaluarea Discutii in grup sau pe tabla/flipchart, - | practic
gestioneaza ’ standar.delor si indicatorilor teme date . C(?Ii pentru
q tati aferenti Prezentare de lucrari/ flipchart, coli A4
ocu.mefl ata i Poate realiza REE, isi cunoaste proiecte etc. - diverse
specifica procesului | 1oqynsapilitatile Prezentari consumabile
de EEC 1n vederea wdeq_/ppt./multlmedla necesare
autorizarii/ acreditdrii | Cunoaste locul si rolul Studii de caz procesului de
OFEFP transparentei in evaluarea Practica formare
externi Semmz_iru _
Lucrari practice
Proiecte de practica
Teme individuale
12 | M4 Legislatie primara, secundara, | Teorie computer/ tableta | Evaluare scrisa 10
C.3.4 De specializare | tertiard in domeniul Prelegeri /laptop/videoproie | Evaluare orald
12. Detine expertiza | autorizarii/acreditirii OFEFP | Dezbateri ctor - Internet, - | Evaluare
necesari pentru a Discutii in grup sau pe tabld/flipchart, - | practicd
cunoaste, interpreta si Recomandari, instructiuni in })eme date de lucrir/ C(_)II pentru
lica in mod coerent AC resenvare de Juerar fllpcha_rt, coli A4
% I proiecte etc. - diverse
cadrul legislativ Prezentari o consumabile
na!jonal $1 normativ wdeo/ppt./multlmedla necesare

Studii de caz




care reglementeaza
asigurarea calitatii in
cadrul OFEFP, a
principiilor si
standardelor de
asigurare a calitatii.

Legislatie privind
recunoasterea calificarilor si
competentelor si relatia cu AC

Cunoaste standardele de
evaluare a competentelor
bazate pe rezultatele invatarii

Practica

Seminarii

Lucrari practice
Proiecte de practica
Teme individuale

procesului de
formare




